
الشروط الخاصة بعطاء صيانة الأجهزة العاملة في غرفة السيرفرات :
1. [bookmark: _GoBack]يجب على المناقص المتقدم بالعرض أن يكون قام بأعمال مماثلة بما لا يقل عن (3) مشاريع على الأجهزة المدرجة في ملحق رقم (1) في الاتفاقية في الوزارت والمؤسسات الحكومية في المملكة الاردنية الهاشمية وذكر اسماء هذه المؤسسات اضافة الى ذكرالمندوب بها لأجل التواصل كمرجع.
2. يمكن للمناقص الاستفسار وزيارة الموقع خلال (3) أيام بعد الاعلان.
3. يجب على المناقص أن يرفق بعرضه ما يثبت مقدرته الفنية للقيام بأعمال الصيانة المطوبة للأجهزة المدرجة في ملحق رقم (1) في الاتفاقية (من ذوي الاختصاص) وارفاق ما يثبت :
· ذكر مدة عمله في هذا المجال (سنوات الخبرة).
· تحديد عدد واسماء المهندسين والفنيين العاملين لديه بما لا يقل عن مهندسين عدد (2) وتقديم ملخص السيرة الذاتية لكل موظف.
· قدرته على تأمين قطع الغيار من البائع المعتمد في المملكة الاردنية الهاشمية وتزويد المؤسسة بكتاب موجه للمؤسسة من البائع بهذا الخصوص .
4. يلتزم المناقص المحال عليه العطاء بالحضور في الحالات الطارئة بالحضور الى الموقع والبدء بأعمال الصيانة العلاجية خلال (3) ساعات كحد أقصى.
5. بالنسبة الى وحدتي التبريد وأجهزة UPS الخاصة بغرفة السيرفرات يجب أن يكون المناقص المتقدم بالعرض مزود خدمة معتمد أو مفوض من البائع المعتمد في الاردن وتقديم ما يثبت أنه مرخص له المشاركة في تقديم العرض من خلال البائع المعتمد في المملكة الاردنية الهاشمية.
6. يلتزم المناقص المحال عليه العطاء تلبية جميع طلبات الخدمة خلال مدة العطاء حسب الأصول بالهاتف أو بالايميل أو بالفاكس خلال 24 ساعة (365) يوم.

