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 ءالعامة لمغذاء والدوا لمحة تاريخية عن المؤسسة
يتميز النظاـ الصحي في الأردف بنموه السريع ومواكبتو لمطمب المتزايد عمى الخدمات الصحية، والمؤسسة العامة 

كمرجعية وطنية وحيدة أىدافيا الرئيسية ضماف  2003لمغذاء والدواء ىي جزء مف ىذه المعادلة. وقد أنشئت المؤسسة في العاـ 
تو وصلاحيتو للاستيلاؾ البشري في جميع مراحؿ تداولو، وضماف سلامة الدواء وجودتو وفعاليتو بالإضافة سلامة الغذاء ونوعي

إلى تنظيـ تداوؿ واستعماؿ العديد مف السمع والمستيمكات والأجيزة الطبية.تبعا لذلؾ يقع عمى عاتؽ المؤسسة مسؤولية وطنية 
دخمو في الأردف ينفؽ عمى المسائؿ المتعمقة بالغذاء والدواء، علاوة عمى تتمثؿ في مراعاة مصمحة المواطف كوف ما يعادؿ ثمث 

مواكبة المؤسسة للالتزامات المترتبة عمى الأردف نتيجة لانضمامو إلى منظمة التجارة العالمية وارتباطو باتفاقية التجارة الحرة مع 
أممت عمى المؤسسة ومنذ بداية إنشائيا أف تسير في مسار الولايات المتحدة الأمريكية. كؿ ىذه الالتزامات الداخمية والخارجية 
 لو استراتيجيات وطنية وخطط عمؿ مستنيرة بمؤشرات يمكف قياسيا.

وتـ اقرار القانوف الدائـ لممؤسسة رقـ  2003( لسنة 31نشأت المؤسسة العامة لمغذاء و الدواء بقانوف مؤقت رقـ )     
داري وليا  بيذه الصفة القياـ بجميع التصرفات حيث تتمتع بشخصية اعت  2008( عاـ 41) بارية ذات استقلاؿ مالي وا 

القانونية اللازمة لتحقيؽ أىدافيا بما في ذلؾ تممؾ الأمواؿ المنقولة وغير المنقولة وابراـ العقود وقبوؿ اليبات والمنح والوصايا 
 .المحامي العاـ المدنيوليا اف تنيب عنيا في الاجراءات القانونية والقضائية المتعمقة بيا 

 ءرة المؤسسة العامة لمغذاء والدوااعضاء مجمس إدا
  : مف كؿ وعضوية الصحة وزير برئاسة  ادارة مجمس لممؤسسة يتكوف:  6 المادة

 لمرئيس نائبا  والدواء لمغذاء العامة المؤسسة عاـ مدير - أ

 . الصحة وزارة عاـ أميف - ب

 . الزراعة وزارة عاـ أميف - ت

 . والمقاييس المواصفات مؤسسة عاـ مدير - ث

 . المؤسسة في الغذاء مديرية مدير - ج

 . المؤسسة في الدواء مديرية مدير - ح

 تنسيب عمى بناء الوزراء مجمس بقرار تعيينيـ يتـ والدواء الغذاء مجالي في والاختصاص الخبرة ذوي مف أربعة  - خ
 مف المتبقية لممدة بديؿ بتعييف منيـ أي تغيير ذاتيا بالطريقة ويجوز واحدة لمرة لمتجديد قابمة سنتيف لمدة الوزير

 .عضويتو
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 شركاء المؤسسة
 

                           

 

 

 ربث١ش وج١ش

 ِٕفؼخ وج١شح

اسزشار١ج١خ اششاوُٙ ٚاٌزبث١ش ػ١ٍُٙ ٚاػزجبسُ٘ ششوبء 

 اسزشار١ج١ٓ

 

 ٚصاسح اٌصحخ

 ٚصاسح اٌضساػخ

 ِئسسخ اٌّٛاصفبد ٚ اٌّمب١٠س

 ٚصاسح اٌشئْٚ اٌجٍذ٠خ

 اِبٔخ ػّبْ اٌىجشٜ

 سن اٌؼبِخدائشح اٌجّب

 سٍطخ ِٕطمخ اٌؼمجخ الالزصبد٠ٗ

 ٚصاسح اٌصٕبػخ ٚاٌزجبسح ٚاٌز٠ّٛٓ

 ٚصاسح اٌج١ئخ

 ٚحذح رط٠ٛش الاداء اٌّئسسٟ

 ارحبد ِٕزجٟ الأد٠ٚخ

 ربث١ش وج١ش

 ِٕفؼخ ل١ٍٍخ

 اسزشار١ج١خ اٌّحبفظخ ػٍٝ سظبُ٘

 دائشح اٌٍٛاصَ اٌؼبِخ

ٚصاسح اٌذاخ١ٍٗ )ششغخ اٌج١ئٗ ٚ اٌجحث اٌجٕبئٟ , 

 اٌّخذساد ( ِىبفحخ

 جّؼ١خ حّب٠خ اٌّسزٍٙه

 ِسزشف١بد اٌمطبع اٌؼبَ

 ٚصاسح اٌزخط١ػ ٚ اٌزؼبْٚ اٌذٌٟٚ

 اٌجّؼ١خ اٌؼ١ٍّخ اٌٍّى١خ

 اٌخذِبد اٌطج١خ اٌٍّى١خ

 اٌجبِؼبد الاسد١ٔخ

 د٠ٛاْ اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ

 دائشح اٌّٛاصٔخ اٌؼبِخ

 ربث١ش ل١ًٍ

 ِٕفؼخ وج١شح

 اسزشار١ج١خ اثمبئُٙ ػٍٝ اغلاع

 ٛسدٞ اٌّسزٍضِبدجّؼ١خ ِسز

 اٌّذْ اٌصٕبػ١خ

 اٌغشف اٌزجبس٠خ

 اٌغشف اٌصٕبػ١خ

 ٔمبثخ رجبس اٌّٛاد اٌغزائ١خ

 ِئسسخ رشج١غ الاسزثّبس

 جّؼ١خ ِسزٛسدٞ الاد٠ٚخ

 ارحبد ِبٌىٟ ِسزٛدػبد الاد٠ٚخ

 ٔمبثخ اٌص١بدٌخ

 ٔمبثخ إٌّٙذس١ٓ اٌضساػ١١ٓ

 ٔمبثخ الاغجبء اٌج١طش١٠ٓ

 دائشح اٌششاء اٌّٛحذ

 ربث١ش ل١ًٍ

 ِٕفؼخ ل١ٍٍخ

 اسزشار١ج١خ اٌشصذ ٚاٌّزبثؼخ

 

 د٠ٛاْ اٌّحبسجخ

 ٚصاسح اٌؼذي

 ٚصاسح اٌؼًّ

 اٌّجٍس اٌصحٟ اٌؼبٌٟ

 ِئسسخ إٌّبغك اٌحشح

 ِٕظّخ اٌصحخ اٌؼب١ٌّخ

 ١٘ئخ ِىبفحخ اٌفسبد

 الاراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ٚٚسبئً الاػلاَ

 سٍطخ ٚادٞ الاسدْ

High low 
Interest  

Power 

High 
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 الرسمية والمنظمات المحمية والدولية المشاركة مع المؤسسة المؤسسات
  العراق -وزارة الصحة في اقميم كردستان                            
 وزارة الصحة الفمسطينية  
 وزارة الصحة المصرية                                               
  وزارة الصحة التونسية  
 وزارة الصحة العراقية                                                
  وزارة الزراعة الامريكية  
 وزارة الزراعة المبنانية   
  الاسترالية –ىيئة الرقابة النيوزيلاندية                              
  منظمة الاغذية و الزراعة العالمية FAO 
 ستور الغذائيىيئة الد لجنة الخبراء لممضافات الغذائية المنبثقة عن JCFA.    
  الوكالة اليابانية لمتعاون الدوليJICA                                           
  مؤسسة المواصفات والمقاييس الفمسطينية                          
                              مؤسسة المواصفات والمقاييس اليمنيو 
  منظمة الصحة العالمية WHO  
 يئة الغذاء و الدواء الامريكي ى FDA                                 
  ىيئة الغذاء و الدواء السعودي SFDA 
 ىيئة الغذاء والبيطرة الدنماركية    
 معيد التبريد الدولي  
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 2025سإ٠خ الاسدْ 

خطخ رحف١ض إٌّٛ (

الالزصبدٞ 

2018/2022 ,

اٌشإٜ اٌٍّى١خ 

 ٚاٌّجبدساد اٌٛغ١ٕخ (

 ٚاٌمطبػ١خ ٚاٌّحبٚس الا٘ذاف اٌٛغ١ٕخ الاسزشار١ج١خ
مؤسسة اهداف ال

 2021-2019الاستراتيجية 

اٌٙذف اٌٛغٕٟ الاٚي: أْ ٠زّزغ  الاسد١ْٔٛ 

 ثّسزٜٛ صحٟ لائك ػٍٝ ِخزٍف الأصؼذح

اٌٙذف اٌٛغٕٟ 

اٌثبٟٔ : رط٠ٛش 

الألزصبد الاسدٟٔ 

١ٌىْٛ ِضد٘شا 

ِٕٚفزحب ػٍٝ 

الأسٛاق الإل١ّ١ٍخ 

 ٚ اٌؼب١ٌّخ

رط٠ٛش ٚرحس١ٓ اجشاءاد 

اٌزجبسح ٚث١ئخ الأػّبي 

١خ فٟ ظً لبْٔٛ ٚاٌزٕبفس

ِشجؼ١خ اٌشلبثخ ػٍٝ اٌغزاء 

 ٚاٌذٚاء ٚاٌّٛاد راد اٌؼلالخ

سفغ جٛدح اٌخذِبد اٌّمذِخ 

ٚ ظّبْ رطج١ك ِؼب١٠ش 

اٌجٛدح ٚاٌز١ّض ٚرحس١ٓ 

 ٚرط٠ٛش الاداء اٌّئسسٟ

الاسزخذاَ الأِثً ٌٍّٛاسد 

اٌّب١ٌخ ٚاٌجشش٠خ ٚاٌّّزٍىبد 

ِٓ خلاي رؼض٠ض ِّبسسبد 

داسح اٌشفبف١خ ٚاٌّسبءٌخ ٚا

 اٌّخبغش ٚالاصِبد

اٌّسبّ٘خ فٟ رحم١ك الأِٓ 

اٌغزائٟ ٚاٌذٚائٟ ٚاٌّٛاد 

 راد اٌؼلالخ

ِحٛس اٌحىِٛخ 

 / آِ اٌّٛاسد

ِحٛس الاػّبي 

/ اٌزجبسح ٚ 

 اٌزٕبفس١خ
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 اءالخدمات التي تقدميا المؤسسة العامة لمغذاء والدو 

 الخدمات الرئيسة

متمقي الخدمة )مواطن/ 
مستثمر/ جيات 

حكومية/ شركات قطاع 
 خاص/ غيرىا(

 الشركاء في تقديم الخدمة
المديرية 
المعنية 
 بالخدمة

اجازة إقامة المشاريع الصناعية الغذائية 
 الجديدة

 مصانع الاغذية
 

وزارة البيئة، )لجنةالتراخيص 
لبمديات ،وزارة المركزية( ،وزارة ا

الصناعة والتجارة ، وزارة 
الصحة، امانة عمان ،ىيئة 

المناطق التنموية، منطقة العقبة 
 الاقتصادية الخاصة

 مديرية الغذاء

اجازة مواد التعبئة والتغميف الملامسو 
 لسطح المواد الغذائية

مصنعي الاغذية 
ومستوردي مواد التعبئة 

 والتغميف

ارة دائرة الجمارك العامة ، وز 
 الصحة

مديرية الغذاء ، 
 مديرية المناطق

اجازة استيراد وتداول  مضاف غذائي 
وزارة الصحة، دائرة الجمارك  مستوردي الاغذية. ومطيرات ومعقمات

 مديرية الغذاء العامة

ا، اعداد ماجازة طمبات لتداول الشاور 
 وتجييز وبيع 

 طمبات لترخيص المطابخ المركزية
ح صحي لفرم طمبات لمحصول عمى تصري

 المحوم وتقطيع الدواجن

مطاعم الشاورما، المطابخ 
المركزية، مراكز التسوق 

 الكبرى)المولات(.

وزارة الصحة ، وزارة البمديات 
،امانة عمان،منطقة العقبة 

 الاقتصادية الخاصة

مديرية الغذاء، 
 مديرية المناطق

اجازة استيراد وتداول الأغذية الخاصة 
 والمكملات الغذائية

ستوردي الاغذية الخاصة م
 مديرية الغذاء دائرة الجمارك العامة والمكملات الغذائية

اجازة تداول الأغذية الخاصة والمكملات 
 الغذائية من انتاج محمي

متداولي الاغذية الخاصة 
 والمكملات الغذائية .

وزارة البيئة)لجنة التراخيص 
المركزية( ،وزارة البمديات ،وزارة 

ة ، وزارة الصحة الصناعة والتجار 
،امانة عمان ،منطقة العقبة 
الاقتصادية الخاصة، ىيئة 

 المناطق التنموية

 مديرية الغذاء

file:///C:/Documents%20and%20Settings/Rakan.Al-Khateib/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/8RFKN2Q3/المؤسسة%20العامة%20للغذاء%20والدواء%20الخدمات%20والية%20تقديمها%20-%20جائزة%20الملك%20عبدالله2%20(2).xls%23ملاحظات!A1
file:///C:/Documents%20and%20Settings/Rakan.Al-Khateib/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/8RFKN2Q3/المؤسسة%20العامة%20للغذاء%20والدواء%20الخدمات%20والية%20تقديمها%20-%20جائزة%20الملك%20عبدالله2%20(2).xls%23ملاحظات!A1
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 الرقابة والتفتيش عمى الغذاء المتداول

المستيمكين ، اصحاب 
المحال التجارية ، 

مستودعات التخزين ، 
 موزعي الاغذية

وزارة الصحة ، وزارة البمديات ، 
عقبة امانة عمان ،منطقة ال

 الاقتصادية الخاصة

مديرية 
المناطق، 

 مديرية الغذاء

 اجازة تداول الأغذية المستوردة
مستوردي الاغذية ،شركات 

 التخميص
دائرة الجمارك العامة ، وزارة 

 مديرية الغذاء الزراعة  ، ىيئة الطاقة النووية

اصدار الشيادات الصحية لممصانع 
 البمدياتوزارة  مصانع الاغذية المصدرة المرخصة

مديرية 
المناطق، 

 مديرية الغذاء

اصدار الشيادات الصحية لممنتجات 
مديرية الغذاء،  وزارة الزراعة ، وزارة الصحة مصدري الاغذية الغذائية المعدة لمتصدير

 مديرية المناطق

 وزارة الزراعة مستوردي الاغذية فحص الاغذية المستوردة
 مديرية الغذاء

مديرية 
 المختبرات

الاغذية المنتجة في مصانع فحص 
 محمية لغايات التصدير

 وزارة الصحة وزارة الزراعة مصانع الاغذية

مديرية الغذاء، 
مديرية 

 المناطق،
مديرية 

 المختبرات

مديرية  وزارة الصحة وزارة الزراعة كوادر الرقابة عمى الغذاء فحص الاغذية المتداولة محميا
 المختبرات

تسبب في فحص عينات الاغذية التي ت
مديرية  وزارة الصحة ووزارة الزراعة فرق رصد التسممات حالات التسمم.

 المختبرات
فحص العينات التجريبية لمتطمبات 

 الترخيص الصحي
المؤسسات الغذائية 

 وزارة الصحة المستيدفو
مديرية 

 المختبرات

مصدري ومستوردي  تقديم الاستشارات الفنية في مجال الغذاء
 مديرية الغذاء وزارة الصحة ومنتجي الأغذية

تسجيل الادوية ومستحضرات الفيتامينات 
والمستحضرات النباتية وحميب الرضع    
في السوق المحمي )تسجيميا ، تسعيرىا 

مستودعات وشركات 
 ومصانع الادوية.

قسم التسجيل ، مختبر الرقابة 
الدوائية  قسم الاستيراد وقسم 

الاستقبال التسعير ، المالية و 
الصيدلي المسؤول في 

 مديرية الدواء
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 المستودعات والشركات  ، استيرادىا(

تسجيل الادوية ومستحضرات الفيتامينات 
والمستحضرات النباتية وحميب الرضع    
في السوق المحمي )تسجيميا ، تسعيرىا 

 ، استيرادىا(

مستودعات وشركات 
 ومصانع الادوية.

قسم التسجيل ، مختبر الرقابة 
قسم الاستيراد وقسم الدوائية  

التسعير ، المالية و الاستقبال 
الصيدلي المسؤول في 
 المستودعات والشركات 

 مديرية الدواء
 

تسجيل المستمزمات و الاجيزة الطبية بما 
فييا المعقمات و المطيرات و مواد 

 التجميل

المؤسسات والشركات 
والمستودعات ذات العلاقة 

ومصانع المستمزمات ، 
 لمواد التجمي

قسم تسجيل الاجيزة الطبية و 
المستمزمات ، قسم تسجيل 

 مستحضرات التجميل

مديرية الاجيزة 
الطبية و 

 المستمزمات

رقابة مخبرية عمى الأدوية المصنعة 
محميا" والمستوردة بما في ذلك العينات 

الطبية المجانية، وأدوية العطاءات 
الواردة لمجيات الصحية المختمفة، 

الأدوية الواردة وأدوية اليبات، و 
لمتسجيل، وما بعد التداول، والتحقق من 
صحة الشكاوى الواردة عن طريق قسم 

مديرية الدواء، والمراكز  –التفتيش 
 الجمركية.

مستودعات وشركات 
ومصانع  الأدوية، الشراء 
الموحد، الخدمات  الطبية 

الممكية، مركز الحسين 
لمسرطان، المركز الوطني 

 لمسكري والغدد الصم.

وزارة الصحة، الجمعية العممية 
الممكية، دائرة الجمارك العامة، 

 مؤسسة الأمصال والمطاعيم.

قسم 
مختبرالرقابة 

 -الدوائية 
مديرية 

 المختبرات

الرقابة عمى المستمزمات الطبية بما في 
ذلك المعقمات والمطيرات، والفيتامينات 

 والأعشاب والمعادن والنباتات الطبية.

ت مستودعات وشركا
ومصانع  المستمزمات 

الطبية، الشراء الموحد، 
الخدمات  الطبية الممكية، 
مركز الحسين لمسرطان، 
المركز الوطني لمسكري 

 والغدد الصم.

وزارة الصحة، الجمعية العممية 
 الممكية، دائرة الجمارك العامة.

قسم 
مختبرالرقابة 

 -الدوائية 
مديرية 

 المختبرات

غازات المشاركة في الرقابة عمى ال
 الطبية.

مستودعات وشركات 
ومصانع  الغازات الطبية، 
الشراء الموحد، الخدمات  

الطبية الممكية، مركز 

وزارة الصحة، الجمعية العممية 
الممكية، دائرة الجمارك العامة، 

 دائرة الأمصال والمطاعيم.

قسم 
مختبرالرقابة 

 -ئية الدوا
مديرية 
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الحسين لمسرطان، المركز 
الوطني لمسكري والغدد 

 الصم.

المختبرات، قسم 
مديرية -التفتيش
 الدواء.

اجازة استيراد وتصدير وتداول المواد 
المخدرة والمؤثرات العقمية والسلائف 

 الكيماوية والرقابة عمييا.

مستودعات وشركات 
ومصانع الادوية 

والمستشفيات ومختبرات 
 الامن العام

قسم المخدرات وقسم الاستيراد 
الية و وقسم التصدير الم

الاستقبال الصيدلي المسؤول في 
المستودعات والشركات  

 والمستشفيات ،

 مديرية الدواء

السماح بإستيراد وتداول المستمزمات 
 الطبية و مستحضرات التجميل المجازة

المؤسسات والشركات 
 والمستودعات ذات العلاقة

فسم التفتيش الدوائي، واصحاب 
 الشركات المعنية

مديرية 
ت المستمزما

 والاجيزة الطبية

إستلام وتقييم بروتوكولات دراسات تكافؤ 
حيوي وبروتوكولات دراسات دوائية 

وعرضيا عمى لجنة الدراسات الدوائيو 
 لمموافقو عمييا

مراكز إجراء الدراسات 
الدوائية، الجيات المرخصة 

لإجراء الجانب السريري 
)مثل المستشفيات العامة 

والخاصة ( شركات الأدوية، 
 ختبرات التشخيصيةالم

قسم الدراسات الدوائية ،قسم 
التسجيل ،   قسم الاستيراد  ، 

المالية ،الإستقبال الشخص 
المسؤول في الجيات التي ليا 

 علاقة بإجراء الدراسات

 مديرية الدواء

اعتماد مواقع التصنيع لممستمزمات 
 الطبية و مستحضرات التجميل المحمية

مصانع المستمزمات الطبية 
تحضرات التجميل و مس

 المحمية .

قسم التدقيق و المتابعة )شعبة 
التفتيش( ، وزارة الصحة ، وزارة 

 البيئة

مديرية الاجيزة 
الطبية و 

 المستمزمات

اعتماد مواقع التصنيع للادوية أو مواقع 
 تصنيع ذات العلاقة

) الأدوية النباتية وأغذية الأطفال الرضع 
 ( داخميا وخارجيا .

 المحمية . مصانع الادوية
شركات ومستودعات 

الادوية التي ترغب استيراد 
ادوية من مصانع غير 

 مسجمة في الاردن .

قسم التسجيل والتفتيش والمالية 
و الاستقبال الصيدلي المسؤول 

 في المستودعات والشركات
 مديرية الدواء

توفير قاعدة بيانات والمتعمقة بالادوية 
المسجمة والمسعرة و المستوردة 

مصدرة ، تساعد عمى توجيو وال
الصناعات المحمية لصناعة الادوية 

 ووكلاء الشركات الأجنبية )المستودعات(

 مصانع الادوية الاردنية.
 مستوردي الادوية.

مبرمجي الكمبيوتر في : قسم 
التسجيل ،  قسم التسعير ، قسم 

والمعموماتية  الاستيراد والتصدير
والمالية و الاستقبال الصيدلي 

ل في المستودعات المسؤو
 والشركات 

 مديرية الدواء
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 مصانع الادوية الاردنية. الموافقة عمى استيراد وتصدير الادوية
 مستوردي الادوية.

مبرمجي الكمبيوتر في : قسم 
التسجيل ،  قسم التسعير ، قسم 
الاستيراد والتصديروالمعموماتية 
والمالية و الاستقبال الصيدلي 

المسؤول في المستودعات 
 الشركات و 

 مديرية الدواء

الرقابة والتفتيش عمى المصانع والصيدليات 
و المؤسسات التي ليا علاقة بصحة 

الانسان ، محلات العطارة ، مراكز البحث 
 العممي .

 مصانع الادوية .
 الصيدليات العامة والخاصة.
المؤسسات التي تتعامل مع 

المواد التي ليا علاقة بصحة 
 الانسان.

ي تتعامل مع المؤسسات الت
المواد المخدرة والمؤثرات 

 العقمية والسلائف الكيماوية

قسم التفتيش ، قسم التسجيل،  
المالية و الاستقبال الصيدلي 

المسؤول في المستودعات 
 والشركات

 مديرية الدواء

تمقي الشكاوي من متمقي الخدمة والعمل 
 عمى حميا.

مراجعي المؤسسة العامة 
 لمغذاء والدواء.

 الجودة ديريات المؤسسةجميع م
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  مشاركات ونشاطات المؤسسة 
  2019المحاضرات والورش التدريبية  والتوعوية لعام 
 الاتفاقيات ومذكرات التفاىم الموقعة 

 الورش التدريبية  والتوعويةمشاركات ونشاطات المؤسسة و المحاضرات و 

  ي كمية الاميرة منىف "ندوة بعنوان " الأستخدام الأمثل لممضادات الحيوية

 
رعى مدير عاـ الخدمات الطبية الممكية المواء الطبيب سعد جابر بحضور مدير عاـ مؤسسة الغذاء والدواء الأردنية الدكتور 

ستخداـ الأمثؿ لممضادات في كمية الأميرة منى لمتمريض ندوة بعنواف " الإ 8/1/2019ىايؿ عبيدات اليوـ الثلاثاء 
ستخداـ )استخداـ جرعات ستخدامات المضادات الحيوية والمخاطر المترتبة عمييا في مرحمة ما بعد الإإدوه الحيوية"وناقشت الن

الادوية بكميات كبيرة أو صرفيا بدوف وصفة طبية دقيقة( ،والتأكيد عمى ضرورة الأستخداـ الواعي لممضادات لمحيمولة مف تفاقـ 
اء والدواء تقوـ بمسؤولية كبيرة تجاه الخدمات الطبية الممكية والقطاع الصحي ىذه الظاىرة ، وقاؿ المواء جابر أف مؤسسة الغذ

فقط ويجب  وانيا أوؿ مؤسسة رقابية اقميمية عمى الغذاء والدواء، وأكد عمى أف استخداـ المضادات يكوف لمضروره القصوى 
 .أعطاىا بوصفو طبية موقعو مف قبؿ طبيب الأختصاص

ؿ عبيدات بيف أف الخدمات الطبية الممكية ىي حاضنة طبية واكاديمية ، وأثبتت تفوقيا ىاي لمدكتور وفي عرض تقديمي 
 .وتميزىا في الاونة الاخيرة عمى كافة الاصعدة المحمية و الدولية
سوؽ ، كما استعرض الأستراتيجية العامة لمؤسسة الغذاء  60وأوضح عبيدات اف الصناعة الدوائية الاردنية دخمت لأكثر مف 

 .اء الأردنيةوالدو 
حضر الندوة نائب رئيس جامعة مؤتة لمشؤوف العسكرية العميد الركف ىلاؿ الخوالدة وعميد كمية الاميرة منى لمتمريض الدكتوره 
ىالا عبيدات ، ومدير مديرية الدواء الصيدلانية وصاؿ ىقيش و مساعد عميد كمية الصيدلة في الجامعة الاردنية وعددا مف 

 .الطبية الممكية ووزارة الصحة الأطباء في الخدمات
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وفي نياية الندوة كرـ مدير عاـ الخدمات الطبية الممكية المواء سعد جابر مدير عاـ مؤسسة الغذاء والدواء الأردنية الدكتور 
 ىايؿ عبيدات

الوطني الممكية  في كمية الدفاع ) الأمن الغذائي بين الواقع والتحديات ( مشاركة المؤسسة العامة لمغذاء والدواء في ندوة
 الأردنية

يوـ الأربعاء الموافؽ   شاركت المؤسسة في ندوة بعنواف ) الأمف الغذائي بيف الواقع والتحديات ( والتي تـ عقدىا
رئيس شعبة التصنيع الغذائي بإعطاء  ،ية ،وقامت الدكتورة ردينة بطارسةفي كمية الدفاع الوطني الممكية السام 19/12/2018

وذلؾ بإلقاء  في المممكة الأردنية الياشمية (، محور الثاني مف الندوة بعنواف )استراتيجية سلامة وأمف الغذاءال محاضرة ضمف 
الضوء عمى أىـ ما تضمنتو الإستراتيجية الوطنية لأمف وسلامة الغذاء ، التي تقودىا المؤسسة العامة لمغذاء والدواء بالتعاوف 

، والمتعمقة بالرقابة والتفتيش  بالإضافة الى التعريؼ بالمؤسسة و المياـ الرئيسية ليا والتنسيؽ مع مختمؼ الجيات الرقابية ، 
، في توحيد  2017( لسنة 33عمى القطاع الغذائي ، وأىمية إنفاذ قانوف الرقابة والتفتيش عمى الأنشطة الإقتصاية رقـ )

مثؿ   ،  وأىـ الأنشطة التنفيذية لكوادر المؤسسة  لرقابيةمرجعيات الرقابة عمى الغذاء ومنع الإزدواجية والتداخؿ بيف الجيات ا
صدار موافقات الإنتاج والإستراتيجيات التي ترتقي  الزيارات التفتيشية والتوعية والإرشاد ومتابعة الشكاوي الواردة لممؤسسة و وا 

ي فتح أسواؽ جديدة لممنتجات الغذائية بقطاع الصناعات الغذائية و ترفع مف كفاءة المنشآت الغذائية وجودة المنتج مما يساىـ ف
 الأردنية .

ومف ناحية أخرى تـ طرح التحديات والمحددات المتعمقة بالأمف الغذائي وتأثيره في الأمف الوطني وطرح حموؿ مقترحة لتخطييا 
صديقة ، طرحوا خلالو دار حوار مفتوح مع الدارسيف العسكرييف والمدنييف مف الأردف و الدوؿ الشقيقة وال و في نياية الندوة 

 عدد مف الإستفسارات التي تخص أمف وسلامة الغذاء.

 

واسس تسعير الحقن المفصمية ومستحضرات  2018تعميمات ترخيص مصانع الادوية لسنة  صدور 
وتم نشرىا عمى  16/1/2019تاريخ  5555في الجريدة الرسمية العدد رقم : 2018ترطيب العين لسنة 

 ني و تعتبر ساريةً من تاريخ نشرىاموقع المؤسسة الإلكترو 
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" التنسيق بين المؤسسة العامة لمغذاء والدواء وادارة مكافحة المخدرات فيما يتعمق  ورشة عمل بعنوان 
 21/1/2019بالمستحضرات المخدرة " بتاريخ 

 
المخدرات ونقابة الصيادلة  ظمت المؤسسة العامة لمغذاء والدواء وبالتعاوف مع مديرية القضاء العسكري وادارة مكافحةن

 عمؿ بعنواف :  ورشة

 فيما يتعمؽ بالمستحضرات المخدرة " " التنسيؽ بيف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء وادارة مكافحة المخدرات 
واء لايجاد آلية عمؿ واضحة بيف مديرية الدواء في المؤسسة العامة لمغذاء والد  بيدؼ التنسيؽ والاتفاؽ وتأتي ىذه الورشة 
فيما يخص المخالفات المتعمقة بالمستحضرات المخدرة في الصيدليات العامة والتفتيش عمييا وتجسيد الدور   والجيات المختمفة

 التشاركي والتعاوف لموصوؿ الى مثمى النتائج.
كراـ مؤكدا عمى رحب مدير عاـ المؤسسة العامة لمغذاء والدواء عطوفة الدكتور ىايؿ محمد عبيدات بضيوؼ المؤسسة ال حيث 

 بيف المؤسسة وكؿ مف مديرية القضاء العسكري وادارة مكافحة المخدرات ونقابة الصيادلة .  العلاقة التشاركية والتكاممية

مدير مديرية القضاء العسكري العميد القاضي العسكري حازـ لنائب العاـ لمحكمة امف الدولة /وقدـ كؿ مف عطوفة ا 
ارة مكافحة المخدرات العميد انور الطراونة ، وعطوفة رئيس محكمة امف الدولة العقيد القاضي ، وعطوفة مدير اد  المجالي

الدكتور محمد العفيؼ وسعادة نقيب الصيادلة الدكتور زيد الكيلاني كممة موجزة موضحيف فييا دور كؿ مف ىذه الجيات فيما 
وف عمى ضرورة التصدي ليذه الظاىرة مع الحفاظ عمى حؽ يتعمؽ بالمخالفات المتعمقة بالمستحضرات المخدرة. واكد المتحدث
 المواطف في الحصوؿ عمى علاجو وعدف التياوف مع المخالفيف.

وتخممت الورشة جمستيف قدـ فييا اوراؽ عمؿ مف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء و ادارة مكافحة المخدرات و مديرية القضاء 
كلا مف الصيادلة المفتشييف في مديريات الصحة )ضباط الارتباط ( ومندوبي ودار نقاش موسع مع قبؿ الحضور   العسكري

حوؿ بعض الأمور والقضايا التي تتعمؽ  مكافحة المخدرات والقضاء العسكري وصيادلة التفتيش في مديرية الدواء في المؤسسة 
 وتـ الخروج بتوصيات عده اىميا: . بطبيعة عمؿ كؿ جيو 

 سة بأقساميا المعنية وادارة مكافحة المخدرات لمقياـ بالتفتيش المشترؾ عمى المؤسسات الصيدلانية التنسيؽ المشترؾ بيف المؤس
 المختمفة.

 .التعاوف والتدريب المشترؾ لرفع قدرات العامميف في قطاع الرقابة عمى المخدرات في الجيات المختمفة 
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 .توحيد طرؽ التعامؿ مع اساءة استخداـ المواد المخدرة 

  اعداد قوائـ لمكرري المخالفات مف قبؿ الجيات المختمفة.العمؿ عمى 
 عقد دورات ومحاضرات متخصصة في كافة المحافظات 

 ايجاد نظاـ الكتروني شامؿ لسمسمة التتبع الدوائي .  

 توحيد طرق التعامل مع اساءة استخدام المواد المخدرةتوصية ب

 
يوـ الإثنيف، بتوحيد طرؽ التعامؿ مع اساءة استخداـ المواد المخدرة، أوصى مشاركوف في ورشة تُعنى بالمستحضرات المخدرة، ال

 .وفقًا لبياف صادر عف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء
ودعا المشاركوف في ورشة "التنسيؽ بيف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء وادارة مكافحة المخدرات فيما يتعمؽ بالمستحضرات 

 .تروني شامؿ لسمسمة التتبع الدوائيالمخدرة"، إلى ايجاد نظاـ الك
دارة مكافحة المخدرات،  وجاءت الورشة بتنظيـ مف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء، بالتعاوف مع مديرية القضاء العسكري، وا 

قة ونقابة الصيادلة، بيدؼ ايجاد آلية عمؿ بيف "الغذاء والدواء"، والجيات المختمفة، فيما يتعمؽ بضبط المخالفات المتعم
 .بالمستحضرات المخدرة في الصيدليات العامة

دارة مكافحة المخدرات لمقياـ بالتفتيش  وتضمنت توصيات المشاركيف أيضًا، التنسيؽ المشترؾ بيف المؤسسة بأقساميا المعنية وا 
ي قطاع الرقابة المشترؾ عمى المؤسسات الصيدلانية المختمفة، إلى جانب التعاوف والتدريب المشترؾ لرفع قدرات العامميف ف

 .عمى المخدرات في الجيات المختمفة
وأكدت التوصيات، بحسب البياف، أىمية العمؿ عمى إعداد قوائـ لمرتكبي المخالفات المتكررة مف قبؿ الجيات المختمفة، إلى 

 .جانب عقد دورات ومحاضرات متخصصة في محافظات كافة
ء والدواء الدكتور ىايؿ محمد عبيدات أىمية العلاقة التشاركية والتكاممية بيف ووفقًا لمبياف، أكد مدير عاـ المؤسسة العامة لمغذا

 . المؤسسة وكؿ مف مديرية القضاء العسكري وادارة مكافحة المخدرات ونقابة الصيادلة
حازـ  وتحدث خلاؿ الورشة كؿ مف النائب العاـ لمحكمة أمف الدولة، مدير مديرية القضاء العسكري العميد القاضي العسكري

المجالي ، ومدير ادارة مكافحة المخدرات العميد أنور الطراونة، ورئيس محكمة أمف الدولة العقيد القاضي الدكتور محمد 
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 .العفيؼ، ونقيب الصيادلة الدكتور زيد الكيلاني
واطف في وأكد المتحدثوف ضرورة التصدي لظاىرة المخالفات المتعمقة بالمستحضرات المخدرة، مع الحفاظ عمى حؽ الم

 .الحصوؿ عمى علاجو وعدـ التياوف مع المخالفيف

 Jusprin 81mg Tablet سحب وتعميق تسجيل المستحضر الدوائي
 من انتاج شركة جمفار /دولة الامارات العربية

 
 خي المواطف ،،،،،،ا

 أختي المواطنة ،،،،،
 لانيإشارة الى موضػػػػوع سحػػػب وتعميػػػؽ تسجيػػػؿ المستحضػػػر الصػػػػيد

81mg Tablet Jusprin ( و الذي يحتوي عمى المادة الفعالةAcetylsalicylic Acid مف انتاج شركة جمفار دولة )
 الامارات العربية المتحدة بسبب عدـ مطابقة المستحضر لنتائج الثابتية الخاصة بو.

 )يف العاـ والخاصيرجى العمـ باف ىذا المستحضر غير مسجؿ في السوؽ الاردني )غير متوفر في القطاع
 حاؿ حدوث أية آثار جانبية ناجمة عف استخداـ الادوية الابلاغ عبر الوسائؿ التالية: ونؤكد في 

- E-reporting on JFDA website (www.jfda.jo) 
- E-reporting on mobile application (Android, IOS). 

 لصحة و السلامة.مع تمنياتنا لكـ با

 والامتثال لمحدود القصوى لمتبقيات المبيدات ورشة تدريبية حول تحسين الصحة النباتية

 

تجسيدا لرؤية المؤسسة في النيوض بمستوى الرقابة عمى الغذاء اضافة الى توحيد الجيود بيف الجيات الرقابية بضماف إنسياب 
ف المؤسسات الرقابية الوطنية مف تطبيؽ قانوف التفتيش عمى المنشآت ولتقديـ المزيد مف الدعـ الفني لتمكي غذاء آمف 
نظمت المؤسسة العامة لمغذاء والدواء ورشة عمؿ تدريبية تحت عنواف "تحسيف الصحة النباتية والامتثاؿ لمحدود   الاقتصادية

http://www.jfda.jo/
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اليولندية وسمطة الغذاء وحماية  وبالتعاوف مع السفارة G2G القصوى لمتبقيات المبيدات" وذلؾ مف خلاؿ المشروع اليولندي
 المستيمؾ اليولندية وبحضور عدد مف الموظفيف مف مديرية الغذاء

وتاتي ىذه الورشة التدريبية إستكمالا لممرحمة الأولى لمشروع التعاوف الفني مع ىيئة سلامة المنتجات الغذائية والمستيمؾ 
مؤسسة العامة لمغذاء ةالدواء ممثمة بمدير المؤسسة الدكتور ىايؿ ما بيف ال 1/10/2018اليولندية. الذي تـ إطلاقو بتاريخ 

 مع السفارة اليولندية بعماف ممثمة بالسفيرة بوربره يوزياس. عبيداتت 
حيث ييدؼ المشروع إلى تقديـ الدعـ الفني لمفنييف العامميف في الجيات الرقابية في الأردف تحت مظمة المىؤسسة العامة لمغذاء 

والتدقيؽ، والقوائـ المرجعية، والنيج القائـ عمى المخاطر، التفتيش خلاؿ برامج تدريبية تشمؿ عدة محاور منيا:مف  والدواء 
والنزاىة(، وكيفية التعامؿ مع حالات الطوارئ والازمات الخاصة بالغذاء وميارات الاتصاؿ والتفتيش عمى المحوـ ومنتجاتو 

دارة المخاطر، والتفتيش عمى المراكز الحدودية، المسالخ وتطبيؽ المعايير الدولية ل  وادارة جودة وسلامة الغذاء، ونظـ تحميؿ وا 
 وكيفية تطبيؽ برامج الرصد، وتحميؿ النتائج

تـ مف خلاليا  أياـ  5ستمرت ‘والتي   1/2019/ 20حيث بدأت المرحمة الأولى مف إطلاؽ المشروع يوـ الأحد الموافؽ 
الجمعية العممية الممكية والمؤسسة العامة لمغذاء والدواء في مجاؿ تسجيؿ المبيدات مختص مف وزارة الزراعة و  22تدريب 

 ومتبقياتيا ووقاية النبات وعمى أحدث الطرؽ الأوروبية المتبعة في الرقابة عمى المبيدات وتسجيميا وأخذ عينات لمفحص وطرؽ
يدانية لإحدى المزارع وشركة مبيدات ومصنع مبيدات وقد تخمؿ الورشة التدريبية زيارة م الفحص وبإشراؼ مدربيف ىولنديوف.

وذلؾ مف أجؿ رفع كفاءة الجيات المختصة ولتقميؿ الأثر مف إستخداـ المبيدات عمى المحاصيؿ الحقمية ولما لذلؾ مف فائدة 
 وطنية لتوحيد إجراءات العمؿ بيف الجيات الرقابة المختمفة

سـ المممكة  بإسميا  وتنتيز المؤسسة الفرصة متنانيا لمحكومة اليولندية  الأرنية الياشمية وا  ممثمة   لمتعبير عف شكرىا وا 
 الأردني اليولندي . عمى المشروع التدريبي   السفيرة والطاقـ الفني  يسعادةة

 ورشة تدريبية حول التفتيش عمى المحوم والمسالخ

 
ى توحيد الجيود بيف الجيات الرقابية بضماف إنسياب تجسيدا لرؤية المؤسسة في النيوض بمستوى الرقابة عمى الغذاء اضافة ال

ولتقديـ المزيد مف الدعـ الفني لتمكيف المؤسسات الرقابية الوطنية مف تطبيؽ قانوف التفتيش عمى المنشآت  غذاء آمف 
المحوـ "التفتيش عمى  نظمت المؤسسة العامة لمغذاء والدواء ورشة عمؿ تدريبية تحت عنواف " تحت عنواف   الاقتصادية
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وبالتعاوف مع السفارة اليولندية  G2G وذلؾ مف خلاؿ المشروع اليولندي G2G والمسالخ" وذلؾ مف خلاؿ المشروع اليولندي
 وسمطة الغذاء وحماية المستيمؾ اليولندية وبحضور عدد مف الموظفيف مف مديرية الغذاء.

لتعاوف الفني مع ىيئة سلامة المنتجات الغذائية والمستيمؾ وتاتي ىذه الورشة التدريبية إستكمالا لممرحمة الأولى لمشروع ا 
عاـ المؤسسة الدكتور ىايؿ  ما بيف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء ممثمة بمدير 1/10/2018اليولندية. الذي تـ إطلاقو بتاريخ 

 مع السفارة اليولندية بعماف ممثمة بالسفيرة بوربره يوزياس. ت عبيدا
ى تقديـ الدعـ الفني لمفنييف العامميف في الجيات الرقابية في الأردف تحت مظمة المىؤسسة العامة لمغذاء حيث ييدؼ المشروع إل

مف خلاؿ برامج تدريبية تشمؿ عدة محاور منيا:التفتيش والتدقيؽ، والقوائـ المرجعية، والنيج القائـ عمى المخاطر،  والدواء 
والازمات الخاصة بالغذاء وميارات الاتصاؿ والتفتيش عمى المحوـ ومنتجاتو والنزاىة(، وكيفية التعامؿ مع حالات الطوارئ 

دارة المخاطر، والتفتيش عمى المراكز الحدودية،   وادارة المسالخ وتطبيؽ المعايير الدولية لجودة وسلامة الغذاء، ونظـ تحميؿ وا 
 بيؽ برامج الرصد، وتحميؿ النتائجوكيفية تط

 20أياـ تـ خلاليا تدريب  5ستمرت ‘والتي   1/2019/ 20إطلاؽ المشروع يوـ الأحد الموافؽ حيث بدأت المرحمة الأولى مف 
طبيب بيطري مف وزارة الزراعة ووزارة البمديات وأمانة عماف والمؤسسة العامة لمغذاء والدواء في مجاؿ المحوـ والمسالخ عمى 

خ.وقد تخمؿ الورشة التدريبية زيارة ميدانية لمسمخ عماف )الأبقار أحدث الطرؽ الأوروبية المتبعة في الرقابة عمى المحوـ والمسال
والأغناـ والدواجف( للإطلاع عمى واقع الحاؿ والخروج بتوصيات يمكف إتباعيا لرفع كفاءة التفتيش عمى صحة المحوـ والمسالخ. 

 ة.الرقابة التي تتـ مف قبؿ الجيوكذلؾ لرفع كفاءة الأطباء البيطرييف العامميف في القطاع الحكومي، ولتوحيد إجراءات 

 فيديو متداول حول عصير منتج محميالمؤسسة العامة لمغذاء و الدواء تنفي صحة 

اشارة الى الفيديو الذي تـ تداولو مؤخرا عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي و المتضمف وجود مواد ذات حجـ كبير ) فوط . مناديؿ 
 لمؤسسة العامة لمغذاء و الدواء توضيح مايمي :محمي تود ا  ( في احدى منتجات عصير مصنع

تتـ الرقابة مف قبؿ المؤسسة العامة لمغذاء و الدواء عمى جميع المنشات الغذائية حسب نظاـ دوري محوسب ليذه الغاية بما 
متاكد مف فييا مصانع العصائر اضافة الى سحب عينات عشوائية مف الاغذية المتداولة في الاسواؽ مف قبميا حسب الاصوؿ ل

 صلاحية المواد الغذائية المتداولة للاستيلاؾ البشري .
وحسب التقرير المرفؽ و الذي يبيف الاتزاـ المصنع بجميع   2018/ 17/12وقد كانت اخر زيارة لممصنع مدار البحث بتاريخ 

ع الصناعي بزيارة المصنع بناء الاشتراطات الصحية المطموبة حيث قاـ فريؽ مف لجنة التوعية و التوجيو و الرقابة عمى القطا
 عمى شكوى بخصوص الظروؼ الصحية لصالات الانتاج و البيئة الخارجية و تبيف اف

 صالات الانتاج مستوفية لمشروط الصحية و النظافة العامة و لا يوجد سمبيات تذكر . -
 .تـ معاينة خطوط الانتاج مف حيث المراحؿ التصنيعية و لـ يلاحظ اي سمبيات صحية  -
 بمبادئ السلامة العامة .  العماؿ ممتزميف بالزي المطموب والنظافة الشخصية ومتقيديف -
 البيئة الخارجية مستوفية لمشروط الصحية . -
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مستودعات المواد الاولية والجاىزة تـ التحقؽ مف تواريخ الصلاحية و طرؽ التخزيف الامنة ووجدت ضمف الإشتراطات  -
 الصحية الازمة .

في الفيديو صعوبة توفر مواد ذات حجـ كبير   اف ما تـ عرضو  اجعة مضموف الفيديو المشار اليو اعلاه فانو يلاحظو بعد مر 
فوط و مناديؿ في خط انتاج مغمؽ مرتبط بانابيب و فلاتر لا تسمح بمرور مثؿ ىذه المواد ويتـ تعبئتيا بعوبات كرتونية معقمة 

 ىذه المواد في عمبة العصير المغمقة مسبقا .  عمما بانو مف الصعوبة معرفة وجود مثؿ
جميع   مره اخرى بعد تداوؿ الفيديو و اعادة تقييـ و معاينة  ومع ذلؾ فقد قامت كوادر المؤسسة بزيارة المصنع مدار البحث

 في كافة مراحؿ تصنيعو.  خطوط الانتاج
نشر مثؿ ىذه الاخبار و تداوليا و الرجوع الى  وتييب المؤسسة بالاخوة المواطنييف ضرورة توخي الدقة و الموضوعية قبؿ

  الجية الفنية المختصة قبؿ النشر
وتدعو المؤسسة الأخوة المواطنيف بعدـ التردد بالاتصاؿ مع المؤسسة العامة لمغذاء والدواء مف خلاؿ الموقع الالكتروني المرتبط 

( او مف خلاؿ رقـ الواتس اب 117114اني )بمنصة بخدمتكـ التابعة لرئاسة الوزراء او رقـ ىاتؼ الشكاوي المج
 ( عند ملاحظة أي مف تمؾ المنتجات في الأسواؽ أو عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي .0795632000)

 الناطؽ الرسمي باسـ المؤسسة العامة لمغذاء والدواء
 الصيدلانية ىياـ الدباس

 تحذير حول تداول منتج غير مجاز

 
( حيث انو غير Coconut Oil Capsules)   غػذاء والػدواء الإخوة المواطنيػػف مػف تداوؿ المنتػػػػػجتحػذر المؤسسػة العػامة لم  

 مجاز لمتداوؿ في الأسواؽ الأردنية مف قبؿ المؤسسة العامة لمغذاء والدواء.
و أي منتج يحمؿ وبدورىا ستواصؿ المؤسسة العامة لمغذاء والدواء نشر تحذيرات دورية لممواطنيف لأي منتج غير مجاز أ

وتدعو المؤسسة الأخوة المواطنيف بعدـ التردد بالاتصاؿ مع المؤسسة العامة لمغذاء والدواء مف خلاؿ  ادعاءات غير صحيحة.
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( او مف خلاؿ 117114الموقع الالكتروني المرتبط بمنصة بخدمتكـ التابعة لرئاسة الوزراء او رقـ ىاتؼ الشكاوي المجاني )
 ( عند ملاحظة أي مف تمؾ المنتجات في الأسواؽ أو عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي.0795632000رقـ الواتس اب )

 فالغذاء والدواء" تضبط مصنع يقوم بانتاج سميد ذرة من اصل ذرة مستوردة كاعلا"

اصؿ ذرة مستوردة قامت كوادر المؤسسة العامة لمغذاء والدواء بضبط مصنع في الجيزة يقوـ بانتاج مواد غذائية )سميد ذرة( مف 
لغايات الاستخداـ كاعلاؼ وبيعيا عمى انيا سميد ذرة معدة للاستيلاؾ البشري وبعد التاكد تبيف اف البيانات الجمركية الموجودة 

 .في المصنع مستوردة كاعلاؼ ومتحصمة عمى رخص لاستيرادىا كاعلاؼ
بشكؿ عاـ الا انيا لا تقوـ بفحص الذرة او اتخاذ اية اجراءات  عمما اف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء تقوـ باستيداؼ مادة الذرة

عمى الذرة غير المعدة للاستيلاؾ البشري والمتحصمة عمى موافقات مسبقة مف وزارة الزراعة لمسماح باستيرادىا وتداوليا 
 .كاعلاؼ

اـ المادة بغير الغاية المصرح لو حيث تعتبر ىذه مخالفة واضحة للانظمة والتعميمات المعموؿ بيا حيث قاـ المصنع باستخد
باستخداميا.وعميو قامت كوادر المؤسسة باغلاؽ المصنع بالشمع الاحمر والتحفظ عمى كامؿ الكميات الموجودة والتي 

 ( طف سميد ناعـ31.5سميد خشف معدة لمبيع اضافة الى )  ( طف31)  بمغت
 الأصوؿ لاتخاذ الإجراءات القانونية بحقةوتـ تحويؿ صاحب المنشآة الى الجيات القضائية المختصة حسب 

وتدعو المؤسسة الأخوة المواطنيف بعدـ التردد بالاتصاؿ مع المؤسسة العامة لمغذاء والدواء مف خلاؿ الموقع الالكتروني المرتبط 
 ( او مف خلاؿ رقـ الواتس اب117114بمنصة بخدمتكـ التابعة لرئاسة الوزراء او رقـ ىاتؼ الشكاوي المجاني )

  .( عند ملاحظة أي مف تمؾ المنتجات في الأسواؽ أو عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي0795632000)

 18/2/2019بتاريخ  زيارة الوفد القطري لممؤسسة العامة لمغذاء 

 
ومدير المؤسسة العامة لمغذاء والدواء وفد قطري ضـ مدير الرقابة الدوائية ومديرية الصيدلة /قطر د. عائشو الانصاري زار 

المعنييف   ادارة الدراسات والشؤوف الدولية/الادارة العامة لمكافحة المخدرات الرائد محمد عبدالله الخاطر اضافة الى المسؤوليف
 في الادارة العامة لمكافحة المخدرات القطرية ومندوب ادارة مكافحة المخدرات الاردنية النقيب عمار الرواجيح .
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ومديرية الدواء د. وصاؿ اليقيش ومدير مديرية   د. ىايؿ عبيدات  سة عطوفة مدير عاـ المؤسسةعقد المقاء برئا           
المختبرات د.لبنى القسوس ورئيس قسـ المخدرات والمؤثرات العقمية والسلائؼ الكيميائية د. ىياـ وىبو ابراىيـ ، تـ في المقاء 

ء والدواء وتـ الاشارة الى حجـ السوؽ الدوائي الكبير في الاردف التعريؼ بالمؤسسة ودورىا الحيوي والياـ في مراقبة الغذا
ومنطقة الشرؽ الاوسط بالمقارنة مع حجـ البمد الصغير وكما تـ اطلاع الوفد عمى التجربة الاردنية في مراقبة الادوية المخدرة 

ؼ الكيميائية في المؤسسة في المؤسسة ونظاـ الرقابة عمى الادوية المعموؿ بو في قسـ المخدرات والمؤثرات العقمية والسلائ
والذي بني عمى التزاـ الاردف بالاتفاقيات الدولية وتطبيؽ القوانيف الاردنية والتعميمات والتي تتضمف منظومة رقابية شاممة عمى 

واشير الى  , المستوى الدولي والوطني وبما يضمف توافر الادوية المخدرة والمؤثرات العقمية لممريض ومنع اساءة استخداميا
وتـ في نياية المقاء الاتفاؽ عمى  . (NDSفي المؤسسة مف خلاؿ تطوير النظاـ الالكتروني ) تطوير عمؿ قسـ المخدرات 

ضرورة التعاوف بيف الطرفيف وتبادؿ الخبرات في جميع المجالات وخاصة في مجاؿ الرقابة عمى الادوية المخدرة والمؤثرات 
بادؿ المعمومات بيف المسؤوليف في قسـ المخدرات في المؤسسة العامة لمغذاء والدواء مع قسـ العقمية والاتصاؿ المباشر وت

 المخدرات في مديرية الصيدلة والرقابة الدوائية في قطر .

 مذكرة تفاىم بين الغذاء والدواء و العموم والتكنولوجيا

 عزيزي المواطف ،،،،
 السلاـ عميكـ ورحمة الله وبركاتو ،،،،

لمؤسسة العامة لمغذاء والدواء أطيب تمنياتيا لكـ بدواـ الصحة، ، يرجى التكرـ بالعمـ باف وزارة الصحة الامارتية قامت تيديكـ ا
 Profinal 100mg/5ml pediatric oral suspension 110الصيدلاني ( مف المستحضر0621بسحب التشغيمة رقـ )

ml ( و الذي يحتوي عمى المادة الفعالةibuprofen ، ).بسبب عدـ مطابقتيا لممواصفات القياسية 
 عمما باف ىذا المستحضر غير مسجؿ لدى المؤسسة العامة لمغذاء والدواء وغير متداوؿ في السوؽ الاردني.

عزيزي المواطف حرصا مف المؤسسة العامة عمى سلامتكـ يرجى تعبئة نموذج الابلاغ عف الاثار الجانبية للأدوية اف وجدت 
 ي:باستخداـ التال

 نموذج ابلاغ اثار جانبية لمدواء المتوفر عمى الموقع الإلكتروني لممؤسسة . www.jfda.jo    
 ( نموذج الابلاغ عف الاثار الجانبية عمى تطبيؽ المؤسسة الذكيJordan fda.) 

 حصول شعبة رصد المموثات في الأغذية عمى الإعتماد

وبدعـ   و رسالة المؤسسة بالتمّيز إقميميا وتطبيؽ أنظمة رقابية مبنية عمى الأسس العممية والمعايير العالمية، تحقيقاً لرؤية
وحصيمة الجيود المتواصمة لشعبتي جودة مختبر  مستمر مف قبؿ الإدارة ممثمة بعطوفة المدير العاـ ومدير مديرية المختبرات، 

ـ مختبر الغذاء، تـ توسيع مجاؿ الإعتماد لقسـ مختبر الغذاء ليشمؿ فحوصات الغذاء و رصد المموثات في الأغذية / قس
متبقيات مبيدات الآفات في معظـ أنواع الخضار والفواكو ضمف مجاؿ مرف يشمؿ معظـ المبيدات المسجمة في الأردف. وعميو 

http://www.jfda.jo/
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نظاـ الإعتماد  -لقرار وحدة الإعتماد يكوف المختبر الأوؿ مف نوعو في الأردف بحصولو عمى مجاؿ اعتماد مرف، وذلؾ استناداً 
فحص معتمد حسب متطمبات الأيزو / آييسي  22 وبيذا يصبح عدد الفحوصات المعتمدة لدى قسـ مختبر الغذاء  الأردني، 

17025:2005. 

 توضيح حول مامونية عبوات الوجبات السريعة

  
 مستودعات تحتوي كميات من الجزر المغسول بالكمور ومواد أخرى

  

أغمقت المؤسسة العامة لمغذاء والدواء بػ"الشمع الأحمر"، مساء اليوـ الأحد، مستودعات ضبط فييا كميات مف الجزر المغسوؿ 
وقالت المؤسسة في بياف إنيا أغمقت بػ"الشمع الأحمر"، مستودعات تحتوي كميات مف الجزر المغسوؿ بالكمور ومواد  بالكمور.

 جميع محتويات المستودعات". أخرى، مؤكدة أنو "تـ التحفظ عمى
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وأشارت إلى أف  تفتقر إلى شروط السلامة العامة. وأوضحت المؤسسة أنو "لـ يتـ العثور عمى مالكي تمؾ المستودعات"، التي
بيانيا جاء توضيحًا لمفيديو الذي تـ تداولو عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي مؤخرًا والمتضمف غسؿ الجزر بمادة الكمور وتعبئتو 

 تغميفو في أكياس بلاستيكية.و 

 الغذاء والدواء تعقد الإجتماع الثاني لمناقشة إطار العمل التنفيذي لمخطة الوطنية لموقاية من السُمنة

 

عقدت المؤسسة العامة لمغذاء والدواء في الرابع عشر مف الشير الجاري وبالتعاوف مع منظمة الصحة العالمية الإجتماع الثاني 
عمؿ التنفيذي لمخطة الوطنية لموقاية مف السُمنة وبحضور مندوبيف مف الجيات الرسمية وغير الرسمية المعنية لمناقشة إطار ال

٪ مف جميع الوفيات عمى مستوى العالـ سببيا الأمراض غير السارية 71حسب إحصائيات منظمة الصحة العالمية  بالموضوع.
٪ مف ىذه  85عاماً، وأكثر مف  69و  30منيـ تتراوح أعمارىـ بيف  ومنيا ارتفاع ضغط الدـ والسُكري وغيرىا، نسبة كبيرة

الوفيات "المبكرة" تحدث في البمداف المنخفضة والمتوسطة الدخؿ ومنيا الدوؿ العربية والأردف، وتعد السُمنة سبب رئيسي ليذه 
خاذ إجراءات جديدة وجريئة ووضع مف أجؿ وضع خطة وطنية و ات الأمراض، وىنا يأتي الدور الميـ مف الوزارات والمؤسسات 

 الأولوية لمتقميؿ مف الأمراض غير السارية وتقميؿ الوفيات الناجمة عنيا.
حيث جاء ىذا الإجتماع استكمالًا للإجتماع الأوؿ الذي عقد في شير تشريف ثاني الماضي حوؿ وضع اطار عمؿ لتنفيذ 

غير السارية، وييدؼ ىذا الاطار الى العديد مف التدخلات الاعلاف السياسي الصادر عف الامـ المتحدة بشأف الأمراض 
الاستراتيجية منيا دمج الأمراض غير السارية في السياسات وخطط التنمية الوطنية، وضماف التغذية الصحية في مراحؿ العمر 

صيات منظمة الصحة المبكرة وتنظيـ تسويؽ المأكولات والمشروبات للأطفاؿ، وخفض متوسط استيلاؾ الممح والسكر وفقا لتو 
 العالمية، وتعزيز النشاط البدني والقضاء عمى استيلاؾ الدىوف المتحولة والحد مف استيلاؾ الاحماض الدىنية المشبعة.

وتـ وضع اولويات لمعمؿ تتمثؿ بإعادة صياغة التعميمات المتعمقة بالدىوف المتحولة والمشبعة والسكر والممح، والعمؿ عمى 
في المدارس وتييئة اماكف آمنة مخصصة لممارسة الرياضة، والتسويؽ والترويج للأغذية الصحية عمى  تفعيؿ النشاط الدني
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وسائؿ الأعلاـ ودعـ المقاصؼ الصحية، والعمؿ عمى زيادة الوعي حوؿ قراءة الممصؽ الغذائي، وتشجيع ودعـ الرضاعة 
 الطبيعية

 

 مى التواليالغذاء والدواء تطمق حممتيا الرمضانية لمسنة التاسعة ع

لمسنة  اتجاه المجتمع المحمي نظمت المؤسسة حممة انسانية  ايمانا مف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء بمسؤوليتيا الاجتماعية 
 التاسعة عمى التوالي .

ؽ الأقؿ تـ اطلاقيا منذ عدة سنوات وترسخت كنيج دائـ لممساىمة في دعـ الاسر العفيفة في المناط وتيدؼ ىذه المبادرة التي 
العطاء والتكافؿ الاجتماعي بيف ابناء الوطف الغالي والتي يحث عمييا ديننا  الى تعزيز قيـ  حظا لممسؤولية الاجتماعية 

 .الحنيؼ

 2019الاتفاقيات ومذكرات التفاىم لعام 

 وىي كالاتي: 2019تـ العمؿ عمى إنجاز عدد مف الاتفاقيات ومذكرات التفاىـ مع عدد مف الجيات لعاـ 
 مذكرة تفاىـ بيف الغذاء والدواء و العموـ والتكنولوجيا . 
 مذكرة تفاىـ بيف المختبرات العسكرية لمراقبة الجودة و الغذاء والدواء. 
  توقع مذكرة تفاىـ مع الجامعة الياشمية المؤسسة العامة لمغذاء والدواء . 
 . مذكرة تفاىـ بيف الغذاء والدواء ومنتجي الزيتوف 
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 مـديـريـة الـــــــــــدواء
التي تعنى بالدواء، فيي المسؤولو عنو منذ بداية تصنيعو كمادة خاـ وخلاؿ كافة ىي الجية الوحيدة في المممكة مديرية الدواء 

 ؿ المريض.مراحؿ تصنيعو حتى الحصوؿ عميو كمستحضر جاىز لإستعمالو مف قب
واطف بسعر ىدؼ مديرية الدواء الرئيس ىو ضماف سلامة وجودة وفاعمية الدواء )سواء المصنع محمياً أو المستورد( وتوفيره لمم

مديرية الدواء مسؤولة عف تسجيؿ وتسعير والدواء الأردني ) وفقا" لقوانيف وأسس وتعميمات معتمده لدييا وموافؽ عمييا  مناسب .
 وزراء ومنشورة بالصحؼ المحمية (.مف قبؿ رئاسة ال

تعنى المديرية بمتابعة الدراسات الدوائية التي تجري عمى الإنساف ومراقبتيا في كافة مراحميا وفقا لقانوف إجراء الدراسات الدوائية 
 . 2001لسنة  67والذي ىو قانوف دائـ لمقانوف رقـ  2011لسنة  2رقـ 

كما تقوـ بالرقابة والتفتيش عمى كافة   . دير للأدوية المصنعة محمياً والأدوية المستوردةتقوـ المديرية بمتابعة الإستيراد والتص
 المؤسسات الصيدلانية مف صيدليات ومستودعات ومصانع أدوية ) محمية أو خارج الأردف(.

صدار ا  لتراخيص والتصاريح المطموبة .كذلؾ تقوـ مديرية الدواء بمراقبة المواد المخدرة والمؤثرات العقمية والسلائؼ الكيماوية وا 
صدار إحصائيات التصدير والإستيراد والتداوؿ لك افة الأدوية الموجودة في تقوـ المديرية بمتابعة الإستخداـ الرشيد للأدوية وا 

 تقوـ المديرية بمراجعة الأسس والتشريعات بشكؿ دوري لمواكبة اَخر المستجدات العممية والعالمية .و  الأردف.
ومف خلاؿ المشاريع المدعومة مف منظمات دولية بتفعيؿ أحدث الوسائؿ الألكترونية لغايات تسييؿ وتبسيط   يريةقامت المد

كما قامت بالتقديـ للانضماـ لممنظومات العالمية لتفعيؿ  ى الخدمة تطبيقاً لقيـ المؤسسة .الاجراءات والحصوؿ عمى رضى متمق
 ني ورصد الاثار الجانبية واتباع أحدث الاجراءات العالمية .برامج موائمة الاجراءات في التفتيش الصيدلا

 2011لسنة  2يوجد عدة لجاف عاممة في مديرية الدواء حسب قانوف الدواء والصيدلة و قانوف اجراء الدراسات الدوائية رقـ 
 صوص المواضيع المختمفة ومف أىمياوظيفتيا إتحاذ القرارات المناسبة بخ

 لصيدلةالمجنة العميا لدواء ا   المجنة الفنية لتسجيؿ الأدوية الجديدة 
 لجنة الدراسات الدوائية  .لجنة دراسة الأدوية التي ليا مثيؿ مسجؿ 
 لجنة التسعير  لجنة اعتماد مواقع التصنيع 
 لجنة الأمصاؿ والمطاعيـ  لجنة تقييـ دراسات التكافؤ الحيوي 
  لجنة المستحضرات الصيدلانية التي تحتوي عمى

 نات والمعادفالفيتامي
  لجنة تركيبة حميب الرضع والتركيبة الخاصة والأغذية

 التكميمية ليـ
  لجنة دراسة معاملات التغييرات الحاصمة عمى

 المستحضرات بعد تسجيميا
  لجنة دراسة مواصفة العينات لمواد التعبئة والتغميؼ

 الثانوية
 لجنة تجديد تسجيؿ الادوية الجديدة  تج والأدوية الطبيعيةالمستحضرات و النوا لجنة 
 الشؤوف المخبرية لمدواء  لجنة   لجنة المخاطر الصحية 
 لجنة الاعتراضات  
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 الييكل التنظيمي لمديرية الدواء
 

 

 

 

 ِذ٠ش

 ِذ٠ش٠خ اٌذٚاء

لسُ 
الاسزخذاَ 
اٌشش١ذ 
 ٌٍذٚاء

شؼجخ ا١ٌمظخ 
 اٌذٚائ١خ

شؼجخ 
اٌزثم١ف 
ٚالاػلاَ 
 اٌذٚائٟ

ٚحذح 
اٌّسزحعشاد 

اٌص١ذلا١ٔخ 
 ٚاٌطج١ؼ١خ

شؼجخ 
 اٌف١زب١ِٕبد

 شؼجخ اٌح١ٍت 

شؼجخ 
 إٌجبربد 

لسُ 
الاسز١شاد 
 ٚاٌزصذ٠ش

شؼجخ اٌّٛاد 
 الا١ٌٚخ

شؼجخ 
الاسز١شاد 
 ٚاٌزصذ٠ش

شؼجخ 
 الاحصبء

لسُ 
 اٌزسؼ١ش

لسُ 
 اٌزفز١ش

شؼجخ اٌشلبثخ 
ػٍٝ 

 اٌّصبٔغ 

شؼجخ اٌشلبثخ 
ػٍٝ 

 اٌص١ذ١ٌبد

شؼجخ 
 اٌجٛدح

شؼجخ ٔظبَ 
فحص 
 الاد٠ٚخ

شؼجخ 
 اٌزذاٚي

لسُ 
اٌذساسبد 
 اٌذٚائ١خ

شؼجخ لٛاػذ 
ث١بٔبد 

 اٌذساسبد

لسُ 
اٌّخذساد 
ٚاٌّئثشاد 

 اٌؼم١ٍخ

شؼجخ اٌسلائف 
 اٌى١ّ١بئ١خ

شؼجخ 
الاحصبئ١بد 
ٚاٌزمبس٠ش 

 اٌذ١ٌٚخ

 لسُ اٌزسج١ً

شؼجخ 
Generic 

شؼجخ 
Originator 

شؼجخ اػزّبد 
 ِٛالغ اٌزص١ٕغ

شؼجخ الاِصبي 
 ٚاٌّطبػ١ُ

شؼجخ اٌزىبفئ 
 اٌح١ٛٞ

 شؼجخ اٌٍّفبد

شؼجخ  الأظّخ 
 اٌّؼٍِٛبر١خ

 لسُ

 اٌّؼٍِٛبد

 شؼجخ اٌّزبثؼخ ٚاٌزٕس١ك اٌفٕٟ
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 2019انفوغراف لاىم انجازات مديرية الدواء لمعام 

 



 

 33  
 

 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 

 

 
 



 

 34  
 

 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 
 قسم الرقابة والتفتيش 

ولتحقيؽ ذلؾ تقوـ المؤسسة مف  لرئيسة لممؤسسة العامة لمغذاء والدواء،إف ضماف سلامة الدواء وفعاليتو وجودتو مف الأىداؼ ا
خلاؿ قسـ الرقابة والتفتيش والذي تـ فيو استحداث شعبة التفتيش عمى الصيدليات والمستودعات وشعبة المصانع بمراقبة وتنظيـ 

الأجيزة والكواشؼ  ، العقمية المستمزمات الطبيةالمخدرات والمؤثرات  الأمصاؿ والمطاعيـ ، الإجراءات المتعمقة بمراقبة الدواء ،
مواد  ، الادوية النباتية ومستحضراتيا ، تركيبة حميب الرضع والاطفاؿ وأغذيتيـ ، مستحضرات الفيتامينات والمعادف ، المخبرية
 .التجميؿ

 شعبة الصيدليات 
 عدد الزيارات التفتيشية

 المخالفات عدد المؤسسات المخالفة عدد الزيارات 
 %5.8 110 1906 المؤسسات الصيدلانية

 %8.6 29 337 المؤسسات غير الصيدلانية
  139 2243 المجموع
  مخالفة متنوعة  208 تم ضبط ما مجموعو 

 

 معاملات متفرقة اتلاؼ / تحفظ / سحب عينات عدد 130
 الكشؼ عمى سيارات لغايات ترخيص نقؿ الادوية 22
 معاملات اياـ طبية مجانية 497

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لتفتيشية على المؤسسات الصيدلانية( يمثل عدد الزيارات ا1شكل )  

 

غير الصيدلانيةالمؤسسات زيارات التفتيشية على ( يمثل عدد ال2شكل )  
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 مخالفة 291المخالفات المضبوطة ومجموعيا 

 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ ػذد اٌّئسسبد اٌّخبٌفخ اٌشلُ

 %14.4 42 التفتيش اثناء المسؤوؿ الصيدلي تواجد عدـ 1
 %12.0 35 السجؿ في الوصفات تسجيؿ عدـ 2
 %6.9 20 طبية وصفة بدوف الاستعماؿ والمقيدة الميدءة الادوية بيع 3
 %6.9 20 طبيو بوصفو الا تصرؼ لا التي الادويو صرؼ بشروط الالتزاـ عدـ 4
 %6.9 20 رسمية جيات تخص أدوية وجود 5
 %6.9 20 مجازة غير مستحضرات وجود 6
 %4.8 14 التفتيش تقرير حسب 7
 %4.1 12 بالأسعار الإلتزاـ عدـ 8
 %3.8 11 المفعوؿ منتيية أدوية وجود 9
 %3.4 10 المصدر مجيولة ويةأد وجود 10
 %3.4 10 الصلاحية منتيية مستحضرات وجود 11
 %3.1 9 ميربة أدوية وجود 12
 %3.1 9 مجانية عينات وجود 13
 %2.4 7 التخزيف ظروؼ ملائمة عدـ 14
 %2.4 7 الصيدلية في كمناوب مؤىؿ غير شخص وجود 15
 %1.7 5 العيادة في ادوية بيع 16
 %2.1 6 الصيدلية فتح بشروط الالتزاـ عدـ 17
 %2.1 6 عدـ الالتزاـ بالعطمة الاسبوعية 18
 %1.7 5 الصيدلية نظافة عدـ 19
 %1.4 4 الصلاحية منتيية مواد 20
 %1.0 3 مخدرة مستحضرات ترصيد في الدقة عدـ 21
 %1.0 3 الموافقة عمى الحصوؿ دوف إعلاف نشر 22
 %0.7 2 الخاصة الصيدلية ترخيص شروط مخالفا الجميور الى مباشرة البيع 23
 %0.7 2 سائبة بياف بطاقات 24
 %0.7 2 اصوليا اللازمة التراخيص عمى الحصوؿ غير مف العمؿ ممارسة 25
 %0.7 2 الأصمية عبواتيا غير في أدوية وجود 26
 %0.7 2 شراء الادوية مف غير الجية المرخص ليا ببيعيا 27
 %0.3 1 البياف بطاقة في تغيير 28
 %0.3 1 مجازة غير ولمستحضرات والدواء لمغذاء العامة المؤسسة موافقة اخذ دوف مواد طباعة 29
 %0.3 1 لممواصفات مطابقة غير أدوية وجود 30
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 الاجرات القانونية التي قامت بيا شعبة الصيدليات

 اٌّجّٛع اٌؼذد ٔٛع اٌّئسسخ الاجشاء اٌمبٟٔٛٔ

 الاغلاق
 70 مؤسسة صيدلانية

86 
 16 مؤسسة غيز صيدلانية

 رح٠ًٛ ٌٍٕبئت اٌؼبَ
 67 مؤسسة صيدلانية

92 
 25 مؤسسة غيز صيدلانية

 رح٠ًٛ ٌّحىّخ آِ اٌذٌٚخ
 3 مؤسسة صيدلانية

3 
 مؤسسة غيز صيدلانية

 

 رٛج١ٗ أزاس
 23 مؤسسة صيدلانية

25 
 2 مؤسسة غيز صيدلانية

 رٛج١ٗ رٕج١ٗ
 1 مؤسسة صيدلانية

1 
 مؤسسة غيز صيدلانية

 
 7 7 مؤسسة صيدلانية رح٠ًٛ ِجٍس رؤد٠جٟ

  اٌّجّٛع
 

214 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 شعبة المصانع 

 عدد الزيارات التفتيشية حسب طبيعة الزيارة

 العدد النشاط
 19 اتلاؼ
 10 تحفظ
 15 تحقؽ

 10 تفتيش لغايات اعتماد خط
 GMP 15تفتيش لغايات تجديد 

 15 متابعة تفتيش
 4 ب عيناتسح

 9 كشؼ عمى مستحضر

( ٠ّثً ػذد الاجشاءاد اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍّئسسبد اٌص١ذلا١ٔخ4شىً )   
 

( ٠ّثً ػذد الاجشاءاد اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍّئسسبد غ١ش ص١ذلا١ٔخ5شىً )   
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 1 اعتماد مختبر مرجعي
 3 زيارة لغايات ترخيص مصنع

 

 الزيارات التفتيشية  الداخمية والخارجية                                       عدد أيام الزيارات التفتيشية  الداخمية والخارجية  ػذد
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اصدار شيادات
 GMP 266شيادات 
 ML 130شيادات 

 المجان
 43 لجنو الشؤوف المخبريو )الرقابو النوعيو(

 44 لجنو مواقع التصنيع
 10 لجنة ترخيص المصانع

 1 لجنة تجديد تسجيؿ للأدوية التي ليا مثيؿ
 2 لجنة المستحضرات النووية

 1 لجنة الأغذية الخاصة
 1 لجنة أسس تسجيؿ مستحضرات التبغ

 

 

 

 93 عدد زيارات التفتيش الداخمي
 8 عدد زيارات التفتبش الخارجي

 101 اجمالي عدد الزيارات التفتيشية 
زيارات الخارجية إالى إجمالي الزياراتنسبة عدد ال  7.9% 

 %92.1 نسبة عدد الزيارات الداخمية إالى إجمالي الزيارات
 

 206 عدد أياـ التفتيش الداخمي
 77 عدد أياـ التفتبش الخارجي
 283 اجمالي عدد اياـ التفتيش

 %27.2 نسبة عدد أياـ التفتيش الخارجي إالى إجمالي اياـ التفتيش
دد أياـ التفتيش الداخمي إلى إجمالي اياـ التفتيشنسبة ع  72.8% 
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 شعبة الجودة 

 31/12/2019ولغاية  01/01/2019ممخص إنجازات شعبة الجودة من 
 الجودة لقسـ الرقابة والتفتيش الدوائي   Quality Manual إعداد وتوزيع دليؿ

  JFDA-GMP Guideline-2019إعداد مسودة تعميمات التصنيع الدوائي الجيد 
 لمؤسسة في المطابقة مع قانوف الرقابة و التفتيش عمى المنشأت الإقتصادية المشاركة في إعداد ومتابعة تنفيذ خطة ا

  Accelaمتابعة تطبيؽ نظاـ التفتيش المحوسب مع مندوبي وزارة الصناعة والتجارة وشركة 
 تدريب موظفي قسـ الرقابة والتفتيش الدوائي عمى إجراءات العمؿ الخاصة بالقسـ  المستحدثة 

بما GMP وعقد ورشة بالتعاوف مع الاتحاد الاردني  لتييئة المصانع المحمية بالمستجدات والمتطمبات العالمية لمػ  المشاركة في تنظيـ
 4/2019التي تـ عقدىا    PIC/Sيتوافؽ مع متطممبات الػ 

"Overview of PIC/S & GMP Regulations/Common GMP Observations &Deficiencies by JFDA" 
  Competency Levelجات التدريبية لكؿ موظؼ بالاعتماد عمى تحديد الاحتيا

 8/2019المشاركة في إلقاء محاضرات الدبموما لجامعة العموـ والتكنولوجيا والتي تـ عقدىا بشير 
عتماد إجراء التعامؿ مع الأدوية المزورة    Falsified Medicinal Productإعداد وا 

رساليا إلى   Questionnaires & Checklist  PIC/Sتحديث  لتضمف اخر المستجدات والاجراءات الخاصة بقسـ الرقابة والتفتيش وا 
PIC/S 

لدعـ قسـ   Jordan National Quality Infrastructure (NQI)المشاركة بالإجتماعات مع مندوبي البنؾ الدولي بخصوص مشرع 
عداد ممخص بكافة التطورات معو.والتواصؿ مع ال  PIC/sالرقابة والتفتيش لتسييؿ الإنضاـ إلى    مندوب عبر الايميلات وا 

 Gap Analysisلمحصوؿ عمى تقرير الفجوة   PIC/ S Rapporteurالتواصؿ مع 
 في تعديؿ معايير الخطورة الخاصة بنظاـ التفتيش المحوسب  ITالمشاركة مع قسـ

الرقابة والتفتيش والانظمة الصادرة بموجبو والوارد مف وزارة الصناعة  إعداد تقييـ مدى تنفيذ الجيات المرجعية التنظيمية لمتطمبات قانوف
 والتجارة

 إعداد التقارير المتعمقة  بقسـ التفتيش والرقابة الدوائي والخاص بالمجنة العميا لمتفتيش عمى المنشأت الإقتصادية  
   افالياب - Toyamaفي مدينة  PIC/sالمشاركة في الإجتماع السنوي لمنظمة الػ 

 التدقيؽ الداخمي عمى نظاـ إدارة الجودة في قسـ الرقابة والتفتيش الدوائي
والبدأ بالتواصؿ مع  الأقساـ المعنيو في مديرية الدواء والمديريات الاخرى لإعداد   Gap Analysis Report مراجعة تقرير الفجوة 

رساليا لمقرر الػ    PIC/ Sالتوضيحات  وتجميع الردود وا 
عداد مسودة جديدة   متوافقة مع متطمبات الػ    2020JFDA-GMP Guideline-مسودة تعميمات التصنيع الدوائي الجيد  تعديؿ  وا 

PIC/S 
عتمادىا اصوليا PIC/Sلمفتشي قسـ الرقابة والتفتيش الدوائي لمتوافؽ مع متطمبات الػ    Code of Ethicsإعداد وثيقة   وا 

ات والمستودعات عمى إستخداـ نماذج التفتيش المعتمدة  بناء عمى نتائج التدقيؽ الداخمي الذي تـ عمى إعادة تدريب موظفي شعبة الصيدلي
 11/12/2019-10الشعبو بتاريخ 

 متابعة الموظفييف الجدد لدى القسـ ببرنامج التدريب المعتمد في قسـ الرقابة والتفتيش
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 يةالورشات التدريبالدوارات و القسم بومساىمات مشاركات 
Overview of PIC/S GMP Regulation/common GMP observations & Deficiencies by JFDA 
Quality Assurance of  Sterile Medicinal Products  
Rapid sterility & Microbial Testing  
Computerized System in Pharma 
Falsified Medicine product  
Good Regulatory Practice  
GMP Main Principles  
Software Validation  
HVAC validation  
Quality Metrics  
Data Integrity 
Bio similar  
GSDP 
FIP 
 الاجتماع الإقميمي لمبادرة قانوف 
 ممتقى الإتحاد العربي لمنتجي الأدوية 
 قراءة بطاقة بياف مستحضرات التجميؿ 

 ًلسُ اٌزسج١ 

والادوية النباتية وأدوية الفيتامينات والمواد المشعة والمشعة والبيولوجية  الكيميائيةلمسؤوؿ عف تسجيؿ الأدوية ىو القسـ ا
 الأمصاؿ والمطاعيـ والنباتات الطبية والمستحضرات الدوائية التي تحتوي عمى فيتامينات ومعادفالمستخدمة في الطب النووي و 

ء والصيدلة الساري المفعوؿ والتشريعات ذات العلاقة لضماف سلامة وجودة وفعالية الدواء مف خلاؿ تطبيؽ قانوف الدوا والادوية 
في الأردف سواء كاف مصنعاً محمياً أو مستورداً مف الخارج ، كما يتابع القسـ الأدوية بعد تسجمييا ويقوـ بتجديد تسجيميا .ويقوـ 

اوف مع الشركاء لغايات تحقيؽ الأمف الدوائي .كذلؾ يقوـ بمراجعة بتقييـ التغييرات الحاصة عمى الأدوية بعد تسجيميا بالتع
المتطمبات العالمية . يعمؿ القسـ باتباع النظاـ الألكتروني لتسييؿ تسجيؿ  وتحديث التشريعات بشكؿ دوري حسب أحدث 

 . واعادة تسجيميا وتقيـ التغييرات بعد تسجيميا  المستحضرات الدوائية

 قدمةالانجاز من الممفات الم
 الانجاز غير مدروس المقدـ لمتسجيؿ السنة
2017 423 44 90% 
2018 457 105 77% 
2019 265 151 43% 
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 %74 300 1145 المجموع

لجنة ( يتـ مف خلاليا اتخاذ القرار حسب تخصص كؿ لجنة.ويقوـ  12ويعمؿ قسـ التسجيؿ مف خلاؿ لجاف متخصصة ) 
راجعة الملاحظات المخبرية ومتطمبات الاستيراد لكؿ تشغيمة يتـ استيرادىا للامصاؿ القسـ بالتعاوف مع الاقساـ الاخرى لم

 NMR   (Nuclear Magnetic Resonance    . )والمطاعيـ ومعاملات
 اٌزسج١ً أجبصاد لسُ

 

 الادوية الجديدة المسجمة
 7 المحمي مسجؿ
  64 المستورد مسجؿ

 الأدوية التي ليا مثيل المسجمة

 90 جؿالمحمي مس
 484 المحمي مدروس
 25 محمي مرفوض
 126 المستورد مسجؿ
 286 المستورد مدروس
  150 مستورد مرفوض

 معاملات التغييرات عمى الأدوية الجديدة المنجزة

 0 محمي
 312 المستورد

 3 استطباب محمي
  28 أولوية

 معاملات التغييرات عمى الأدوية التي ليا مثيل المنجزة

 46 المحمي 
 26 المستورد
 17 أولوية

  296 مستورد+محمي ردود مدروسة
 عدد الامصال والمطاعيم التي تم تسجيميا

 0 المحمي
  9 المستورد

 عدد معاملات التغييرات عمى الامصال والمطاعيم المنجزة
 0 المحمي
  223 المستورد

 0 تسجميا عدد الامصال والمطاعيم التي تم تجديد
 7 ةادوية نباتي

 عدد الأدوية التي تم تجديد تسجيميا

 291 تجديد التسجيؿ للادوية الجديدة
 2 الالغاءات

 551 تجديد التسجيؿ للادوية التي ليا مثيؿ
  67 الالغاءات

 مواقع التصنيع
 76 اعتماد موقع تصنيعي

 4 اعادة تقييـ موقع تصنيعي
  24 رفض اعتماد موقع تصنيعي
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 التكافؤ الحيوي

 93 دراسات التكافؤ الحيوي المقبولةعدد 
 9 عدد دراسات التكافؤ الحيوي المرفوضة
 133 عدد دراسات الذائبية المقارنة المقبولة

 17 عدد دراسات الاستثناء والذائبية المرفوضة
 434 دراسات التكافؤ واستثناء مدروس /نواقص

  24 طمب استفسار
 3480 شيادات حرية البيع

 NMR  146معاملات 
 152 معاملات الاستيراد 

 248 معاملات الشوؤن المخبرية                                                                                   
 215 معاملات الامصال والمطاعيم  
 3400 عدد المعاملات الادارية المنجزة

 اٌزسج١ً أجبصاد لسٍُِخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الأد٠ٚخ اٌزٟ ٌٙب ِث١ً اٌّسجٍخ  الاد٠ٚخ اٌجذ٠ذح اٌّسجٍخ 

 
ِٛالغ اٌزص١ٕغ   ِؼبِلاد اٌزغ١١شاد ػٍٝ الأد٠ٚخ 
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ا و قاـ قسـ التسجيؿ بالتعاوف مع جامعة العموـ التطبيقية بعقد برنامج  دبموـ الشؤوف التنظيمية لمدواء و ىو برنامج تدريبي كم
متخصص يستيدؼ اعداد الصيادلة الراغبيف في العمؿ في مجاؿ التشريعات الصيدلانيو و تسجيؿ الادوية . كما و يساىـ قسـ 

 مؤتمرات وورشات العمؿ و الدورات التدريبية .التسجيؿ في عدد مف الندوات و ال

 مشاركات ومساىمات القسم في الدورات والوراشات التدريبية

1 Pharma and Cosmetics in GCC Region  
2 4th healthcare investment 
3 Analysis Validation 
4 Assessment of Analytical Methods and Validation Workshop 
5 Assessment Of Bioequivalence Studies 
6 Assessment of generic Pharmaceutical application from jfda perspective 

7 BIOEQUIVALENCE / new regulatory provision, international guidance , challenges & 
opportunities 

8 Biologic product 
9 Biosimilars 
10 Concept & requirement 
11 Evaluation of QC Lab. File (Validation & Technical) 
12 GCC Pharma regulatory summit 2017 
13 GCP/GLP In Bioequivalence Studies 
14 Health Economics & Interpersonal Skills 
15 International Jordanian Congerss of Allergy and Immunology 
16 Introduction to health Economics 
17 Investigator & clinical trial /Quality 
18 IP&Pharmaceuticals workshop 
19 Jordanian National Immunization Program:Brideging the Gaps 
20 JUST International Pharmacy conference 
21 Line Extension and Variations in the EU 
22 Middle east pediatric summit 
23 Monocland antibodies from lab to Market 
24 Out Of Specification (OOs) & Setting Specification  
25 Process Validation Vendor Approval 
26 Quality Use Of Medicine 
27 Scale-Up post Approval Changes 
28 Scientific Advice System 
29 Scientific and Regulatory Assessment Of Generic Registration 
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30 Scientific Assessment Of generic Registration Dossiers 
31 shifting towards biotech pharmaceuticals workshop Monojo ( Biosimilar) 
32 Submission in ECTD format 
33 Validation of analytical procedure 
34 WHO Prequalification Team- Medicines  
 تطبيؽ الباركود عمى المنتجات الدوائية 35
 تفتيش مصانع 36
 علاجات السكري وحفظ الانسوليف 37
 مراجعة و تحميؿ قانوف براءات الاختراع الاردني النافذ 38
 مؤتمر توحيد متطمبات ودراسات التكافؤ الحيوي 39
 Harmonization Of BE Requirementورشة التكافؤ الحيوي  40
 ريبيو لدائرة الصيدلو /وزارة الصحو الفمسطينيو حوؿ متطمبات تسجيؿ الدواء و مواد التجميؿ و المستمزماتورشو تد 41

 لسُ اٌشئْٚ اٌّخجش٠خ 

يقوـ قسـ   )ضماف سلامة وجودة وفاعمية الدواء )سواء المصنع محمياً أو المستوردب المتمثؿىدؼ مديرية الدواء وانطلاقا مف 
تداوؿ الأدوية حسب الأنظمة المعموؿ بيا مف خلاؿ تفعيؿ نظاـ فحص الأدوية بكافة بنوده  مياتعم ضبطب الشؤوف المخبرية

 .حسب الأصوؿ تحت مظمة قانوف الدواء والصيدلة
 انجازات قسم الشؤون المخبرية

 البند المجموع
 مطابؽ 7686

عدد نتائج المختبر لمستودعات الأدويو والشركات المحميو المحوسبة 
 مطابؽ مع ملاحظو 563 بةوغير المحوس

 غير مطابؽ 69
 جميع الكتب الصادرة مف الشؤوف المخبرية 15399
 جميع الكتب الواردة لمشؤوف المخبرية 875
 عدد معاملات التداوؿ لمشركات المحمية 9006
 عدد معاملات التداوؿ لممستودعات )مستورد( 12573
 ة الشؤوف المخبريةعدد المستحضرات التي تـ دراستيا في لجن 168
 عدد المعاملات المخبرية / أمصاؿ ومطاعيـ 252

 عدد المعاملات التي تـ انجازىا باستخداـ الحوسبة 21579
 عدد المجاف التي تـ عقدىا 47
 Post Marketingعدد نتائج اؿ   105
 متابعة ملاحظات لجنة دراسة العينات 402

334,681 JD وؿتـ استيفاء رسوـ تحميؿ وتدا 
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 قسم المعمومات 
حرصا مف المؤسسػة عمى حفظ كافة الاحصائيات  2012أنشػىء قسـ المعمومات / مديرية الدواء في شير تشريف الأوؿ /

وكافة المعمومات التابعة لمديرية الدواء وسيولة   والخطة التنفيذية وانجازات الأقساـ وطرؽ العمؿ القياسية والوصؼ الوظيفي
العمؿ القياسية والوصؼ  وىو المعني متابعة انجازات الأقساـ و حفظ الخطة التنفيذية لمديرية الدواء وطرؽ توفرىا عند الطمب .

متابعة الرد عمى الاستفسارات الواردة مف  الاشراؼ عمى ومتابعة اصدار احصائيات التصدير والاستيراد والتداوؿ. الوظيفي.
 .متابعة المخزوف الاستراتجي .ف قبؿ الأقساـ المعنيةالمواطنيف بخصوص الأدوية و الاجراءات المتبعة م

 انجازات قسم المعمومات
 المجموع الانجاز
والمنصة  Information Servicesالرد عمى الاستفسارات الواردة مف الموقع الالكتروني 

 300 الحكومية ونظاـ الشكاوي والاستفسارات الياتفية

 ميوف/ م احصائية الاستيراد بالدينار الاردني
 احصائية التصدير بالدينار الاردني / مميوف
 احصائية التداوؿ بالدينار الاردني / مميوف

380.1 
493.8 
569 

 احصائية التداوؿ بالدينار الاردني
 276.7 / مميوف محمي

 292.3 مستورد / مميوف

 احصائية التداوؿ الخاصة بالسوؽ المحمي بالدينار الاردني
 227.9 / مميوف محمي

 216.8 مستورد / مميوف

 احصائية المتداولة الخاصة بالعطاءات
 75.5 / مميوف محمي
 48.8 / مميوف مستورد

 عدد الادوية المتداولة
 1299 محمي
 1643 مستورد

 شيور 6-3 متابعة المحزوف الادوية الاستراتيجي مع الشركات المحمية والمستودعات
 1740 محمية لغايات التصديرعدد شيادات حرية البيع للادوية ال

 Drug Data 24معاملات اشتراؾ وتجديد اشتراؾ في خدمة اؿ 
 242 عدد الشكاوي الواردة عف طريؽ نظاـ الشكاوي الالكتروني

 

 

 

 

 قسم الرقابة عمى المخدرات والمؤثرات العقمية 
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وذلؾ لضماف توافر ىذه المواد للاغراض لائؼ الكيماوية ،ات العقمية والسيقوـ القسـ بمراقبة الاتجار المشروع بالمخدرات والمؤثر 
الطبية والعممية والاحتياجات المشروعة ومنع تحويميا للاستعماؿ غير المشروع.تستند الرقابة عمى عمى تطبيؽ ما ورد في 

رقابة الدولية وتشمؿ وتتضمف الجزء الاوؿ ىو ال  الاتفاقيات الدولية والقوانيف والانظمة والتعميمات الصادرة بيذا الخصوص
اعداد الاحتياجات السنوية لياواصدار شيادات استيراد وتصديرواعداد كافة الاحصائيات الربع سنوية والسنوية والتقاريرالخارجية 

والجزءالثاني ىو الرقابة المحمية وتشمؿ منح تراخيص , والاستبانات المطموبة لمكتب الأمـ المتحدة لمكافحة المخدرات والجريمة
يتعامؿ بيذه المواد سواء كانو اطباء أو صيادلة أو جامعات ومعاىد عممية أو مختبرات ، ويتـ متابعة تداوؿ   اصة لكؿ مفخ

في كافة المؤسسات الصيدلانية والمعاىد العممية وعيادات الاطباء الخاصة ومراقبة التوزيع  المواد المخدرة والمؤثرات العقمية 
يرية والربع سنوية والسنوية والجزء الثالث ىو نظاـ التفتيش عمى كافة المؤسسات الصيدلانية الداخمي وتدقيؽ التقارير الش

والطبية و العيادات الخاصة ومصانع الادوية لمتاكد مف استخداـ ىذه الادوية بالشكؿ الصحيح وصرفيا بوصفات طبية اصولية 
والانظمة والتعميمات الصادرة وعدـ تسريبيا لاستعمالات وبالكميات المسموح بيا واعطائيا لممرضى حسب ما ورد بالقوانيف 

 .مشروعة  غير
 انجازات قسم الرقابة عمى المخدرات والمؤثرات العقمية

 المجموع الانجاز
 512 عدد تصاريح الاستيراد المنجزة لكؿ مف المخدرات والمؤثرات العقمية والسلائؼ الكيماوية /عدد تصاريح الاستيراد الممغاة

 304 اريح التصدير المنجزة لكؿ مف المخدرات والمؤثرات العقمية والسلائؼ الكيميائية /عدد تصاريح التصدير الممغاةعدد تص
 104 عدد تراخيص تداوؿ المخدرات والمؤثرات العقمية والصادرة )صيادلة ،أطباء ،مؤسسات(المؤسسات الصيدلانية المختمفة

 13 والمصانع والمؤسسات التي تـ التفتيش عميياعدد الصيدليات والمستشفيات والمستودعات 
 8 )عدد المستشفيات التي تـ التفتيش ) مديريات الصحة

 1714 موافقات الشراء والتوريد الصادرة بالمواد المخدرة والمؤثرات العقمية مف والى المؤسسات الصيدلانية
 910 وربع سنوية ،وسنوية(انجاز الإحصائيات  المطموبة عمى المستوى  المحمي)تقارير شيرية 

 14 وعمى المستوى الدولي ) ربع سنوية ، سنوية ، استبيانات (  WHOاعداد التقارير والاحصائيات المطموبة لمييئة الدولية و
 10 اعطاء محاضرات متنوعة عف المخدرات والمؤثرات العقمية والسلائؼ الكيماوية

 163 كيماويةانجاز اشعارات تبميغ قبؿ التصدير لمسلائؼ ال
 400 عدد التصاريح وشيادات التصدير التي يتـ  متابعتو   

 102 انجاز قرارات اتلاؼ مواد مخدرة ومؤثرات عقمية
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 الورشات التدريبيةالدوارات و القسم بومساىمات مشاركات 

حيث تـ  NDS الكيميائيةنظاـ الرقابة الوطني عمى تداوؿ الأدوية المخدرة والمؤثرات العقمية والسلائؼ مشروع تطوير  .1
تقديـ مقترح لممشروع ومخاطبة وزارة التخطيط وتـ الحصوؿ عمى منحة مقدمة مف الصندوؽ العربي للإنماء الاقتصادي 

عمى اتفاقية   UNODCألؼ دينار كويتي ومف ثـ تـ تحضير كافة الوثائؽ والاتفاؽ مع مكتب   80والاجتماعي بقيمة 
لثلاث سنوات وتـ الحصوؿ عمى الموافقات اللازمة مف وزارة الاتصالات وتكنولوجيا وتحضير خطة عمؿ   SLAالمشروع 

المعمومات ومركز تكنولوجيا المعمومات الوطني ، ومف ثـ الحصوؿ عمى موافقة الصندوؽ العربي لمسير في الاجراءات 
عطاء شراء وتوفير البنية  التعاقدية بما يتوافؽ مع نصوص خطاب التفاىـ ، وتـ استكماؿ العمؿ عمى اجراءات طرح

التحتية لمنظاـ واحالتو واستكماؿ المخاطبات الخاصة بالمشروع وتزويد وزارة التخطيط بوثائؽ العطاء وتـ الانتياء مف شراء 
 واستلاـ وتركيب الاجيزة والسيرفرات وباقي المعدات ، والمشروع الاف في مرحمة البدء بتنفيذ المشروع وتوقيع الاتفاقية.

فيما يتعمؽ  " التنسيؽ بيف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء وادارة مكافحة المخدرات عمؿ بعنواف :  ورشة عمى تنظيـ  العمؿ .2
بيدؼ  مديرية القضاء العسكري وادارة مكافحة المخدرات ونقابة الصيادلةوذلؾ بالتعاوف مع  بالمستحضرات المخدرة "

فيما   ف مديرية الدواء في المؤسسة العامة لمغذاء والدواء والجيات المختمفةلايجاد آلية عمؿ واضحة بي  التنسيؽ والاتفاؽ
يخص المخالفات المتعمقة بالمستحضرات المخدرة في الصيدليات العامة والتفتيش عمييا وتجسيد الدور التشاركي والتعاوف 

 .وخروج الورشة بعدة توصيات  لموصوؿ الى مثمى النتائج
 .2019 لسنة بيا الخاصة والسجلات والنماذج بحيازتيا المسموح العقمية والمؤثرات المخدرة ادالمو  كميّة اصدار تعميمات .3
المساىمة في اعداد مسودة الخطة الاستراتيجية الوطنية لممخدرات وتحديث النماذج الخاصة بيا عمى موقع المؤسسة  .4

 الالكتروني .
والمؤثرات العقمية ومستحضرات المواد المخدرة ورفعيا عمى  العمؿ عمى تحديث الاسماء التجارية لكؿ مف المواد المخدرة .5

 موقع المؤسسة الالكتروني.
 وغيرىا   I2ESونظاـ   IONICSللاستيراد والتصدير ونظاـ   PEN-ONLINEالعمؿ عمى أنظمة دولية الكترونية مثؿ  .6
 .2021-2019لاعواـ ل والمؤثرات العقمية والسلائؼ الكيميائيةإعداد الخطة التنفيذية لقسـ المخدرات  .7
تحديث بنود التعرفة الجمركية لممواد المدرجة في جداوؿ المواد المخدرة والمؤثرات العقمية والسلائؼ الكيميائية العمؿ عمى  .8

 .2017مع قوائـ المحدثة لمجمارؾ الاردنية لعاـ 
عدد المواد  واد المخدرة والمؤثرات العقميةادراج مواد الى جداوؿ المواد المخدرة والمؤثرات العقمية الجديدة وتحديث جداوؿ الم .9

 . مادة ( وتحديث القوائـ عمى موقع المؤسسة الالكتروني  21) 
لممؤسسة العامة لمغذاء و الدواء خاصة و الاردف العمؿ عمى تنظيـ وترتيب زيارة بعثة الييئة الدولية لمراقبة المخدرات  .10

درة و المؤثرات العقمية ومكافحتيا وبرامج الوقاية منيا مف قبؿ كافة للاطلاع عمى أنظمة مراقبة المواد المخوذلؾ عامة 
       شرح نظاـ مراقبة الادوية المخدرة ، حيث تـ القياـ ب 9/10/2019-7خلاؿ الفترة   المؤسسات الرسمية في الاردف
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ردف المطموبة في الاتفاقيات والمؤثرات العقمية و المستحضرات وعمى المستوييف الوطني و الدولي بما يحقؽ التزامات الا
، وعقد الدولية واجراءات الرقابة و التفتيش لضبط اساءة استخداـ ىذه الادوية ومنع تحويميا لاستخدامات غير مشروعو 

وشؤوف المغتربيف ، ادارة مكافحة المخدرات ومركز  لقاءات مع المسؤوليف في عدة وزارات في المممكة )وزارة الخارجية
التابع للادارة ، الجمارؾ الأردنية، وزارة العدؿ، وزارة الصحة بما فييا المركز الوطني لمطب النفسي/مركز علاج المدمنيف 

في الاردف و علاج وتأىيؿ المدمنيف والمعنييف في علاج الألـ ، وعدد مف الجيات المختصة  في برامج علاج الألـ 
 (.الرعاية التمطيفية

 قسم الدراسات الدوائية 

حرصا مف المؤسسػة عمى سلامة وصحة  2004لدراسات الدوائية / المؤسسة العامة لمغذاء والدواء في آب /أنشػئ قسـ ا
 ومف أىـ مياـ القسـ :  العلاجية منيا وغير العلاجية  المشاركيف في الدراسات الدوائية التي يتـ إجراؤىا في الأردف

راؤىا في المممكة والاشراؼ عمى قرارات لجنة الدراسات الدوائية استلاـ و تقييـ بروتوكولات الدراسات الدوائية المقرر اج 
 ومتابعتيا و كذلؾ التفتيش عمى المؤسسات والمراكز المرخصة لإجراء الدراسات الدوائية واعتماد الجيات التي ليا علاقة .

لتواصؿ مع الييئات الدولية يقوـ القسـ بعقد ورشات عمؿ و القاء محاضرات لمقطاعات المختمفة لمقدمي الخدمات الطبية وا
ومف الجدير ذكره انو يوجد قانوف منفصؿ وخاص لاجراء الدراسات الدوائية  التعميمات الصادرة بيذا الخصوص. لمتابعة أحدث

 .2001لسنة  67وىو قانوف دائـ لمقانوف رقـ  2011لسنة  2في الاردف وىو قانوف اجراء الدراسات الدوائية رقـ 
 ات الدوائيةانجازات قسم الدراس

 المجموع الانجاز
 160 إستلاـ وتقييـ بروتوكولات دراسات تكافؤ حيوي 

 151 إدخاؿ بروتوكولات الدراسات المستممة عمى برنامج قاعدة البيانات الخاص بالمشاركيف في الدراسات الدوائية
 33 إستلاـ وتقييـ بروتوكولات دراسات سريرية

 Post Marketing 10إستلاـ وتقييـ ممفات دراسات  
ستشارات   360 إعطاء مواعيد لإستلاـ معاملات وا 

 48 عدد جمسات لجنة الدراسات الدوائية 
 457 الزيارات التفتيشية التي جرت إلى مراكز إجراء الدراسات الدوائية والجيات ذات العلاقة بإجرائيا 

 18 موافقة عمى إعتماد وتعديؿ لجاف مؤسسية 
 8 يتـ فييا إجراء الدراسات الدوائية مف مستشفيات ومراكز ومختبرات  إعتماد الجيات التي

 217 قطع وصولات لبدلات ورسوـ
 419 إصدار كتب رسمية

 179 أرشفة ممفات الدراسات الدوائية
عطاء محاضرات خارج المؤسسة لمتعريؼ بالدراسات الدوائية   11 عقد ورشات لمعامميف في مجاؿ الدراسات الدوائية وا 
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 مشاركات ومساىمات القسم في الدورات والوراشات التدريبية

 عطاء محاضرات خارج المؤسسة لمتعريؼ بالدراسات الدوائية  عقد ورشات لمعامميف في مجاؿ الدراسات الدوائية وا 
 حضور إجتماع المجنة الوطنية لمخلايا الجذعية 
 حضور مؤتمر في دبي GCC Pharma Regulatory Summit 2019 
 ة في ممتقى الصناعات الدوائيةالمشارك 

 قسم الإستخدام الرشيد لمدواء واليقظة الدوائية 

إف الإنفاؽ عمى الأدويو كجزء مف نفقات الرعايو الصحيو يتزايد عالمياً خاصو في الدوؿ الناميو كالاردف، ىذ يستوجب تطوير و 
ف ارتفاع كمفة الفاتوره الدوائيو مف ناحيو و أىمية اعتماد سياسات وطنيو دوائيو، و نظراً لمتحديات التي يواجييا الاردف م

الارتقاء في مستوى الخدمات الصحيو العلاجيو مف ناحيو اخرى أدركت المؤسسو العامو لمغذاء و الدواء أىمية انشاء قسـ يعنى 
بأقؿ التكاليؼ لذلؾ  بالوصوؿ الى المستوى الأمثؿ في الرعايو الصحيو بتأميف الدواء الَامف الفعّاؿ حسب الحاجو الطبيو و

يقوـ قسـ الاستخداـ الرشيد بترتيب اجتماعات دورية لمجاف الفنية  .2005قامت بانشاء قسـ ترشيد استيلاؾ الدواء في آب / 
 ويشرؼ عمى تحديث واصدار قائمة الادوية الرشيدة والمرشد العلاجي الاردني .

 انجازات قسم الاستخدام الرشيد واليقــظة الدوائية
 تيش عمى نظاـ اليقظة الدوائيةالتف

 8 عدد المستودعات التي تـ اعتماد نظاميا
 7 عدد المستودعات التي تـ إعداد كتب نواقص

 4 عدد الشركات التي تـ اعتماد نظاميا
 5 عدد الشركات التي تـ إعداد كتب نواقص

 

1 
 
 
 
 

 تقارير رصد الآثار الجانبية
 تقرير  1320 عدد التقارير المستممة

 تقرير  WHO-Vigiflow 848ػData baseالتقارير  المرسمة  الى برنامج اؿ   عدد
  تمت المخاطبة New versionالى الػ  Vigiflowلتحديث الػ  Uppsalaمخاطبة 

2 

 مشاكؿ تتعمؽ بجودة الادوية
 عدد المشاكؿ المتعمقة باستخداـ الدواء

 39 وجود شوائب .....الخ()مثؿ عدـ مطابقة لمواصفة المستحضر ، سوء تخزيف، 
 

3 
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 المشػاركة في ورشػات العمػؿ والمساىمػة في إعطاء محاضرات متعمقة بموضوع
Pharmacovigilance 

(Spontaneous reporting, PSUR, RMP, Inspection, Safety agreement, PV master file….) 

 عدد المحاضرات عدد الحضور النشاط
Pharmacovigilance good practices 16 50 جمعية مالكي المستودعات 

 JFDA PV 30 16الاتحاد الاردني  
PV Naratech 35 7 

1ST PV symposium in Oman 150 1 
 1 100 جامعة اليرموؾ

AB consumption/ WHO 50 4 
Pharmacovigilance RMP/Lebanon 60 3  

4 

 
 RDU 9دوية المقدمة للإعتماد في  قائمة الػ عدد اجتماعات المجاف الفنية بيدؼ تقييـ طمبات الأ

 2 عقد لجنة وطنيػػة    
 1 اعادة تشكيؿ المجنة الوطنية

  9 تحديث قائمة الاستخداـ الرشيد للأدوية

5 

 
تحديث النشرات الداخمية لممستحضرات المسجمو في الأردف فيما يتعمؽ بمعمومات المأمونية الدوائية واصدار الكتب 

 نشرة 368 خاصو بذلؾالرسمية ال

 تقرير 475 لممستحضرات المقدمة لمتسجيؿ و المحولو مف قبؿ قسـ التسجيؿRMPتقييـ تقارير إدارة المخاطر  
 تقرير 75 المحولة مف قسـ المتسجيؿ PSURتقييـ تقارير المأمونية الدوائية الدوري  

 DDL 50إعداد نشرة لمطبيب بخصوص مأمونية الدواء 
  45 مطبيب بخصوص مأمونية الدواء محولة مف قسـ التسجيؿتقييـ نشرة ل

6 

 mobile app 7تشكيؿ لجنة الأدوية التي تصرؼ بدوف وصفة طبية / 
 لجنة المخاطر الصحية
 44 عدد اجتماعات المجنة

ي إصدار التعاميـ لمقدمي الخدمة الطبية بخصوص معمومات المأمونية الدوائية حسب اخر المستجدات الصادرة ف
 42 ، إدارة الغذاء  والدواء الأمريكية + تعاميـ لمصناعة الدوائية EMAالمواقع العممية )السمطات الدوائية الأوروبية 

 105 تحويلات لقسـ التسجيؿ والرقابة بخصوص إعلاميـ نخصوص معمومات مأمونية دوائية
 76 إعداد مخاطبات متنوعة لمشركات ومستودعات الأدوية

 

8 

 المواعيد
 100 للإستفسار عف تعميمات اليقظة الدوائية 

 50 المجاف الفنية / استفسار الشركات 
 40 الإعلاـ الدوائية 
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 465 معاملات إعلاـ دوائي  
 10 41 معاملات مواد تعميمية ضمف أنشطة خطة ادارة المخاطر

 166 كتب ادارية متفرقة
 

11 
 46 اخبار عمى الموقع الالكتروني

 

12 
 13 (Additional Monitoring Listتـ تحديث قائمة الادوية التي ليا رقابة اضافية لمسلامة الدوائية )

 14 (Additional Risk Minimization Measures) تي عمييا اجراءات سلامة دوائية اضافيةقائمة الادوية التـ تحديث 
 15 (FDA, EMA, RAPS)مف ضمنيا السعودية والامارات والػ متابعة المواقع المرجعية المتعمقة بالمأمونية الدوائية بشكؿ يومي
 16 حوؿ سلامة علاجاتيـالرد عمى شكاوى المواطنيف فيما يتعمؽ يأدويتيـ واستفساراتيـ 

 17 (patient Access Program)عمؿ مسودة برنامج دعـ المرضى 
 18 2017,2018تحضير قاعدة البيانات لممضادات الحيوية التي تـ اصدار تداوليا في السوؽ الاردني للاعواـ 

 قسم الاستيراد والتصدير 
وأدوية مركز الحسيف لمسرطاف وأدوية العطاءات وأدوية للإستعماؿ   باستيراد أدوية السوؽ المحمي  ىو القسـ المعني بالسماح

الشخصي والأدوية غير المسجمة لمعطاءات والأدوية غير المسجمة لمسوؽ المحمي والأدوية غير المسجمة للإستعماؿ الشخصي 
ب 3واردة ضمف احكاـ المادة وتبسيط الإجراءات الخاصة بتصديرالدواء ومتابعة معاملات التصدير الخاصة بالدواء و المواد ال

 مف قانوف الدواء و الصيدلة
 انجازات قسم الاستيراد والتصدير

 المجموع الانجاز
 6302 عدد فواتير الادوية التي تـ تبنيدىا مف الادوية المستوردة

 9375 عدد الادوية والمستحضرات المستوردة التي تـ تبنيدىا
 5265 عدد  فواتير مستودعات الادوية المحوسبة

 1002 عدد العطاءات التي تـ الاجراء عمييا
 8017 عدد فواتير المواد الأولية وتواصي المواد الاولية

 199 عدد فواتير المواد المشعة
 303 عدد الطرود البريدية

 364 عدد الكتب الصادرة عف القسـ
 4092 عدد المتابعات لمتعيدات وتسديدىا

 8342 ماح بتصديرىاعدد فواتير الأدوية التي تـ الس
 58 معاملات اعادة التصدير

 29 تصدير أدوية لمرضى مقيميف خارج الاردف
 

 

http://www.jfda.jo/EchoBusV3.0/SystemAssets/Documents/AR/DRUGD/Risk%20minimization%20activity%20(ARMML).docx
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 مشاركات ومساىمات القسم في الدورات والوراشات التدريبية

 تدريب عمى  نظاـ الاعفاءات الالكتروني
 جودة الادوية تدريب لمعامميف الصحييف الحكومييف لزيادة قدرتيـ في الاشراؼ عمى

 الدورة التدريبية في الصيدلة السريرية
 2019ممتقى الصناعات العربية 

 دورة برمجة المعايير ونظاـ الاسيكودا
Bridging the Gaps (Vaccines for All) 
1st FIP Regional Conference in the Eastern Mediterranean Region 
ASU-Pharmacy Fourth International Conference 
pharmaceutical Pricing” “Introduction to Health economics” 
Toddler Nutrition: Laying the foundation of lifelong health 

 

 
 

/ ١ٍِْٛ د٠ٕبس اسٛاق رصذ٠ش٠خ ٌلاد٠ٚخ الاسد١ٔخ 10اوجش   

 

ٌلاد٠ٚخ اٌٝ اٌٍّّىخ / ١ٍِْٛ د٠ٕبسدٚي ِٛسدح  10ش ثاو  
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 وحدة المستحضرات الصيدلانية والطبيعية 
ف والمستحضرات المحتوية عمى وىي الوحدة المسؤولة عف إجازة المستحضرات الصيدلانية المحتوية عمى الفيتامينات والمعاد

النواتج الطبيعية و النباتية وحميب الرضع والتركيبة الخاصة والأغذية التكميمية ليـ وتجديد تسجيميا ومتابعة أي تغيير عمى ىذه 
 المنتجات بعد إجازتيا

1 

 العدد انجازات شعبة الفيتامينات والمعادن
 296 وابداء الرأي  معاملات تصنيؼ
 46 يتامينات المسجمةمستحضرات الف

 71 الميؿ و تصويب وضع
 0 الغاء اجازة

 37 مستحضرات الفيتامينات المدروسة وعمييا نواقص 
  36 معاملات التغييرات عمى الفيتامينات المسجمة

2 

 العدد انجازات شعبة المستحضرات الطبيعية
 10 المستحضرات الطبيعية المجدد تسجيميا

 37 لمسجمةالمستحضرات الطبيعية ا
 624 معاملات التصنيؼ وابداء الرأي

 265 الميؿ وتصويب وضع
 0 الغاء اجازة

 41 المستحضرات الطبيعية المدروسة وعمييا نواقص
  54 معاملات التغييرات عمى المستحضرات الطبيعية  المسجمة

3 

 العدد انجازات شعبة الحميب
 13 اصناؼ حميب الرضع التي سجمت

 4 سجمت مواقع تصنيع
 407 الشيادات لحميب الرضع التي انجزت لغايات التصدير

 86 استشارات / ابداء الرأي / معاملات استيراد
 113 كُتب الحميب واغذية الرضع / متفرقات

  1 الغاء اجازة

4 

 العدد انجاز المعاملات
 429 ية والطبيعيةعدد المعاملات الادراية المنجزة مف قبؿ موظفي وحدة المستحضرات الصيدلان

 435 عدد المواعيد المستممة إلكترونياً  مف قبؿ موظفي وحدة المستحضرات الصيدلانية والطبيعية
 385 الطرود البريدية

  1047 استقباؿ المراجعييف واستفساراتيـ
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 الانجاز من الممفات المقدمة
 نسبة الانجاز النيائية المقدمة المدروسة المجازة الشعبة
 %61 127 41 37 المستحضرات الطبيعية شعبة

 %68 122 37 46 شعبة مستحضرات الفيتامينات
 %95 19 5 13 شعبة الحميب واغذية الرضع

 

 

 مشاركات ومساىمات القسم في الدورات والوراشات التدريبية

ية عمى فيتامينتاتورشة تدريبية لمصيادلة العامميف في المستودعات باسس تسجيؿ المستحضرات الصيدلانية المحتو   
 2019ممتقى الصناعات العربية 

Toddler Nutrition: Laying the foundation of lifelong health 
1st FIP Regional Conference in the Eastern Mediterranean Region 

 
 قسم التسعير 

ـ(  2001لسنة  80صيدلة )قانوف مؤقت رقـ بعد صدور قانوف الدواء و ال  21/5/2002 أنشىء قسـ تسعير الأدوية بتاريخ 
التي تقوـ بتسعير جميع المستحضرات التي تسجؿ مف قبؿ المؤسسة و المجاز   و الذي بموجبو تـ تشكيؿ لجنة تسعير الأدوية

 تسجيميا مف قبؿ المجاف المختصة المشكمة مف خبراء متخصصيف، وفؽ الأسس و المعايير المتعمقة بتسعير الأدوية و تجديد
، و  15/3/2012وتـ آخر تحديث ليا بتاريخ  4641في الجريدة الرسمية رقـ  29/1/2004تسعيرىا و التي صدرت بتاريخ 

مف تاريخو ارتكزت العمميات التي يقوـ بيا صيادلة قسـ التسعير عمى ىذه الأسس مما جعؿ الإجراءات المتعمقة بالتسعير و 
 .متطمباتيا واحدة ، شفافة و واضحة لمجميع

 

37 
46 

13 

 الاصٕبف اٌّسجٍخ

 اٌح١ٍت ٚاغز٠خ اٌشظغ  اٌف١زب١ِٕبد  اٌّسزحعشاد اٌطج١ؼ١خ 
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 انجازات قسم التسعير
 المجموع الانجاز

 1051 عدد الأدوية التي تـ تخفيض سعرىا
 36 عدد الادوية التي تـ رفع سعرىا

 90 دراسة طمب اعتراض عمى سعر الدواء
 250 تسعير أدوية تـ تسجيميا مف المجاف المختصة

 569 تسعير الأدوية التي تـ تجديد تسجيميا مف المجاف المختصة
 779,345 )فروقات الاسعار( المستحقة عمى الأدوية المخالفة بالدينار الأردنيقيمة 

 929 )تصديؽ أو إصدار( شيادات اسعار لغايات التصدير
 32 تسعير عبوات تـ إضافتيا

 146 عدد طمبات مصادقة صورة طبؽ الأصؿ

  90% إلى 1نسبة التخفيض للأدوية مف% 
 مة اليوروتـ قرارات عممة تبيف فييا إنخفاض عمEuro  5%  وعممة الجنيو الاسترلينيGPB 6.5%  والميرة التركية

 %16بنسبة 
 

 

 مشاركات ومساىمات القسم في الدورات والوراشات التدريبية
  دورة تدريبة عمى إدارة المشاريعPMD Pro 1 
 ورشة عمؿ بعنواف   Introdtion  to Health economics 
 ورشة عمؿ بعنواف   Pharmaceutical Pricing  
 دورة تدريبية تشمؿ مسار الصيدلة الإداري 

 

1051 

36 90 

250 

569 

32 

 سفغ سؼش٘ب رخف١ط سؼش٘ب

 رسؼ١ش أد٠ٚخ رُ رسج١ٍٙب اػزشاض ػٍٝ سؼش اٌذٚاء

 رسؼ١ش ػجٛاد رُ اظبفزٙب رسؼ١ش الأد٠ٚخ اٌزٟ رُ رجذ٠ذ رسج١ٍٙب
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 الغذاء مديرية 
أنشئت مديرية صحة الغذاء ضمف المديرية العامة لمرعاية الصحية الأولية في وزارة الصحة، ومع  1993في سنة          

ومف بعده قانوف المؤسسة  2001سنة ل 79التوجو نحو المزيد مف الاىتماـ بسلامة الغذاء صدر قانوف الرقابة عمى الغذاء رقـ 
والذي بموجبو تأسست المؤسسة العامة لمغذاء والدواء كمؤسسة حكومية  2003لسنة  31العامة لمغذاء والدواء المؤقت رقـ 

وفي العاـ   2008لعاـ  81مستقمة إدارياً ومالياً تعنى بشؤوف سلامة الغذاء والدواء في المممكة ثـ قانوف المؤسسة الدائـ 
والذي افرز مفاىيـ جديدة في الرقابة عمى الغذاء مثؿ التتبع والمسؤولية واعتبار المؤسسة  30صدر قانوف الغذاء رقـ  2015

الجية المرجعية المعنية بالرقابة عمى الغذاء بالتعاوف مع أمانة عماف والبمديات الأخرى والتي تقوـ بأعماؿ الرقابة تحت إشراؼ 
ع مذكرات تفاىـ معيا.  ومف التعديلات الجوىرية التي تضمنيا القانوف التدرج في العقوبات المؤسسة وذلؾ مف خلاؿ توقي

وتغميظيا لتصؿ إلى الحبس، في الوقت الذي أناط ميمة الإغلاقات في حاؿ المخالفات الجسيمة والحرجة لمجنة متخصصة 
ا لمعدالة في مثؿ ىذه القضايا وبما يتيح لأصحاب تضـ كافة الجيات الرقابية تفعيلا لمتكاممية في أدوارىا ومياميا وتحقيق

 قيـ الرقابية المنشآت الغذائية تصويب أوضاعيا مع اشراؾ
 مديرية الغذاء تعتمد المؤسسة القيـ الرقابية التالية:

مف الرقابة عمى طوؿ سمسمة الغذاء مع التركيز وتوجيو الموارد المحدودة نحو الجوانب الأكثر أىمية مف سلامة الغذاء  .1
خلاؿ تبني نظاـ الانتقائية المبني عمى درجة الخطورة الصحية للأغذية ومف خلاؿ تصنيؼ المؤسسات الغذائية حسب 

 خطورتيا المحتممة عمى الصحة.
 المفيوـ المتكامؿ لمرقابة والذي يعتمد عمى ثلاثة محاور: .2

 الإجراءات القانونية الرادعة التي تضمف الالتزاـ بالتشريعات. .أ 
 سسات الغذائية عمى تطبيؽ برامج رقابة ذاتية عمى نفسيا.تشجيع المؤ  .ب 
 توعية المستيمؾ بأساسيات سلامة الغذاء ليتمكف مف ممارسة مسؤولياتو في ىذا المجاؿ. .ج 

المفيوـ الشامؿ لمرقابة عمى طوؿ سمسمة الغذاء ابتداءً مف المزرعة وحتى مائدة المستيمؾ ، بدلًا مف الاعتماد المكثؼ  .3
 النيائي. عمى فحص المنتج

تكريس مبدأ الشفافية والتعاوف في أعماؿ المؤسسة لتوحيد الاجراءات بيف الجيات الرسمية ذات العلاقة بالاضافة الى  .4
الشراكة مع منظمات المجتمع المدني والمستيمؾ والقطاع الخاص العامؿ في قطاعات صناعة وتجارة الأغذية 

الحفاظ عمى سلامة المستيمؾ دوف الاضرار بمصالح قطاعات واشراكيـ في لجاف المديرية المختمفة مما يضمف 
صناعة وتجارة الغذاء، ويضمف كذلؾ الاستناد إلى الاسس العممية عند وضع التعميمات مف خلاؿ المشاركة 
الاكاديمية والجيات المتخصصة وفسح المجاؿ لفرص تأىيؿ فنيي المؤسسة في كافة المسارات ذات العلاقة بسلامة 

 ء عمى المستوى الداخمي او الدولي.الغذاء سوا
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دعـ الاقتصاد الوطني مف خلاؿ تنفيذ برامج ومشاريع تدريبية لقطاع الصناعات الغذائية في مجاؿ سلامة الغذاء  .5
بيدؼ زيادة تنافسيتيا في الأسواؽ الخارجية وما ينتج عف ذلؾ مف تحسيف في جودة منتجاتيا ومستوى سلامتيا بما 

 المستيمؾ.يخدـ مصمحتيا ومصمحة 
بناء الشراكات والتنسيؽ مع الجيات الرقابية وبالوسائؿ المتاحة بحيث يتـ تجنب الازدواجية في الرقابة واعتماد معايير  .6

 رقابية موحدة في ىذا المجاؿ تتبناىا المؤسسة كونيا الجية المرجعية الوطنية

 مديرية الغذاءأقسام 
 الغذاء المتداولقسم أولًا: 

ضماف رقابة كفؤة وفعالة مبنية عمى معايير موحدة لكافة جيات الرقابة عمى الغذاء العاممة في جميع مناطؽ ييدؼ ىذا القسـ ل
المممكة بحيث تبنى عممية الرقابة ىذه عمى القياـ بتصنيؼ المؤسسات الخاضعة لمرقابة حسب درجة الخطورة الصحية لمغذاء 

(، بالإضافة الى المشاركة في اعماؿ الفريؽ HACCPالحرجة ) المتداوؿ فييا ضمف نظاـ تحميؿ المخاطر وضبط النقاط
 الوطني للاستقصاء الوبائي في حاؿ التسممات الغذائية وأزمات الغذاء وادارتيا مع الاطراؼ المعنية وخاصة مختبرات الغذاء.

 والمصدر قسم الغذاء المستوردثانياً: 
ء المستورد والمصدر تعتمد عمى معايير موحدة في جميع المراكز ييدؼ ىذا القسـ إلى ضماف رقابة كفؤة وفعالة عمى الغذا

 الجمركية وتبنى عمى مبادئ تحميؿ المخاطر ودرجة الخطورة الصحية. 

 وجودة الغذاء مواصفاتالقسم ثالثاً: 
والمبنية عمى  ييدؼ ىذا القسـ إلى تطبيؽ التشريعات الحديثة لمرقابة عمى الغذاء مف ناحية المواصفات القياسية المعموؿ بيا

أسس عممية ومتوائمة مع التشريعات الدولية مع ضماف الالتزاـ بيذه المواصفات. كما اشتممت مياـ القسـ عمى الرقابة عمى 
جودة الغذاء ومطابقتو لممواصفات والقواعد الفنية والمشاركة في تعديؿ المواصفات او تعميؽ العمؿ بيا وبما يتوائـ مع ما يصدر 

 ولية ذات العلاقة. عف الجيات الد

 قسم تحميل المخاطررابعاً: 
 مف خلاؿ اعتمادقضايا سلامة الغذاء المختمفة فيما يتعمؽ ببتقدير المخاطر مديرية الغذاء  إلى تزويد أقساـييدؼ ىذا القسـ 
الدراسات اللازمة واجراء  لضماف إجراءات رقابية مبنية عمى أسس تحميؿ المخاطر اللازمةالمعمومات توفير الأسس العممية و 

 حسب طمب الاقساـ المختمفة وتقديـ الاستشارة العممية في قضايا الغذاء الطارئة. ويتكوف ىذا القسـ مف شعبتي:
 شعبة تحميؿ المخاطر 
  شعبة الدراسات 
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 خامساً: قسم المعمومات
اؼ الرقابية التنفيذية وتوفير البيانات تقديـ افضؿ ادوات التحميؿ الاحصائي لممعمومات الواردة مف الاطر ييدؼ ىذا القسـ إلى 

وتوثيقيا، ومتابعة  شراؼ الداعـ لمفعاليات الرقابيةوالا بيف الاقساـ التنسيؽ الفعَاؿبالإضافة الى  لصانعي القرار لمتخطيط السميـ
بية بيف المؤسسة وتنظيـ العلاقة بيف المؤسسة والجيات الرقابية الأخرى ذات العلاقة، وتنسيؽ الأنشطة والفعاليات الرقا

 ويتكوف ىذا القسـ مف شعبتي: .وشركائيا الخارجييف
        شعبة المعمومات 
 شعبة الاحصاء 

 سادساً: وحدة ادارة المخاطر
الى جمع وتحميؿ وتقييـ المعمومات المتعمقة بالمعاملات التجارية والمستورديف والمصدريف والمصنعيف المشاركيف تيدؼ الوحدة 

الدولية ومراجعة معايير ادارة المخاطر بشكؿ دوري وتعديميا عمى نظاـ الانتقائية المبني عمى درجة الخطورة  في عممية التجارة
 .المحوسب، بناء عمى المستجدات التي يتـ اكتشافيا مف خلاؿ الفعاليات الرقابية

 سابعاً: قسم المتابعة والتدقيق
قساـ والخاصة باستيراد الاغذية او تداوليا وحسب التعميمات ضماف سير اجراءات العمؿ المعيارية للأىذا القسـ ل ييدؼ

ويتبع لمقسـ شعبة المتابعة  والانظمة والتحقؽ مف سلامتيا واتخاذ كافة اجراءات التدقيؽ والمتابعة المتاحة في سبيؿ تحقيؽ ذلؾ
 في المركز الرئيسي وشعب المتابعة في المراكز الجمركية.

 غذية الرياضيينأتعمال الخاص و غذية الاسأاجازة ثامناً: قسم 
لاجازة استيراد وتداوؿ اغذية الاستعماؿ الخاص واغذية الرياضييف وتنظيـ الاعلاف ة ييدؼ ىذا القسـ الى وضع  تعميمات حديث

 عنيا والترويج ليا والرقابة عمى تداوليا والقياـ بتصنيؼ المنتجات الغذائية والمستحضرات الصيدلانية التي تتطمب التصنيؼ
 .مع التشريعات المحمية والدولية ذات العلاقة  ةعمى اسس عممية ومتوائم ةمبني بحيث تكوف ىذه التعميمات

 تاسعاً: قسم الأمان الحيوي
تـ استحداث ىذا القسـ الجديد في مديرية الغذاء ىذا العاـ لينضـ الى باقي اقساـ المديرية حيث تـ عمؿ مسودة مشروع 

 والمنتجات الغذائية التي تحتوي عمى مواد محورة جينيا والناتجة عف التقنيات الحيوية الحديثة. تعميمات التداوؿ بالاغذية

 عاشرا: أقسام الرقابة الصحية في جمرك العقبة وعمان ومطار الممكة عمياء الدولي
مى معايير موحدة ومبنية تيدؼ ىذه الأقساـ إلى ضماف رقابة كفؤة وفعالة عمى الغذاء المستورد والمصدر في كؿ منيما تعتمد ع

 .عمى مبادئ تحميؿ المخاطر والرقابة المبنية عمى درجة الخطورة الصحية
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 انجازات مديرية الغذاء

تقوـ مديرية الغذاء بتطبيؽ مواد قانوف الرقابة عمى الغذاء والتشريعات والتعميمات الناظمة مف خلاؿ تنفيذ المياـ والواجبات 
نجازات تبعا لمتطور المستمر والسريع الذي يحدث في ىذا القطاع حيث يحتاج ىذا القطاع الى المناطة بيا. وتتطور ىذه الا

 بذؿ جيود اضافية واعطاء اولوية خاصة وعمى النحو التالي: 
 

 أولًا: في مجال القوانين والتعميمات
يف وتعميمات الاتحاد والذي يعتبر قانوف عصري يتوائـ وقوان 2015لسنة  30عمى ضوء اقرار قانوف الغذاء رقـ  

الاوروبي وبما يسمح لمصناعة والتجارة الاردنية بالانسياب تجاه التصدير ويمبي احتياجات المرحمة الجديدة فقد سعت المديرية 
 الى اصدار العديد مف التعميمات الجديدة وتعديؿ بعض التعميمات المعموؿ بيا وبما يتوائـ وىذا القانوف.

 ونشرىا في الجريدة الرسمية. تاجر الذىبيتعميمات برنامج الاقرار  .1
 مناقشة تعميمات اتلاؼ المواد الغذائية. .2
 .تعميمات الأغذية المحورة جينياً مناقشة  .3
 .تعميمات الاعتراؼ بمختبرات مرجعية لغايات تحميؿ المواد الغذائيةمناقشة  .4

 ثانياً: في مجال تنظيم وتنسيق العمل
اقيات التعاوف بيدؼ تنظيـ العلاقة مع شركاء المؤسسة ولغايات الحد مف التداخلات بيف تـ توقيع عدد مف مذكرات التفاىـ واتف

 الدوائر والمؤسسات المختمفة ولتكريس المؤسسة كجية ناظمة لأعماؿ الرقابة عمى الغذاء وكما يمي:
 مذكرة تفاىـ مع جامعة العموـ والتنولوجيا الأردنية. .1
 المسمحة. مذكرة تفاىـ مع القيادة العامة لمقوات .2
 مذكرة تفاىـ مع وزارة الصحة الأردنية. .3
 مذكرة تفاىـ مع دائرة المواصفات والمقاييس الفمسطينية. .4
 مذكرة تفاىـ مع الجامعة الياشمية. .5
 مذكرة تفاىـ مع غرفة صناعة عماف. .6
 مذكرة تفاىـ مع النقابة العامة لأصحاب المعاصر ومنتجي الزيتوف الأردنية. .7

 

 اون الدولي مع الجيات الرقابية ذات العلاقةثالثاً: في مجال التع
 الجيات الحكومية: 

 وزارة الصحة العراقية. .1
 وزارة الصحة لإقميـ كردستاف. .2
 وزارة الزراعة الامريكية. .3
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 السمطة الوطنية الفمسطينية. .4
 مؤسسة المواصفات الفمسطينية. .5
 وزارة الزراعة المبنانية. .6

 المنظمات الدولية: 
 جامعة الدوؿ العربية .1
 .WHO /SIHA عالميةظمة الصحة المن .2
 .الاتحاد الأوروبيفي   EFSAالوكالة الأوروبية لسلامة الغذاء .3
 المنظمة العالمية لصحة الحيوانية. .4

 
 الييئات الدولية المتخصصة:

 ىيئة الغذاء والبيطرة الدنماركية. .1
 ىيئة الدستور الغذائي. .2
 ىيئة الغذاء والدواء السعودية. .3
 مريكية.ىيئة الغذاء والدواء الأ .4
 الاسترالية. – ةىيئة الرقابة النيوزيلاندي .5
 (jcfaلجنة الخبراء لممضافات الغذائية المنبثقة عف ىيئة الدستور الغذائي )  .6

 
 

 وكالات التعاوف الفني:
 (FAOمنظمة الأغذية والزراعة العالمية ) .1
 GTZالوكالة الألمانية لمتعاوف الفني  .2
  USAIDالوكالة الأمريكية للإنماء الدولي    .3
 JICAالوكالة اليابانية لمتعاوف الدولي  .4

 العالمية: شبكات رصد الغذاء 
1. RASFF 
2. INFO SAN 
3. INFO SAN – Emergency 
4. US FDA 
5. Recall System 
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 رابعاً: في مجال البرامج الرقابية المتخصصة )برامج الرصد(
المخاطر الصحية المحتممة فييا ولغايات تقديـ بيدؼ التعرؼ عف قرب عف طبيعة وماىية المواد الغذائية المعدة للاستيلاؾ و 

غذاء آمف وصحي قامت مديرية الغذاء بتنفيذ برامج رصد موجية تستند عمى تحميؿ وتقييـ المخاطر وبالتعاوف مع جيات عممية 
 متخصصة كما يمي:

 : 2018برنامج رصد المخاطر المحتممة في المواد الغذائية المختارة السنوي  .1
امة لمغذاء والدواء بصفتيا الجية الرسمية المسؤولة عف سلامة وصحة وجودة الغذاء الى تطبيؽ  برنامج تسعى المؤسسة الع

( 2275)عددىاعينات دورية مختمفة  وذلؾ مف خلاؿ جمعسنوي لرصد مجموعة مف المخاطر المحتممة في المواد الغذائية 
   .نت مستوردة أو منتجة محميا ومف كافة المحافظات الأردنية( مادة غذائية متداولة في السوؽ الأردني سواء كا49عينة عمى )

لعرض النتائج لاصحاب العلاقة مف المنتجيف  2019وقد تـ عرض النتائج مف خلاؿ عقد ورشة عمؿ في نياية العاـ 
 والمصنعيف وغرؼ التجارة والصناعة في المممكة.

للازمة لممخالفات ـ تحميميا وتنفيذ الاجراءات التصويبية ات 2275( عينة مف أصؿ 1791%( بواقع )79تـ انجاز ما نسبتو )
 عالية الخطورة

( عينة كانت صالحة للاستيلاؾ البشري مشكمة ما نسبتو 1791( عينة غذائية مف أصؿ )1457أظيرت النتائج المخبرية أف )
كانت مخالفة لممواصفات  جمالي عدد العينات المفحوصةإ( عينة مف 292جمالي عدد العينات. في حيف أف )إ( مف 82%)

%( مخالفات للاشتراطات الصحية 57انقسمت الى )معينات ل الكمي عددالجمالي إ( مف %16القياسية الأردنية بنسبة )
%( مخالفة للاشتراطات الصحية والقياسية معاً حسب تبنيدىا في مواصفات كؿ 2%( مخالفات للاشتراطات القياسية و)41و)

جمالي عدد العينات الكمي تحوي إ( مف % 2( عينة بنسبة )42دد العينات المحولة لمديرية الغذاء )ىذا وكاف ع مادة غذائية.
 لعدـ توفر مرجع قياسي خاص بيا لممقارنة. ةمخاطر ولا تعتبر مخالف

 :2018برامج الرصد المتخصصة السنوية لمعاـ  .2
 2018لمعاـ  تارةالمواد الغذائية المخرصد أثر متبقيات المبيدات الزراعية في  برنامج 

اليدؼ الرئيس مف ىذا البرنامج عمؿ مسح شامؿ مستمر لفحص صلاحية المنتجات الغذائية المختمفة بتحديد نسبة المتبقيات 
الزراعية ومقارنتيا بالحدود القصوى المسموح بيا وذلؾ مف خلاؿ تقييميا كيميائياً عبر جمع عينات مف الأرز والخضار والفواكو 

ب والبقوليات والخضار المعقمة والزيوت النباتية بأنواعيا باستثناء زيت الزيتوف والعسؿ والمربيات. وقد تـ جمع المجمدة والحبو 
 وتـ تحميميا واصدار التقرير الخاص بيا. 2018عينة مف ىذه المنتجات خلاؿ شير تموز  200
 2018رصد المخاطر في المواد الغذائية ذات المنشأ السعودي لمعاـ  برنامج 
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لكافة المنتجات الغذائية السعودية خاصة المنتجات ذات الخطورة العالية ليدؼ الرئيس مف ىذا البرنامج ىوعمؿ مسح شامؿ ا
عينة مف ىذه المنتجات  160. وقد تـ جمع ـ صلاحيتيا للاستيلاؾ البشرييخلاؿ تداوليا في الأسواؽ المحمية، مف خلاؿ تقي

 ـ تحميميا لاصدار التقرير.وت 2018خلاؿ شير تشريف الأوؿ والثاني 
 2018رصد المواد الدوائية في المكملات الخاصة بانقاص الوزف لمعاـ  برنامج 

اليدؼ الرئيس مف ىذا البرنامج ىوعمؿ مسح شامؿ ليذه المنتجات المتداولة في الصيدليات حيث وردت تنبييات عالمية وبكثرة 
عينة مف ىذه  50الوزف لاحتوائيا عمى مركبات دوائية. وقد تـ جمع لسحب بعض المكملات الغذائية التي تساعد عمى فقداف 

 وتـ فحصيا وتحميؿ النتائج واصدار  التقريرالخاص بذلؾ. 2018المنتجات خلاؿ شير كانوف الأوؿ  
 برنامج رصد المخاطر لممواد الغذائية المعدة لغايات التصدير السنوي .3

الى دوؿ العالـ المختمفة وتسييؿ  الأسواؽ الأردنية صدر مفالغذاء الم متحقؽ مف مدى سلامة وجودةييدؼ ىذا البرنامج ل
اجراءات التصدير لممنشآت الغذائية الكبرى مف خلاؿ الرقابة الدائمة ليا مما يتيح إصدار الشيادات الصحية بأسرع وقت ممكف 

 ة.يجاد قاعدة بيانات يستفيد منيا عدد مف المؤسسات والجيات ذات العلاقعند الطمب وا  

 خامساً: في مجال المعمومات
نتيجة مخبرية  892اعتماد آلية لمتابعة البيانات الجمركية المخالفة بناء عمى التقارير المخبرية حيث تـ التبميغ عف  .1

مخالفة او غير صالحة لتأكيد التحفظ عمييا ومنع التصرؼ بيا لحيف استكماؿ الاجراءات اللازمة مف اعادة تصدير 
 1048) 2018انتياء اجراءات لجنة الاعتراضات عمييا في حيف بمغ عدد النتائج المخالفة لعاـ  او اتلاؼ او لحيف

 نتيجة(.
الاستمرار في تحديث ممؼ المواصفات القياسية والقواعد الفنية بالتنسيؽ مع قسـ المواصفات وجودة الغذاء بواقع ثلاث  .2

بما يسيؿ عممية الوصوؿ الى المواصفات لداخمية وتحميؿ النسخ المحدثة عمى الشبكة ا 2019مرات خلاؿ العاـ 
 العامميف في المختبرات والمراكز الجمركية بالاضافة الى العامميف في مركز المؤسسة. القياسية لجميع الفنييف

 تحديث قاعدة بيانات خاصة بكوادر مديرية الغذاء تشمؿ كافة البيانات المتعمقة بيـ. .3
جات التدريبية لكوادر مديرية الغذاء وتنظيـ عممية بناء القدرات بالتعاوف مع تحديث قاعدة بيانات خاصة بالاحتيا .4

 ضابط ارتباط التدريب في المديرية.
متابعة برمجة منظومة معمومات الغذاء المستورد وصياغة اليات العمؿ تمييدا لإنشاء نظاـ التتبع للأغذية المخالفة  .5

 وجيا المعمومات.بالتنسيؽ مع قسـ المتابعة والتدقيؽ وقسـ تكنول
نشر ما يتعمؽ بعمؿ وانجازات مديرية الغذاء ورسائؿ التوعية والتثقيؼ الصحية عمى موقع المؤسسة الالكتروني  .6

 بالتنسيؽ مع الأقساـ والشعب المعنية.
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 سادساً: في مجال تحميل المخاطر في الغذاء

ى نوعية الغذاء المطروح لمتداوؿ في الاسواؽ تحميؿ نتائج برنامج رصد الغذاء المتداوؿ السنوي والتعرؼ عف قرب عم .1
 ومدى مأمونيتو.

 ومخرجاتو لاستخداـ ىذه المخرجات باصدار خطة برنامج الرصد لمعاـ الذي يميو. 2018تعميـ برنامج الرصد لعاـ  .2
 تبويب نتائج التقارير المخبرية الشيرية المخالفة وتحميميا واصدار توصيات وفقا لذلؾ. .3
مديريات برض ومناقشة نتائج ومخرجات برنامج الرصد مع فروع المؤسسة وأقساـ الغذاء والبيئة لع عاـ تنفيذ لقاء .4

 واصحاب العلاقة. الصحة
 

 سابعاً: في مجال ادارة المخاطر
سعيا لمتاكد مف مطابقة المنتجات الغذائية المستوردة لمتطمبات السلامة والجودة لممواد الغذائية، فاف المؤسسة وعمى ضوء 

واف احتمالية اف  ةد تعميمات برنامج التاجر الذىبي لمكافئة ىذه الجيود مف خلاؿ تبسيط الاجراءات الرقابية عمييا، خاصاعتما
تقوـ المؤسسة بالتركيز عمى المنتجات غير المطابقة قبؿ دخوليا  ؾتكوف مستوردات ىؤلاء التجار غير المطابقة ضعيفة. وبذل

 ر الذىبي المستورديف وحسب الفئات المختمفة:الاسواؽ المحمية وتشمؿ قائمة التاج
 . فئة العلامات التجارية1

 ت. اسـ الشركة تاريخ الانضماـ
 1 شركة صمبشياف التجارية 13-10-2014
 2 شركة نستمة الأردف التجارية 13-10-2014
 3 شركة عمر وخالد الزعمط 24-12-2014
 4 شركة الفرح الدولية للأمف الغذائي 04-05-2017
 5 الشركة الوطنية لصناعة عصير الفواكة 30-10-2017
 6 شركة سنيورة لمصناعات الغذائية 15-05-2018
 7 شركة انجاز لمتمويف والتوزيع 09-07-2019
 8 شركة الروابي لصناعة العصائر ومطعمات ومشتقات الحميب  20-08-2019
 9 شركة الموزعوف المتخصصوف لممواد الاستيلاكية  22-09-2019
 10 شركة مجموعة الخبراء الدولية للاستثمار 10-12-2019
 11 مؤسسة التسالي الاردنية 10-12-2019

 

 (1. فئة المواد الغذائية )2

 ت. اسـ الشركة تاريخ الانضماـ
 1 شركة نبيؿ الدير)البرونزية لمتسويؽ( 11-06-2014
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 2 شركة المحيط 12-06-2014
 3 شركة المشرؽ 13-06-2014
 4 شركة ابو سنينة أبناء عـ 14-06-2014
 5 الشركة التجارية لممواد االأساسية 15-06-2014
 6 شركة تعبئة كوكا كولا الأردنية 16-06-2014
 7 شركة جورج وسامي خوري 17-06-2014
 8 شركة الثمج و الصودا والكازوز الأردنية 18-06-2014
 9 شركة العميد لمصناعات الغذائية 19-06-2014
 10 شركة بيت المأكولات المجمدة 20-06-2014
 11 شركة الياندا للإستيراد والتصدير 21-06-2014
 12 شركة المياف لمتوريدات 22-06-2014
 13 شركة النظاـ الجيد 23-06-2014
 14 الأردف -ترانسميد 24-06-2014
 15 شركة رجب ىنية وأولاده 25-06-2014
 16 تجارة والتوزيعشركة الوطنية لم 26-06-2014
 17 شركة يوسؼ نادر واولاده 27-06-2014
 18 شركة اليوـ للأغذية 28-06-2014
 19 شركة زيداف الكسواني وشركاه 29-06-2014
 20 شركة الرياض العالمية لمتجارة 30-06-2014
 21 عرموش للاستثمارات السياحية 01-07-2014
 22 توزيعالحديثة لم الشركة العربية  02-07-2014

 (2. فئة المواد الغذائية )3

 ت. اسـ الشركة تاريخ الانضماـ
 1 شركة الافاؽ المفتوحة 24-10-2017
 2 شركة باندا لممنتوجات الغذائية 26-12-2017
 3 شركة عبر الاردف لممشروبات الغازية 03-07-2019

 . فئة المكملات الغذائية والاغذية الخاصة4
 ت. لشركةاسـ ا تاريخ الانضماـ

 1 مستودع حساـ النمر 12-06-2014
 2 شركة رجيـ بلا رجيـ 12-06-2014
 3 مستودع أدوية الميميوـ 29-05-2018
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 ثامنا: في مجال بناء القدرات والتوعية والتثقيف الصحي
 قامت مديرية الغذاء بتنفيذ العديد مف الانشطة التوعوية وعمى النحو التالي:

 المجتمع المحمي : 
بالشروط الخاصة  GIZ بالتعاوف مع وكالة في مأدبا سيدة(  40اعطاء ورشة توعوية لسيدات المجتمع المحمي ) تـ .1

 .الشراؾخبز بتصنيع 
سيدة( بمواضيع الاشتراطات والتعميمات التي تخص  30اعطاء ورشة توعوية لسيدات المجتمع المحمي في جرش ) .2

 .يةالمطابخ المنزلية والفحص الحسي لممواد الغذائ
شخص( في معيد الممكة زيف الشرؼ التنموي بخصوص  365) ورشات توعوية لذوي الاعاقة وكبار السف 4اعطاء  .3

 .العادات الصحية السميمة
 طالب وطالبة( لجميع الفئات العمرية محاضرات توعية  440مدارس مايقارب  8تـ اعطاء طلاب المدارس ) : المدارس

 .بمواضيع تتعمؽ بسلامة الغذاء
 معاتالجا : 

 طالب وطالبة(150تـ اعطاء محاضرة"الاستخداـ الامف لأغذية الرياضييف " لطلاب جامعة جرش ) .1
المشاركة في المعرض الزراعي / جامعة العموـ والتكنولوجيا والحديث عف امور تتعمؽ بسلامة الغذاء والمكملات  .2

 الغذائية واغذية الرياضييف )جميور(.
 متداولي الغذاء 

شخص( في مخيـ الزعتري بمواضيع سلامة الغذاء وشروط تراخيص  25وعية لمدراء المدارس )تـ عقد ورشات ت .1
 المطابخ

 .القيادة العامةبشخص( في مدرسة التمويف والنقؿ الممكي  45تـ عمؿ محاضرة توعوية لمعامميف في المطابخ ) .2
 70) المؤسسة وبحضور جيات محمية عالمية  تـ عقد المؤتمر العالمي لسلامة الغذاء في:  المؤسسة العامة لمغذاء والدواء 

 .شخص(
 مواقع التواصؿ الاجتماعي 

 .الفيسبوؾ الخاص بالمؤسسةموقع نشرة توعوية بمواضيع عامة تتعمؽ بسلامة الغذاء عمى  40نشر ما يقارب  .1
 .نشرات توعوية عمى برنامج حكومتي بخدمتي 10نشر ما يقارب  .2
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 تاسعا: في مجال المواصفات القياسية
 بالغذاء الخاصة الدائمة الفنية المجان في المشاركة مجال في .أ 

( لجنة ، تـ خلاليا دراسة وتعديؿ 15شاركت مديرية الغذاء مف خلاؿ الفنييف المنتدبيف لعمؿ المجاف الفنية وعددىا )
 بالمواد الغذائية. المرتبطة ردنيةالافنية ال عدواقالقياسية و ات المواصفعدد مف ال

 الفنية شاراتالاست مجال في .ب 

 يمي: استشارة فنية تتعمؽ بما 634تـ دراسة 
 بطاقات بياف المنتجات الغذائية المصنعة محمياً لغايات اقرارىا وتنفيذ اجراءات ترخيصيا اصولياً.  دراسة .1
 طابقتيا لمقواعد الفنية الاردنيةتقديـ الاستشارات الفنية لممنتجات المستوردة قبؿ استيرادىا لضماف م .2
 .( مشاريع تصويت وردت مف مؤسسة المواصفات والمقاييس9) عمى تـ الرد .3
 استحداث قاعدة بيانات خاصة بالقواعد الفنية الاردنية ووضعيا عمى بوابة الموظؼ  .4
 .ةتحديث قاعدة البيانات الخاصة بالقواعد الفنية في حاؿ صدور قواعد فنية جديدة او معدل .5

وني لمقواعد الفنية والمواصفات القياسية الأردنية المعتمدة مف مؤسسة تحديث الفيرس الكتر  بالاضافة للاستمرار في
المواصفات والمقاييس وتحديثيا بيدؼ تسييؿ عمميات البحث والوصوؿ الى ىذه القواعد والمواصفات بسيولو وسرعة 

 وتوزيع النسخ المحدثة لجميع الاقساـ والجيات المعنية.

 لغذاء:عاشرا: في مجال الرقابة والتفتيش عمى ا
 أ . أغذية الاستخدام الخاص وأغذية الرياضيين والتصنيف الاولي

تقوـ مديرية الغذاء مف خلاؿ شعبة الاغذية الخاصة بدراسة الطمبات المقدمة لغايات الموافقة عمى استيراد وتداوؿ اغذية 
والمسؤولة عف  نة الاغذية الخاصةالخاص واغذية الرياضييف حيث يتـ دراسة ىذه الطمبات والبت بيا مف خلاؿ لجالاستخداـ 

الأغذية الخاصة والمكملات الغذائية والموافقة عمى استيراد وتداوؿ المنتج بعد دراسة مكوناتو وبطاقة بيانو واستعمالو وذلؾ إجازة 
قؽ مف التزاميا والتفتيش عمى اماكف تداوؿ وتوزيع ىذه المنتجات لمتح الرقابةبتنفيذ اجراءات ىذا ويقوـ القسـ  وفؽ أسس معينة.

الرسمية، ولأىمية الى التحقؽ مف مطابقة ىذه المنتجات لمشروط التي صدرت بحقيا الموافقات  بالإضافة المطموبةبالشروط 
 موضوع اغذية الرياضييف فقد تـ الفصؿ ما بيف اغذية الاستخداـ الخاص واغذية الرياضييف وتشكيؿ لجنة خاصة بذلؾ.

حيث تـ ادراج المؤسسات التي تتداوؿ بأغذية الاستخداـ الخاص واغذية  لجنة الاغذية الخاصة تانجازا( 1الجدوؿ رقـ ) فويبي
وفؽ  منتجاتلمتأكد مف تداوؿ ىذه ال الرياضييف ضمف انشطة التفتيش مع مديرية الدواء كونو يتـ تداوليا في الصيدليات وذلؾ

الاخر انجازات لجنة الاغذية الخاصة فيما يبيف الجدوؿ  ؿلجدو . ويبيف االاشتراطات المدونة في كتب الموافقة عمى استيرادىا
 الرياضييف .انجازات لجنة اغذية 
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 انجازات لجنة الاغذية الخاصة

 السنة
عدد 

اجتماعات 
 المجنة

الطمبات 
التي تمت 
 دراستيا

الطمبات 
 المحولة
لمديرية 
 الدواء

طمبات 
 غير

موافق 
 عمييا

عدد 
الطمبات 
الموافق 
 عمييا

عدد 
ت طمبا

الموافقة 
 المشروطة

عدد 
طمبات 

استكمال 
 وثائق

طمبات 
محولة 
لمجنة 

 الرياضيين

طمبات 
معادة 
لمجنة 
 التصنيف

5102 25 229 02 012 275 1 572 2 05 

5102 20 252 2 005 915 10 152 1 12 
5107 57 0015 9 055 111 050 950 7 10 
5105 20 727 1 92 591 027 115 2 00 
5102 95 757 1 12 557 001 552 2 5 

 الرياضيينانجازات لجنة اغذية 

عدد اجتماعات  السنة
 المجنة

الطمبات التي 
 تمت دراستيا

عدد الطمبات 
 الموافق عمييا

 طمبات غير
 موافق عمييا

عدد طمبات 
استكمال وثائق 

 ودراسات

المواد التي تم 
تحويميا الى 
 لجان اخرى

2015 78 348 240 4 91 13 
2016 60 418 233 7 178 0 
2017 58 508 330 27 151 0 
2018 48 443 293 50 100 0 
2019 48 348 252 16 80 46 

 )لجنة مشتركة بين الغذاء والدواء والمستمزمات( انجازات لجنة التصنيف الاولي

 السنة

عدد الاجتماعات
عدد  

طمبات 
التصنيف 
التي تم 
 دراستيا

طمبات تم 
تحويميا 

الى 
 م.الغذاء
لجنة 
ة اغذي

 خاصة

طمبات تم 
تحويميا 

الى 
 م.الغذاء
لجنة 
اغذية 
 رياضيين

طمبات تم 
تحويميا 

الى 
 م.الدواء
دواء 
 اصولي

طمبات تم 
تحويميا 

الى 
 م.الدواء
لجنة 
اغذية 
 الرضع

طمبات تم 
تحويميا 

الى 
 م.الدواء
لجنة 

الفيتامينا
 ت

طمبات تم 
تحويميا 

الى 
 م.الدواء
لجنة 
 النباتات

طمبات تم 
تحويميا 

الى 
م.المستم
زمات 

والاجيزة 
 الطبية

طمبات 
تصنيف 
بحاجة 
الى 

استكمال 
 وثائق

2015 48 1704 692 337 83 5 177 182 170 58 
2016 68 2072 706 478 95 2 274 313 125 79 
2017 68 1791 624 376 45 0 240 339 62 90 
2018 65 1858 500 404 15 7 290 522 69 45 
2019 53 1727 205 392 31 7 325 681 50 29 
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 ب. الرقابة عمى الاغذية المستوردة
أخذت المؤسسة العامة لمغذاء والدواء عمى عاتقيا ومنذ تأسيسيا مسؤولية الرقابة عمى الغذاء المستورد مف خلاؿ شعب الرقابة 

تخصصات عممية مختمفة تقوـ الغذائية الممحقة بالمراكز الجمركية وذلؾ بتوفير كوادر مف المؤسسة في ىذه المراكز الجمركية وب
بالرقابة عمى البيانات الجمركية الغذائية مف خلاؿ اجراء عمميات تدقيؽ الوثائؽ والكشؼ الظاىري وسحب العينات لمفحص 

 المخبري لمتاكد مف مطابقة المواد الغذائية المستوردة لمشروط والمواصفات القياسية المعتمدة.

 ف الغذائيةقيم الصادرات والمستوردات من الاصنا
% مف اجمالي الصادرات الوطنية بينما تشكؿ السمع المستوردة مف 13.8تشكؿ السمع المصدرة مف الأصناؼ الغذائية ما نسبتو 

 (2019)حسب بيانات العاـ % مف اجمالي الواردات 17.9الأصناؼ الغذائية ما نسبتو 

 )مميون دينار( مقارنة بإجمالي الاصناف ذائيةيبين قيم المستوردات والصادرات والمعاد تصديره من الاصناف الغ

 المعاد تصديره المصدر المستورد السنة
 جميع الاصناف اصناف غذائية جميع الاصناف اصناف غذائية صنافالاجميع  غذائي صنف

2015 2,566 14,537 921 4,798 92 764 
2016 2,556 13,637 708 4,369 67 962 
2017 2,417 14,489 720 4,474 64 829 
2018 2,421 14,353 667 4,668 128 850 
2019 2,453 13,729 689 4,992 48 910 

 *قيم المستوردات والصادرات والمعاد تصديره من الاصناف الغذائية )مميون دينار(

 

 *القيم حسب دائرة الاحصاءات العامة

2,566 2,556 
2,417 2,421 2,453 

921 

708 720 667 689 

92 67 64 128 48 

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

20152016201720182019

 2015-2019 ل١ُ اٌّسزٛسداد ٚاٌصبدساد ٚاٌّؼبد رصذ٠شٖ ِٓ الاصٕبف اٌغزائ١خ خلاي

 المؼاد جصديزه المصدر المسحىرد
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 انجازات المراكز الجمركية:
حوت  2019بيانا جمركيا وذلؾ خلاؿ العاـ   59985لمواد الغذائية الواردة الى الأردف بمغ إجمالي عدد البيانات الجمركية مف ا

% فيما بمغ اجمالي وزف البيانات الجمركية مف 0.46وبنسبة  392بندا جمركيا. وقد بمغ عدد البنود المخالفة  85169عمى 
 طنا كما يبيف الجدوؿ.  3,079,739المواد الغذائية الواردة 

 موعة مف الجداوؿ تبيف بعض المعمومات عف ىذه الانجازات:وفيما يمي مج
 توزيع عدد البيانات الجمركية حسب المركز الجمركي

 

 

 

 عدد البيانات المركز الجمركي
2015 

 عدد البيانات
2016 

 عدد البيانات
2017 

 عدد البيانات
2018 

 عدد البيانات
2019 

 20395 21224 23691 24455 23355 عماف
 17734 16794 15774 15111 13800 العقبة
 6847 7359 7109 6717 6804 المطار

 5499 5090 4178 4517 4061 المستودعات
 1296 1374 1461 1147 924 الزرقاء
 2124 2157 1817 2400 2365 سحاب

 1444 1427 1282 793 749 ركاب العقبة
 4106 3086 656 0 0 العمري

 0 1013 1290 1645 1655 الاقتصادية
 102 قويرةال

 
233 0 83 138 

 183 547 271 314 219 الممؾ حسيف
 170 136 109 106 84 الحسف

 10 17 0 0 0 الحسيف بف عبدالله
 14 22 16 30 76 المعبر
 15 3 0 0 322 جابر
 2 15 8 14 0 الرقيـ

 8 7 0 0 0 بريد عماف
 54516 المجموع

 
57482 

 
57662 

 
60354 

 
59985 
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 حسب المركز الجمركي من المواد الغذائيةتوزيع عدد البنود الجمركية 

 اسم المركز
 عدد البنود 2016عدد البنود  2015عدد البنود  الجمركي

2017 
 عدد البنود
2018 

 عدد البنود
2019 

 29454 30235 33125 34,483 32839 عماف
 24657 21372 19,993 19,669 17207 لعقبةا

 8238 8746 8,688 8,219 8355 المطار
 9194 8424 6,753 7,635 6422 المستودعات

 1899 1834 1,894 1,472 1160 الزرقاء
 3816 3605 3481 4084 3352 سحاب

 2010 1851 1,719 1,000 937 ركاب العقبة
 5159 3979 827 0 0 العمري

 0 1392 1,642 1,981 2099 الاقتصادية
 177 95 0 234 113 القويرة

 254 669 299 327 229 الممؾ حسيف
 241 168 152 158 110 الحسف

 10 13 0 0 0 الحسيف بف عبدالله
 14 13 16 30 76 المعبر
 15 3 0 0 324 جابر
 2 4 9 14 0 الرقيـ

 29 16 0 0 0 بريد عماف
 73223 المجموع

 
79306 

 
78598 

 
82419 

 
85169 

  

 ػّبْ

20395 

34%  
 اٌؼمجخ

17734 

30%  

 اٌّطبس

6847 

12%  

 اٌّسزٛدػبد

5499 

9%  

 اٌؼّشٞ

4106 

7%  

 سحبة

2124 

4%  

 سوبة اٌؼمجخ

1444 

2%  

 اٌضسلبء

1296 

2%  

 اٌحسٓ

170 

0%  

 اٌٍّه حس١ٓ

183 

0%  

 اٌم٠ٛشح

138 

0.2%  

 جبثش

15 

0.0%  

 اخشٜ

34 

0.1%  

 2019خلاي اٌجّشوٟ  ػذد اٌج١بٔبد اٌجّشو١خ حست اٌّشوض
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 بالطن حسب المركز الجمركي من المواد الغذائيةتوزيع أوزان البيانات الجمركية 

 الوزن المركز الجمركي
2015 
 

 الوزن
2016 
 

 الوزن
2017 
 

 الوزن
2018 

الوزن        
2019 
 601,904 603,301 737,874 731,387 728,256 عماف 

 2,175,975 2,001,802 1,983,583 2,128,716 1,501,958 العقبة
 12,463 12,334 12,089 12,531 12,792 المطار

 66,172 59,964 47,302 48,620 55,036 المستودعات
 27,713 28,281 42,470 22,600 20,273 الزرقاء
 41,735 39,183 31,272 48,791 49,184 سحاب

 35,562 34,472 30,646 20,525 20,139 ركاب العقبة
 101,539 71,590 4,474 0 0 العمري

 0 92,068 36,830 39,223 29,921 الاقتصادية
 5,061 2,854 0 12,873 5,439 القويرة

 3,167 11,583 4,697 6,775 4,878 الممؾ حسيف
 6,385 5,881 2,978 2,960 2,084 الحسف

 427 436 0 0 0 الحسيف بف عبدالله
 410 1,670 1,382 742 9,458 المعبر
 1,224 80 0 0 2,683 جابر
 3 2 4 109 0 الرقيـ

 0 0 0 0 0 بريد عماف
 3,079,739 2,965,501 2,935,600 3,075,854 2,442,100 المجموع

 ػّبْ

29454 

35%  اٌؼمجخ 

24657 

29%  

 اٌّطبس

8238 

10%  

 اٌّسزٛدػبد

9194 

11%  

 اٌؼّشٞ

5159 

6%  

 سحبة

3816 

5%  

 سوبة اٌؼمجخ

2010 

2%  

 اٌضسلبء

1899 

2%  

 اٌحسٓ

241 

0%  

 اٌٍّه حس١ٓ

254 

0%  

 اٌم٠ٛشح

177 

0.2%  
 جبثش

15 

0.0%  

 اخشٜ

55 

0.1%  

 2019ػذد اٌجٕٛد اٌجّشو١خ اٌّسزٛسدح حست اٌّشوض اٌجّشوٟ خلاي 
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 كمية المواد الغذائية المستوردة حسب المركز الجمركي

 
 2019حسب المراكز الجمركية لمعام توزيع عدد البيانات الجمركية والبنود والاوزان 

 الوزن )طن( عدد البنود عدد البيانات المركز
 601,904 29454 20395 عماف
 2,175,975 24657 17734 العقبة
 12,463 8238 6847 المطار

 66,172 9194 5499 المستودعات
 101,539 5159 4106 العمري
 41,735 3816 2124 سحاب

 35,562 2010 1444 ركاب العقبة
 27,713 1899 1296 الزرقاء
 6,385 241 170 الحسف

 3,167 254 183 الممؾ حسيف
 5,061 177 138 القويرة
 1,224 15 15 جابر

 840 55 34 مراكز اخرى
 3,079,739 85169 59985 المجموع

 

 ػّبْ

601,904 

20%  

 اٌؼمجخ

2,175,975 

71%  

 اٌّطبس

12,463 

1%  

 اٌّسزٛدػبد

66,172 

2%  

 اٌؼّشٞ

101,539 

3%  

 سحبة

41,735 

1%  

 سوبة اٌؼمجخ

35,562 

1%  

 اٌضسلبء

27,713 

1%  

 اٌحسٓ

6,385 

0%  

اٌٍّه 

 حس١ٓ

3,167 

0%  

 اٌم٠ٛشح

5,061 

0%  
 جبثش

1,224 

0%  

 اخشٜ

840 

0%  

 2019ٚصْ اٌّٛاد اٌغزائ١خ اٌّسزٛسدح حست اٌّشوض اٌجّشوٟ خلاي 
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 تطبيق نظام درجة الخطورة الصحية / الأسيكودا العالمي )النافذة الواحدة(
يؽ نظاـ الأسيكودا العالمي )الانتقائية المبني عمى درجة الخطورة الصحية( عمى الاغذية المستوردة في جمرؾ عمى ضوء تطب

مف مراكز جمرؾ مدينة الممؾ عبدالله الثاني بف الحسيف الصناعية ومركز جمرؾ   2009عماف والعقبة وما أضيؼ الييا عاـ 
مف تطبيؽ النظاـ في باقي المراكز  2010رة الزرقاء، تـ الانتياء عاـ مطار الممكة عمياء الدولي ومركز جمرؾ المنطقة الح

تـ تطبيؽ النظاـ في مركز  2013الجمركية )جمرؾ سحاب وجمرؾ جابر وجمرؾ المنطقة الحرة الأردنية السورية( وخلاؿ العاـ 
لممؾ حسيف وفي العاـ تـ التطبيؽ في مركز حدود جابر ومركز جسر ا 2015جمرؾ مدينة الحسف الصناعية وفي العاـ 

 تـ التطبيؽ في مركزي جمرؾ الرقيـ والعمري.  2016
 الدول المصدرة للاردن:

دولة، ويبيف الجدوؿ اعمى عشر دوؿ تـ الاستيراد منيا مف حيث عدد بنود  141بمغ عدد الدوؿ الموردة لممواد الغذائية للاردف 
 تـ الاستيراد منيا مف حيث الوزف المستورد.اعمى عشر دوؿ الاخر المواد الغذائية فيما يبيف الجدوؿ 

 
 2019الدول العشرة الأكثر استيرادا منيا من حيث عدد البنود الجمركية لعام 

 البنود % الوزف بالطف عدد البنود الدولة ت.
 16.4% 382,886 14009 السعودية 1
 6.6% 121,430 5660 مصر 2
 6.0% 128,002 5106 الولايات المتحدة الأمريكية 3
 5.2% 10,292 4469 بريطانيا 4
 4.3% 231,858 3646 البرازيؿ 5
 4.2% 60,369 3613 تركيا 6
 4.2% 16,150 3540 فرنسا 7
 3.9% 55,944 3355 الامارات العربية المتحدة 8
 3.9% 30,872 3283 ايطاليا 9
 3.6% 121,679 3024 اليند 10
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 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 
 2019الدول العشرة الأكثر استيرادا منيا من حيث الوزن المستورد لعام 

 %الوزن عدد البنود الوزن بالطن الدولة ت.
 24.2% 304 745,303 رومانيا 1
 12.4% 14,009 382,886 السعودية 2
 7.7% 843 238,376 اكرانيا 3
 7.5% 3646 231,858 البرازيؿ 4
 5.9% 506 183,213 تيفالارجن 5
 4.2% 5106 128,002 الولايات المتحدة الأمريكية 6
 4.0% 3024 121,679 اليند 7
 3.9% 5660 121,430 مصر 8
 3.9% 100 118,725 الجزائر 9
 2.1% 2275 63,192 بمجيكا 10

 ت كبيرة من القمح منيا*تصدرت رومانيا قائمة الدول الاكثر تصديرا للاردن من حيث الوزن بسبب استيراد كميا

14009 

5660 

5106 

4469 

3646 

3613 

3540 

3355 

3283 

3024 

 اٌسؼٛد٠خ

 ِصش

 اٌٛلا٠بد اٌّزحذح الأِش٠ى١خ

 ثش٠طب١ٔب

 اٌجشاص٠ً

 رشو١ب

 فشٔسب

 الاِبساد اٌؼشث١خ اٌّزحذح

 ا٠طب١ٌب

 إٌٙذ

 2019خلاي  اٌّٛاد اٌغزائ١خ ِٕٙب حست ػذد اٌجٕٛد اٌجّشو١خ  دٚي ٠زُ اسز١شاد 10اػٍٝ 
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 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

الدول العشرة الاكثر تصديرا للاردن من حيث الوزن توزيع

 
 2019المجموعات الغذائية العشر الأكثر استيرادا منيا من حيث عدد البنود لعام 

 % البنود الوزن بالطن عدد البنود المجموعة الغذائية ت.
 21.1% 174,161 18001 مشروبات وخؿ وسوائؿ كحولية 1
 9.7% 67,226 8267 حضرات غذائية منوعةم 2

محضرات اساسيا الحبوب أو  3
 9.2% 84,406 7805 الدقيؽ أو النشاء أو الحميب

 8.1% 145,803 6933 لحوـ وأحشاء واطراؼ 4
 7.0% 144,726 5968 محضرات مف خضار وفواكو 5
 6.4% 102,488 5419 ألباف ومنتجاتو وبيض وعسؿ 6
 5.4% 286,084 4588 ةسكر ومصنوعات سكري 7
 4.9% 24,990 4208 أسماؾ وقشريات ورخويات 8
 4.0% 74,734 3448 بف وشاي وبيارات وتوابؿ 9
 3.1% 165,635 2605 زيوت ودىوف وشحوـ 10
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 سِٚب١ٔب

 اٌسؼٛد٠خ

 اوشا١ٔب

 اٌجشاص٠ً

 الاسجٕز١ٓ

 اٌٛلا٠بد اٌّزحذح الأِش٠ى١خ

 إٌٙذ

 ِصش

 اٌجضائش

 ثٍج١ىب

 2019خلاي دٚي ٠زُ اسز١شاد اٌّٛاد اٌغزائ١خ ِٕٙب حست اٌٛصْ  10اػٍٝ 
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 2019المجموعات الغذائية العشر الأكثر استيرادا منيا من حيث الوزن خلال العام 

 الوزن % عدد البنود الوزن طن المجموعة الغذائية ت.
 47.4% 1923 1,459,739 حبوب 1
 9.3% 4588 286,084 سكر ومصنوعات سكرية 2
 5.7% 18001 174,161 مشروبات وخؿ وسوائؿ كحولية 3
 5.4% 2605 165,635 زيوت ودىوف وشحوـ 4
 4.7% 6933 145,803 لحوـ وأحشاء واطراؼ 5
 4.7% 5968 144,726 محضرات مف خضار وفواكو 6
 3.3% 5419 102,488 ألباف ومنتجاتو وبيض وعسؿ 7
 2.7% 7805 84,406 محضرات اساسيا الحبوب أو الدقيؽ أو النشاء أو الحميب 8
 2.4% 3448 74,734 بف وشاي وبيارات وتوابؿ 9
 2.3% 2286 71,212 خضر ونباتات وجذور للاكؿ 10
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 2019خلاي اٌّجّٛػبد اٌغزائ١خ اٌؼششح الاػٍٝ اسز١شادا ِٕٙب  حست ػذد اٌجٕٛد 
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 2019خلاي اٌّجّٛػبد اٌغزائ١خ اٌؼشش الاػٍٝ اسز١شادا ِٕٙب  حست اٌٛصْ اٌّسزٛسد 
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 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 المخالفات الجمركية
% مف اجمالي عدد البنود  0.5بندا جمركيا وبنسبة  392مخالفة مف المواد الغذائية المستوردة بمغ عدد البنود الجمركية ال

 الجمركية المستوردة موزعة مف حيث الاجراء عمى النحو التالي:
 توزيع عدد البنود الجمركية المخالفة والخاصة بالمواد الغذائية المستوردة حسب الاجراء الذي تم عميو

 2019-2015توزيع عدد البنود والوزن المخالف من المستوردات الغذائية خلال 

 2019-2015الغذائية حسب السنوات  المستورداتتوزيع عدد البنود المخالفة من 

 
 

 

 

502 

778 

327 

495 
392 

20152016201720182019

 ػذد اٌجٕٛد اٌجّشو١خ اٌّخبٌفخ

 القرار
التي تم  عدد البنود

اتخاذ القرار مباشرة 
 من المركز الجمركي

عدد البنود التي تم اتخاذ 
القرار في شانيا من مركز 

 المؤسسة

اجمالي عدد البنود 
 المخالفة

وزن المواد المخالفة 
 )طن(

 1804 243 154 89 اتلاؼ
 2259 135 107 28 اعادة تصدير
 327 14 3 11 عدـ تخميص
 4390 392 264 128 المجموع

 2019 2018 2017 2016 2015 السنة
 85169 82419 78598 79306 73223 عدد البنود المستوردة
 392 495 327 778 502 عدد البنود المخالفة

 %0.5 %0.6 %0.4 %1.0 %0.7 النسبة المئوية لمبنود المخالفة
 3,079,739 2,965,501 2,935,600 3,075,854 2,442,100 وزف المستورد )طف(ال

 4390 5714 3588 7933 60646 الوزف المخالؼ )طف(
النسبة المئوية لموزن 

 المخالف
%2.5 %0.3 %0.1 %0.2 %0.1 
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 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 2019ر الاكثر مخالفة حسب عدد البنود خلال العام الدول العش

اجمالي عدد  % البنود المخالفة من عدد البنود المخالفة الدولة ت.
 البنود المخالفة

 22.7% 89 مصر 1
 18.4% 72 الولايات المتحدة الأمريكية 2
 5.9% 23 السعودية 3
 5.4% 21 اليند 4
 4.3% 17 تركيا 5
 3.8% 15 سورية 6
 3.3% 13 برازيؿال 7
 3.3% 13 الصيف 8
 2.8% 11 اكرانيا 9
 2.8% 11 لبناف 10

 
 2019الدول العشر الاكثر مخالفة حسب الوزن خلال العام 

اجمالي الوزن  المخالف من %الوزن طن/الوزن المخالف الدولة ت.
 المخالف

 22.8% 999 مصر 1
 10.6% 464 السعودية 2
 9.2% 403 يةالولايات المتحدة الأمريك 3
 8.6% 377 اليند 4
 7.4% 325 البرازيؿ 5
 5.7% 252 تركيا 6
 3.2% 138 فيتناـ 7
 3.1% 136 سورية 8
 2.6% 116 الصيف 9
 2.5% 108 الارجنتيف 10

89 

72 

23 21 17 15 13 13 11 11 

اٌٛلا٠بد  ِصش

اٌّزحذح 

 الأِش٠ى١خ

 ٌجٕبْ اوشا١ٔب اٌص١ٓ اٌجشاص٠ً سٛس٠خ رشو١ب إٌٙذ اٌسؼٛد٠خ

 اٌذٚي اٌؼشش الاوثش ِخبٌفخ ِٓ ح١ث ػذد اٌجٕٛد
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 2019المجموعات الغذائية العشر الاكثر مخالفة حسب عدد البنود المخالفة لمعام 

 عدد البنود  المجموعة الغذائية ت.
 المخالفة

اجمالي  % البنود المخالفة من
 عدد البنود المخالفة

 14.5% 57 محضرات مف خضار وفواكو 1
 11.2% 44 فواكو وثمار للأكؿ 2
 9.2% 36 محضرات غذائية منوعة 3
 7.7% 30 بف وشاي وبيارات وتوابؿ 4
 7.4% 29 لحوـ وأحشاء واطراؼ 5
 7.4% 29 مشروبات وخؿ وسوائؿ كحولية 6
 6.6% 26 خضر ونباتات وجذور للاكؿ 7
 3.3% 13 أسماؾ وقشريات ورخويات 8
 3.3% 13 ألباف ومنتجاتو وبيض وعسؿ 9
 3.1% 12 محضرات اساسيا الحبوب أو الدقيؽ أو النشاء أو الحميب 10
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403 377 

325 
252 

138 136 116 108 

اٌٛلا٠بد  اٌسؼٛد٠خ ِصش

اٌّزحذح 

 الأِش٠ى١خ

 الاسجٕز١ٓ اٌص١ٓ سٛس٠خ ف١زٕبَ رشو١ب اٌجشاص٠ً إٌٙذ

 (غٓ)اٌذٚي اٌؼشش الاوثش ِخبٌفخ ِٓ ح١ث اٌٛصْ 
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 2019المجموعات الغذائية العشر الاكثر مخالفة حسب الوزن لمعام 

 المجموعة الغذائية ت.
 المخالفالوزن 
 طن/

% الوزن المخالف من اجمالي 
 الوزن المخالف

 12.4% 546 فواكو وثمار للأكؿ 1
 12.2% 535 محضرات مف خضار وفواكو 2
 10.9% 477 بف وشاي وبيارات وتوابؿ 3
 9.9% 433 خضر ونباتات وجذور للاكؿ 4
 7.5% 330 لحوـ وأحشاء واطراؼ 5
 6.8% 300 زيوت ودىوف وشحوـ 6
 5.1% 225 بحبو  7
 4.6% 200 مواد ظفر نباتية ومنتجات أخر مف أصؿ نباتي 8
 3.8% 169 محضرات اساسيا الحبوب أو الدقيؽ أو النشاء أو الحميب 9
 3.4% 150 مشروبات وخؿ وسوائؿ كحولية 10
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 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

زتيا من قبل المؤسسة العامة لمغذاء توزيع البيانات الجمركية المحولة لمنائب العام موزعة حسب السنة نتيجة التصرف بيا قبل اجا
 والدواء

 

 

 

  

 الشيادات الصحية الخاصة بالأغذية الاردنية المعدة لمتصدير

 

 لجنة البت في الاعتراضات
 50معاممة تـ دراستيا مف خلاؿ  (482بمغ عدد المعاملات المقدمة الى لجنة البت في الاعتراضات التابعة لمديرية الغذاء )

 ويبيف الجدوؿ ادناه القرار الاولي لمجنة مف حيث قبوؿ طمب الاعتراض مف عدمو. 2019اجتماعا تـ عقدىا خلاؿ عاـ 
 توزيع المعاملات التي تم الموافقة عمى اعادة فحصيا حسب نوع المخالفة

 

 

 
 

 

 
 
 

 ج( أعمال الرقابة عمى الغذاء المتداول )المحمي(
وعيا في عماف والزرقاء تقوـ المؤسسة العامة لمغذاء والدواء بالرقابة عمى الغذاء المتداوؿ )المحمي( في المممكة مف خلاؿ فر 

واربد والكرؾ فيما تقوـ مديريات الصحة التابعة لوزارة الصحة بالتفتيش في باقي محافظات المممكة حيث تقوـ كوادر أقساـ 

 عدد المعاملات المحولة لمنائب العام السنة
2015 18 
2016 28 
2017 27 
2018 16 
2019 36 

 2019 2018 2017 2016 2015 نوع الشيادة
 631 1496 822 476 227 لتصديرشيادات خاصة بالمنتج لغايات ا

 138 1436 1376 414 337 شيادات صحية لممصنع لغايات التصدير
 56 71 45 63 43 شيادات حرية بيع

 825 3003 2243 953 607 المجموع

 عدد المعاملات القرار
 361 الموافقة عمى طمب الاعتراض

 75 الاعتراضرد 
 46 .(.تحويؿ لجيات اخرى،. )انجاز،بياف راي، اخرى

 109 مخالفة صحية
 252 مخالفة جودة

 843 المجموع
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 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

الغذاء والبيئة العاممة في مديريات الصحة باعتماد الاسس الرقابية ذاتيا المعموؿ بيا في المؤسسة وباتخاذ الإجراءات القانونية 
 .2015لعاـ  30ؽ المخالفيف حسب قانوف الرقابة عمى الغذاء رقـ بح

شممت آلاؼ المؤسسات الغذائية المنتشرة في جميع  الـ 124337بالقياـ ب  2019وقد قامت ىذه الكوادر خلاؿ عاـ 
 محافظات المممكة، وقامت باتخاذ الإجراءات التصويبية والقانونية المناسبة.

  قسم الغذاء المتداول
القسـ بتنفيذ اجراءات الرقابة وتأكيد توفر الاشتراطات الصحية في اماكف تداوؿ الغذاء في جميع مراحمو والاشراؼ عمى  يقوـ

تاليا الاجراءات المتبعة لتأكيد سلامتو مف خلاؿ الوحدات الداخمية والمجاف المنبثقة واقساـ الغذاء والبيئة في مديريات الصحة 
 بة الغذاء المتداوؿ وشعبة المصانع والمعامؿ الغذائية.تفاصيؿ نشاطات شعجداوؿ تبيف 

 أ. شعبة الغذاء المتداول

 عدد المعاملات النشاط
 14 الموافقة عمى مشروع مطبخ منزلي

 6 الموافقة عمى ترخيص مستودع مواد غذائية
 20 الموافقة عمى ترخيص معرض مكملات غذائية

ةمؤسسات غذائية حاصمة عمى شيادة برنامج الثق  58 
 570 تصاريح سيارات

 المجموع
 

668 
 ب. شعبة المصانع والمعامل الغذائية 

 الميام والواجبات
 .ترخيص المصانع والمعامؿ والمشاغؿ الغذائية .1
 .نظاـ تحميؿ المخاطرلالتأكد مف التزاـ وتطبيؽ المصانع والمعامؿ الغذائية  .2
 .اـ ذات الاختصاص في مديرية الغذاءالكشؼ الميداني المشترؾ عمى المصانع والمعامؿ مع الاقس .3
 الكشؼ الميداني المشترؾ عمى المصانع والمعامؿ بالتنسيؽ مع مديرية المناطؽ في المحافظات والالوية. .4
الى مديرية المناطؽ بخصوص  الكشؼ والتقييـ واخذ عينات، الشكاوي، اعادة والموجية اصدار الكتب المختمفة  .5

 نتاج.كشؼ، تحويؿ لممحكمة، السماح بالإ
متابعة المصانع والمعامؿ الغذائية مع مديريات الصحة في المحافظات والالوية التي لا يوجد بيا فروع لمديرية  .6

 .المناطؽ
متابعة الشكاوي في كؿ ما يتعمؽ بالمصانع والمعامؿ الغذائية سواء كاف مصدر الشكوى ىاتفيا مف قبؿ احد  .7

 المواطنيف او مف مديرية المناطؽ او غير ذلؾ.
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 الغذاء والدواء الامريكية.ىيئة زيارة المصانع لإعادة تأىيميا لمكشؼ عمييا مف قبؿ وفد  .8
 .التأكد مف مدى التزاـ المسالخ في المممكة للاشتراطات الصحية حسب قرار المدير العاـ .9

التي يتـ  المصانع والمعامؿبمتابعة اعماؿ لجنة التوعية والتوجيو والرقابة عمى القطاع الصناعي فيما يتعمؽ  .10
 ايقافيا عف العمؿ او اغلاقيا او وجود اي سمبيات اخرى.

 انجازات شعبة المصانع والمعامل الغذائية

 اٌؼذد اٌىزت اٌصبدسح

 273 مىافمة مىلغ

 291 كشف وجمييم واخذ ػينات ) خط انحاج جديد او اضافة خط انحاج (

 312 السماح بالإنحاج

 29 ماءرخصة مهن لغاية جىصيل الكهزباء وال

 34 نمل ملكية

 52 اػادة فحخ بؼد الاغلاق او الايماف

 561 الزد ػلى اسحفسارات المىاطنين ػلى الهاجف

 9 جذىيل للمذكمة

 888 الزيارات الميدانية للجنة الحىػية والحىجيو ػلى المطاع الصناػي

 :3 الزيارات الميدانية ػلى المسالخ

 عمى المصانع الغذائيةج. لجنة التوعية والتوجيو والرقابة 

تعمؿ لجنة التوعية والتوجيو والرقابة عمى القطاع الصناعي بالكشؼ والتفتيش عمى المصانع الغذائية في المحافظات )عماف، 
الزرقاء، مادبا( ويستثنى مف عمؿ المجنة الترخيص لأوؿ مرة والشكاوي حيث يتـ متابعتيا مف قبؿ مديرية الغذاء وقد بمغ مجموع 

مصنعا غذائيا موزعيف عمى محافظات العاصمة ومأدبا  626( زيارة كشؼ تـ تنفيذىا عمى 762) 2019ت لمعاـ الزيارا
( مف المواد طف 5.4)ما يقارب مف قامت المجنة بإتلاؼ مصنع عف العمؿ. كما  37والزرقاء، وكانت التوصية بايقاؼ واغلاؽ 

 الغذائية وذلؾ للأسباب التالية:
 ؾ البشري.عدـ صلاحيتيا للإستيلا 
 .إنتياء فترة الصلاحية لممواد الغذائية 
 .عدـ وجود بطاقة بياف خاصة بالمنتج الغذائي 
 .مخالفة المواصفة القياسية المتعمقة ببطاقة البياف 

ومف الانجازات التي قامت المجنة بتنفيذىا القياـ بتحديث قاعدة البيانات الالكترونية المتعمقة بالمصانع الغذائية التابعة 
 لاعماؿ لجنة التوعية وحسب متطمبات الباحث الالكتروني حسب ما ىو وارد في الممفات وتشمؿ:

 .تحديث الماركات التجارية ومنتجات المصانع 
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 .عناويف المصانع المكانية والالكترونية والبريدية 

 د. شعبة التعبئة والتغميف

تسارع الصناعي في مجاؿ الغذاء ومواد التعبئة عمى اثر ال 2015تـ استحداث شعبة التعبئة والتغميؼ في العاـ  
والمواد الملامسة لو ونظرا لتطور صناعة مواد التعبئة والتغميؼ وازياد استعمالاتيا ولمحد مف المواد المخالفة ومتابعتيا وبيدؼ 

ستخداـ الامف والذي السيطرة عمى مراحؿ تداوؿ ىذه المواد مف مصدرىا ولمرحمة وصوليا لممستيمؾ ولتوعية المستيمؾ عمى الا
اعدت لاجميا قامت ىذه الشعبة. ولما ليذا الجانب مف اىمية تنعكس عمى سلامة وجودة المواد الغذائية وصحة وسلامة 
الانساف فقد تـ اصدار والعمؿ بالعديد مف التعميمات والانظمة في ىذا الجانب. تعمؿ الشعبة عمى اجازة المواد قبؿ وصوليا 

 113قبة المصانع المنتجة ليا محمياً واصدار شيادات صنؼ غذائي لممصانع الممتزمة والبالغ عددىا لاراضي المممكة ومرا
مصنع مف مصانع مواد التعبئة والتغميؼ الملامسة لمغذاء ومنح شيادات التصدير وتسييؿ انسياب التجاره الى الخارج ويبيف 

 الغايات. الجدوؿ ادناه عدد الموافقات التي اصدرتيا الشعبة لاجؿ ىذه

 عدد الموافقات المتعمقة باعتماد المواد الملامسة لمغذاء

 2019 2018 2017 2016 2015 نوع الموافقة
 517 563 509 471 447 موافقة استيراد مواد ملامسة لمغذاء

 75 101 66 80 70 شيادة اعتماد مواد ملامسة للاغذية )صنؼ غذائي(
 75 81 69 160 121 ايات التصدير(شيادة اعتماد مواد ملامسة للاغذية )لغ

 667 745 644 711 638 المجموع
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 2019-2015ػذد ِٛافمبد اسز١شاد ٚشٙبداد اػزّبد اٌّٛاد اٌّلاِسخ ٌٍغزاء خلاي 

 ِٛافمخ اسز١شاد ِٛاد ِلاِسخ ٌٍغزاء

(صٕف غزائٟ)شٙبدح اػزّبد ِٛاد ِلاِسخ ٌلاغز٠خ   

(ٌغب٠بد اٌزصذ٠ش)شٙبدح اػزّبد ِٛاد ِلاِسخ ٌلاغز٠خ   
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 شعبة المضافات الغذائية-ه

الغذائية ومحضرات المضافات الغذائية  وتصدير المضافاتانجاز معاملات استيراد  تعمؿ شعبة المضافات الغذائية عمى
مف خلاؿ تطبيؽ  ذات الاصناؼ الغذائيةت والمطيرات ومساعدات التصنيع المستخدمة في مجاؿ الصناعات الغذائية والمنظفا

قانوف الغذاء الساري المفعوؿ والتشريعات ذات العلاقة لضماف سلامة وجودة المضافات الغذائية في الأردف سواء كاف مصنعاً 
 مبات العالمية.المتط بمراجعة وتحديث التشريعات بشكؿ دوري حسب أحدث الشعبة قوـتكذلؾ و محمياً أو مستورداً مف الخارج 

الشركات والمصانع  استشاراتالرد عمى وتعمؿ الشعبة عمى توثيؽ نتائج التقارير المخبرية الخاصة بالمضافات الغذائية و 
 .في صناعاتيـ باستخدامياالغذائية بخصوص المضافات الغذائية التي يسمح 

 2019 2018 2017 2016 2015 التصنيف
 533 583 526 546 653 موافقة استيراد مضافات غذائية

 20 23 26 20 11 موافقة استيراد مطيرات ومعقمات
 12 23 20 21 56 استشارات فنية

 4 16 24 15 5 عدـ موافقة عمى استيراد
 Food grade - 1 1 1 4 اصدار شيادة صنؼ غذائي 

 573 646 597 603 725 المجموع
 

 ديريات الصحةحادي عشر: فروع المؤسسة واقسام الغذاء والبيئة في م

تقوـ فروع المؤسسة العامة لمغذاء والدواء بمحافظة العاصمة والزرقاء واربد والكرؾ ومديريات الصحة بالمياـ والواجبات المناطة 
الانشطة  بيا في مجاؿ الرقابة عمى الغذاء والمخولة بيا حسب مذكرة التفاىـ التي تنظـ العمؿ بيف الجيتيف حيث يبيف الجدوؿ

 ف حيث نوع الزيارات وكما يمي:الرقابية م
 أنشطة فرق الرقابة والتفتيش عمى الغذاء المتداول )المحمي(

 نوع الزيارة
 عدد الزيارات

2015 
 عدد الزيارات

2016 
 عدد الزيارات

2017 
 عدد الزيارات

2018 
 عدد الزيارات

2019 
 112862 127805 144858 145408 151436 زيارات تفتيشيو دورية

 2442 2166 2884 1939 3037 ص وتجديد ترخيصزيارات ترخي
 2288 1830 1498 1698 1671 بناء عمى شكوى

 6322 5069 4920 4646 4134 زيارات لغايات جمع عينات غذائية
 335 1449 1119 1129 1140 تعاميـ رسمية لمتحري عف مواد غذائية
 88 102 151 136 206 زيارات بناء عمى حالات اشتباه تسمـ

 124337 138421 155430 154950 161624 موعالمج
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( الاجراءات المتخذة بحؽ 28وعمى ضوء تنفيذ الفعاليات الرقابية مف قبؿ فروع المؤسسة و مديريات الصحة يبيف الجدوؿ رقـ )

ات حيث بمغ مجموع الاجراء 2019-2015المخالفيف موزعة حسب نوع الاجراء المتخذ بحؽ المؤسسات المخالفة للأعواـ 
% مف اجمالي المخالفات )انذار او اغلاؽ او ايقاؼ او تحويؿ 4.3بنسبة ارتفاع بمغت  35955المتخذة بحؽ المخالفيف 

 . عمما باف جميع المخالفات المحولة الى القضاء تمت استنادا عمى قانوف الغذاء.2018لممحكمة( عف العاـ 
 قابية عمى الغذاءالأنشطة الر عمى ضوء المتخذة بحق المخالفين الإجراءات 

 2019 2018 2017 2016 2015 الاجراء
 33350 31745 41222 44210 39816 انذار

 812 983 1213 1872 2238 مخالفة تستوجب التحويؿ لممحكمة
غلاؽ  1793 1754 2767 3652 3202 إيقاؼ وا 

 35955 34482 45202 49734 45256 المجموع

 مخالفات الاكثر تكراراتوزيع ال

 النسبة المئوية فةالمخال
 23.7 مخالفة التعميمات والاشتراطات الصحية

 15.4 عدـ الحصوؿ عمى التراخيص او التصاريح اللازمة
 13.9 ضبط واتلاؼ مواد تغيرت صفاتيا الحسية او مخالفة لمتعميمات وبطاقة البياف

 13.0 تدني مستوى النظافة والوضع الصحي
 8.5 وجود حشرات وقوارض وآثارىا

 7.2 استخداـ المكاف مخالؼ لغايات استخدامو
 4.1 دورات المياه غير مفصولة عف اماكف الانتاج والتداوؿ

 3.2 تلاعب وغش
 2.9 تداوؿ مواد غذائية بائتة

 2.2 عدـ صلاحية المنتجات مخبريا

161624 154950 155430 
138421 

124337 

20152016201720182019

 2019-2015ػذد اٌض٠بساد اٌزفز١ش١خ خلاي اٌؼبَ 
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 2.1 تكرار السمبيات وعدـ تلافييا
 0.9 تداوؿ اصحاب العلاقة بمواد غير معروفة المصدر

 0.8 خالفة تعميمات تداوؿ المادة الغذائية )تطرية ،تجميد واعادة تجميد ومواد معدة مسبقا(م
 0.7 عدـ اجراء اعماؿ الصيانة لممكاف او المعدات

 0.5 القياـ بالانتاج بالتزامف مع القياـ باعماؿ الصيانة 
 0.3 ممارسات غير صحية

 0.1 العمؿ اثناء الايقاؼ او الاغلاؽ
 0.1 التيوية اللازمة عدـ توفير

 0.4 اخرى
 %100 المجموع

 

 توزيع المؤسسات المخالفة حسب النشاط

 النسبة المئوية نشاط المؤسسة
 34.6 قطاع خدمات الاطعاـ

 23.2 تجارة المواد الغذائية )جممة وتجزئة(
 8.6 لحوـ ومجمدات

 7.5 حمويات وبوظة ومرطبات
 7.4 قطاع المخابز

 4.8 معامؿقطاع المصانع وال
 2.6 مقيى وكوفي شوب وبوفيو

 2.4 التبغ
 2.1 محلات بيع الالباف
 1.9 محامص ومطاحف

 4.9 اخرى
 %100 المجموع

 الكشف عمى وسائط نقل المواد الغذائية   

اء والبيئة في يتـ الكشؼ عمى وسائط نقؿ المواد الغذائية مف قبؿ مفتشي الغذاء في المركز الرئيسي وفروع المؤسسة واقساـ الغذ
مديريات الصحة عمما بانو يتـ التنسيؽ والتعاوف مع مديرية الامف العاـ ممثمة بالادارة الممكية لحماية البيئة مف خلاؿ مفارز 
الدوريات الخارجية بالتحقؽ مف تراخيص وسائط نقؿ المواد الغذائية عمى الطرقات ومدى تطبيقيا لشروط وتعميمات نقؿ المواد 

يبيف  ا جعميا احدى التجارب الناجحة في زيادة كفاءة تطبيؽ التعميمات الخاصة بمراقبة وسائط نقؿ المواد الغذائية.الغذائية مم
 سيارة نقؿ مواد غذائية. 3601والتي بمغت  2019الجدوؿ عدد وسائط النقؿ التي تـ الكشؼ عمييا خلاؿ العاـ 
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 يةالاجراءات المتخذة بحق اصحاب وسائط نقل المواد الغذائ

النسبة المئوية لمسيارات  مخالفة كشف السنة
 المخالفة

النسبة المئوية لمسيارات  حجز
 المحجوزة

5102 9952 25 0.1% 12 1.5% 
5102 9225 90 1.2% 5 1.19% 
5107 1919 505 2.1% 1 1.0% 
5105 1120 075 2.1% 0 1.11% 
5102 1210 12 0.1% 1 1.0% 

 

 

 اتلافات المواد الغذائية
الاتلافات التي قاـ بتنفيذىا مفتشو الغذاء بفروع المؤسسة ومديريات الصحة في مختمؼ محافظات المممكة نتيجة لضبط  كمية

 مواد غذائية منتيية الصلاحية او غير صالحة للاستيلاؾ البشري بناءً عمى نتيجة تقرير مخبري.
 المتداولة في السوق المحميمن المواد الغذائية  الاتلافات كمية

 )طن( الكمية سنةال
2015 3080 
2016 3679 
2017 4681 
2018 2655 
2019 1790 

 2019-2015توزيع كمية الاتلافات الغذائية بالطن حسب فروع المؤسسة واقسام الغذاء والبيئة في مديريات الصحة لاعوام 
 2019 2018 2017 2016 2015 المديرية

 1379 1978 3039 2290 1924 فرع عماف
 138 217 372 427 513 لزرقاءفرع ا

 92 216 299 222 120 فرع الكرؾ
 71 124 128 165 106 فرع اربد

 2 2 2 2 57 ـ.صحة الرمثا
 0 0 0 1 56 ـ. صحة الزرقاء
 5 5 15 20 54 ـ.صحة عجموف
 23 16 525 85 49 ـ.صحة جرش

 0.1 0.3 2 2 45 ـ.صحة البادية الشمالية
 9 2 48 11 44 ـ.صحة البمقاء



 

 88  
 

 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 36 17 71 38 43 ـ.صحة المفرؽ
 15 13 74 341 33 ـ.صحة الطفيمة
 15 48 41 52 18 ـ.صحة مادبا
 0 22 51 9 9 ـ.صحة معاف
 5 44 13 5 5 لجنة التوعية

 0 0.02 0.03 0.4 2 ـ.صحة بني كنانة
 0 0 0 23 0.2 ـ.صحة الاغوار الشمالية

 0.04 0.05 0.1 0.6 0.03 ـ.صحة الكورة
 0 0.04 0.1 0.4 0 العقبةـ.صحة 

 0.3 0.1 0.1 0.3 0 ـ.صحة دير علا
 1790 2703 4681 3693 3079 المجموع

 

 2019من حيث الاسباب الموجبة للاتلاف خلال العام  ضبوطات الاتلافتوزيع عدد وكمية 

 سبب الاتلاف
 عدد

 الضبوطات
نسبة الضبوطات من 
 اجمالي الضبوطات

 كمية الاتلاف
 بالطن

تلاف من نسبة الا 
 اجمالي الاتلافات

 58.0% 1038 57.6% 3582 انتياء مدة الصلاحية
 8.7% 156 7.6% 475 مخالفة بطاقة البياف

 1.3% 23 6.4% 397 مخالفة التعميمات والاشتراطات الصحية
 4.9% 87 5.7% 354 ظيور علامات فساد
 0.4% 7 3.1% 193 ممارسات غير صحية

 2.4% 43 2.2% 138 عدـ الحصوؿ عمى موافقة
 2.3% 41 2.0% 123 وجود حشرات او شوائب او اثار لقوارض

 2.0% 36 1.8% 112 بناء عمى تقرير مخبري مخالؼ
 0.2% 3 1.6% 101 انبعاج وانتفاخ بالعبوات وغير محكمة الغمؽ

 0.1% 1 1.5% 95 مواد غذائية بائتة او معدة مسبقاً 
عادة التجميد  0.1% 2 1.1% 69 ظيور علامات الذوباف وا 

 0.2% 4 0.8% 48 تدني مستوى النظافة
 0.1% 2 0.7% 45 استخداـ البيض في المايونيز

 0.1% 2 0.7% 43 غير معروفة المصدر
 8.1% 146 0.6% 39 بناء عمى تعميـ مف المؤسسة

 0.5% 10 0.6% 36 تلاعب وغش
 6.7% 120 0.5% 30 بناء عمى طمب اصحاب العلاقة

 0.1% 1 0.4% 23 فات القياسيةمخالفة المواص
 0.004% 0.1 0.2% 10 استخداـ مواد غير مسموح باستخداميا
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 3.9% 69 5.0% 308 اخرى
 100.0% 1790 100.0% 6221 المجموع

 2019لعام  الغذائيةتوزيع عدد ضبوطات وكمية الاتلافات بالطن حسب المجموعات 

 المجموعة الغذائية
 عدد

 الضبوطات
من نسبة الضبوطات 

 اجمالي الضبوطات
كمية الاتلاف 

 بالطن
نسبة الاتلاف من 
 اجمالي الاتلافات

 5.2% 92 22.7% 1412 منتجات الحميب والالباف
 5.3% 94 15.4% 956 المحوـ والدجاج ومنتجاتيا
 1.3% 22 9.7% 603 سكاكر وحمويات وشوكلاتو

 6.9% 124 8.8% 547 شراب وعصير ومشروبات غازية
 8.5% 153 7.8% 484 قوليات ومنتجاتيا المصنعةالحبوب والب

 15.0% 268 6.5% 405 الفواكو والخضار ومنتجاتيا المصنعة
 0.4% 7 4.0% 246 عجائف ومخبوزات

 1.7% 31 3.9% 240 الاعشاب والبيارات والشوربات والصمصات
 9.8% 175 3.3% 206 زيوت ودىوف ومستحمبات الدىوف

 2.0% 35 2.0% 127 بيض وعسؿ
 0.3% 6 1.8% 115 مياه معدنية

 3.4% 61 1.7% 108 مخملات
 0.4% 8 1.7% 108 طحينية وحلاوة بالطحينية

 0.3% 5 1.1% 68 السمؾ ومنتجاتو والرخويات والقشريات
 0.3% 5 1.0% 65 شيبس ورقائؽ

 1.6% 28 0.9% 55 مضافات غذائية واغذية خاصة
 0.1% 2 0.6% 37 شاي وقيوة وكاكاو

 0.2% 3 0.6% 37 ومكسرات بزر
 0.2% 4 0.5% 28 ممح طعاـ

 0.004% 0.1 0.4% 24 نكيات
 0.02% 0.4 0.3% 20 اعشاب

 0.1% 1 0.2% 12 اغذية معمبة
 37.2% 666 5.1% 318 مختمفة

 100.0 1790 100.0 6221 المجموع

 حةتوزيع عدد ضبوطات و كمية الاتلافات موزعة حسب فروع المؤسسة ومديريات الص

عدد  المديرية
 الضبوطات

نسبة الضبوطات من 
 اجمالي الضبوطات

كمية الاتلاف 
 بالطن

نسبة الاتلاف من 
 اجمالي الاتلافات

 77.0% 1378 7.7% 476 فرع عماف
 7.7% 138 7.9% 494 الزرقاء رعف
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 4.0% 71 12.3% 766 فرع اربد
 5.1% 92 33.0% 2050 فرع الكرؾ

 1.3% 23 14.7% 914 صحة جرش
 2.0% 36 6.7% 414 صحة المفرؽ
 0.8% 15 6.0% 374 صحة الطفيمة
 0.9% 15 4.9% 304 صحة مادبا
 0.1% 2 2.4% 148 صحة الرمثا
 0.5% 9 2.2% 139 صحة البمقاء

 0.3% 5 1.9% 119 صحة عجموف 
 0.0% 0.3 0.2% 13 صحة لواء ديرعلا

 0.3% 5 0.1% 7 لجنة التوعية
 0.0% 0.04 0.0% 2 صحة الكورة

 0.0% 0.1 0.0% 1 صحة البادية الشمالية
 100.0 1790 100.0 6221 المجموع

 فحص عينات الاغذية
واستكمالا لدور الرقابة عمى الغذاء والتاكد مف صلاحية المواد الغذائية للاستيلاؾ البشري تقوـ مديرية الغذاء بارساؿ عينات 

لدواء والموزعة في ثلاثة مناطؽ ممثمة بمختبر غذاء عماف ومختبر جمرؾ عماف الاغذية الى مختبرات المؤسسة العامة لمغذاء وا
ومختبر اربد بالإضافة الى ارساؿ عينات الاغذية المستوردة عبر ميناء العقبة الى مختبرات ابف حياف التابعة لمنطقة العقبة 

 ابعة لمديرية الغذاء.الاقتصاديو الخاصة والبت بالنتائج المخبرية مف قبؿ لجنة البت بالنتائج الت
عينة  113404ما مجموعو  2019وقد بمغ عدد عينات المواد الغذائية التي تـ فحصيا في مختبرات المؤسسة خلاؿ عاـ 

 % مف اجمالي العينات المفحوصة.3.7. وقد بمغت نسبة العينات المخالفة المرفؽجدوؿ الوذلؾ حسب 

 ة التي تم اجراؤىا في مختبرات المؤسسةعدد العينات والفحوصات الخاصة بالمواد الغذائي

 المختبر
 المجموع الجرثومي رصد المتبقيات الكيميائي الفيزيائي

 عدد
 العينات

 عدد
 الفحوصات

 عدد
 العينات

 عدد
 الفحوصات

 عدد
 العينات

 عدد
 الفحوصات

 عدد
 العينات

 عدد
 الفحوصات

 عدد
 العينات

 عدد
 الفحوصات

 521177 113404 132707 41626 3015 1519 34366 20084 351089 50175 المجموع

عينة مف المواد الغذائية في مختبر ابف حياف في العقبة والمعتمد مف قبؿ المؤسسة ما بيف  8032كما تـ فحص ما يبمغ مف  
 %.2.0فحوصات الجودة وصلاحية الاستيلاؾ وقد بمغت نسبة العينات المخالفة فييا 

وذلؾ لضماف تاكيد الجودة والشفافية والحيادية في القرارات  بت في النتائج المخبريةلم لجنةوقد تشكمت في مديرية الغذاء  
وبما يحقؽ رسالة المؤسسة بضماف سلامة وجودة الغذاء وصلاحيتو للاستيلاؾ البشري وتكوف مياـ   الصادرة عف المؤسسة

سسة والبت بنتائج الفحوصات ؤ المبت الغذاء المجنة البت بنتائج الفحوصات المخبرية للاغذية التي تـ فحصيا في مختبرا
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المخبرية للاغذية التي تـ فحصيا في المختبرات المعتمدة مف قبؿ المؤسسة مستندة في قراراتيا الى قانوف الغذاء والتعميمات 
لمخالفة تقريرا مخبريا محولا ليا شكمت فييا التقارير ا 150اجتماعات درست فييا  7. حيث عقدت المجنة بموجبو ةالصادر 

مف ىذه التقارير المخبرية فيما بمغ عدد التقارير المخبرية المحولة لمجنة لاسباب تتعمؽ  114لاسباب تتعمؽ بالجودة ما عدده 
 تقريرا. 36بمخالفة الصلاحية 

 التسممات الغذائية
المموثة بالكائنات الحية الدقيقة او تشكؿ الامراض المنقولة بالغذاء طائفة واسعة مف الامراض الناجمة عف تناوؿ المواد الغذائية 

الكيميائية ويمكف اف يتموث الغذاء خلاؿ اية مرحمة مف مراحؿ العممية التصنيعية لمغذاء مف الانتاج الى الاستيلاؾ او قد يكوف 
 نتيجة لمتموث البيئي كتموث المياه أو التربة أو اليواء.

الوطنية والمحمية باجراء الاستقصاء الغذائي عمى المنشات الغذائية  تقوـ المؤسسة بالمشاركة ضمف فرؽ الاستجابة السريعة 
التي ارتبطت وبائيا بالحالات المسجمة واتخاذ اجراءات السيطرة المناسبة لمحد مف انتشار المرض بالاضافة الى جمع العينات 

تحرص فرؽ الاستقصاء عمى اصدار الغذائية لبياف مسببات المرض وتقديـ التوصيات لتجنب تكرار ىذه الحوادث مستقبلا. و 
 تقرير كشؼ مفصؿ يبيف مجموعة الاجراءات التي تمت عمى المنشاة الغذائية ومنيا:

 تحرير ضبط اشعار سمبيات صحية. .1
 اخذ عينات مف المواد الغذائية او مكوناتيا الاولية. .2
 اتلاؼ المواد الغذائية. .3
 ايقاؼ المنشاة الغذائية احترازيا. .4
 مع الاحمر في حاؿ وجود سمبيات صحية حرجة.اغلاؽ المنشاة بالش .5

وتقوـ شعبة التوعية والتثقيؼ الصحي بالمديرية باعداد ونشر مختمؼ النصائح والتوصيات لموقاية مف الامراض المنقولة  
الى مائدة  بالغذاء وتوجيو مختمؼ فئات المجتمع باتباع الممارسات الصحية اثناء جميع مراحؿ اعداد المواد الغذائية منذ الشراء

 المستيمؾ.
عدد حالات التسممات الغذائية في المممكة مف حيث عدد الحوادث وعدد الاصابات التي حدثت والتي ىي في  يبيف الجدوؿ

 معظميا حوادث تعزى الى تسممات تحدث في المنازؿ.
 حالات التسممات الغذائية*

 5102 5102 5102 5102 5102 في المممكة التسممات الغذائية

 31 22 61 48 45 الحوادث عدد

 434 152 567 311 242 عدد الاصابات

 *البيانات كما وردت من وزارة الصحة /مديرية الامراض

 شكاوي المستيمك
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% وذلؾ بسبب عدـ وضوح بعض العناويف ضمف 99.5( والتي تـ تغطيتيا بنسبة 2085) 2019لمعاـ  بمغ عدد الشكاوي
 .  2021عتماد قناة واحدة مع نياية العاـ الشكاوي الواردة ، كما سيصار الى ا

 2019-2014الشكاوي خلال الأعوام 

 عدد الشكاوي المستممة عمى المؤسسات الغذائية السنة
2015 1671 
2016 1704 
2017 1498 
2018 1830 
2019 2085 

 

 

 

 عشر: في مجال تطوير وتبسيط الاجراءات نيثا
 تحديث اجراءات العمؿ المعيارية. .0

 ث الية اظيار التقارير المخبرية المنجزة غير المسممة لاصحابيا عمى موقع المؤسسة الالكتروني.تحدي .5

 البدء في حوسبة نظاـ المعمومات الخاص بالتفتيش عمى الغذاء المتداوؿ. .1

 البدء باتمتة ممؼ المواصفات والقواعد الفنية عمى الشبكة الداخمية. .9

 تصميـ برنامج متابعة الأغذية المستوردة المخالفة وىو في مراحؿ تصميمو. .2
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 2019ابرز الاضاءات في مديرية الغذاء خلال العام 
 (TDS)دراسة النمط الاستيلاكي لممواطن الاردني 

عنواف  2019ذاء مع ازدياد التركيز عمى النظـ الغذائية  الصحية عمى الصعيد العالمي ومع حمؿ اليوـ العالمي لمغ
"نظـ غذائية صحية مف اجؿ القضاء عمى الجوع في العالـ" ومع اىتماـ المؤسسة العامة لمغذاء والدواء بسلامة وجودة المواد 
الغذائية  المتوفرة  فقد جاءت الحاجة مف اجؿ تـ البدا بمشروع وطني لدراسة النمط الاستيلاكي لممواطف الاردني يتـ مف خلالو 

المواد الغذائية مف قبؿ المواطف الاردني مف حيث الكـ والنوع وذلؾ لجميع الفئات العمرية ولكؿ المحافظات  مسح استيلاؾ
 .intakeبالتعاوف مع عدد مف الجيات الوطنية وبدعـ مف منظمة الصحة العالمية  ومنظمة 

الكيميائية ومتبقيات المبيدات  وسيتـ العمؿ خلاؿ ىذه الدراسة عمى تحديد مستويات تعرض المواطف الاردني لممموثات
وسموـ الفطريات مع افراد مساحة لعدد مف الفئات الخاصة كفئة الاطفاؿ والنساء الحوامؿ لما تنطوي عميو ىذه الفئات مف 
خصوصية. ومف خلاؿ المسح الميداني سيتـ جمع عدد مف البيانات الصحية الاضافية كقياس الوزف والطوؿ وحساب مؤشرات 

لربط النمط الاستيلاكي السائد مع الوضع الصحي. وتاتي اىمية ىذه الدراسة التي تعد الاولى عمى المستوى كتمة الجسـ 
الوطني مف اجؿ تعزيز ثقة المستيمؾ بالمنتج الغذائي المتوفر ولتوفير البيانات عف استيلاؾ الفرد لممواد الغذائية حسب فئاتو 

في المممكة كما تسعي الدراسة لتحديد الاعباء الناتجة عف الامراض المرتبطة العمرية المختمفة ولتحدد مناطؽ نقص التغذية 
بالمموثات التي تنتقؿ عبر الغذاء واخيرا فاف البيانات التي ستنتج عف ىذه الدراسة ستكوف مرجعا عمميا لمقوانيف والتشريعات التي 

 تحكـ ما يختص بالمموثات الكيميائية في المواد الغذائية. 

 وى الوعي وممارسات المستيمكين في المنزلدراسة مست

تـ الانتياء مف دراسة مستوى الوعي وممارسات المستيمكيف في البيئات المنزلية والتي نفذت بالتنسيؽ مع قسـ الصحة 
 العامة في جامعة العموـ والتكنولوجيا لبياف الممارسات الاكثر خطورة عمى صحة المستيمؾ وتوجيو برامج التوعية والتثقيؼ

  الصحي لحماية الصحة العامة مف الامراض المنقولة بالغذاء.

%( مف الأمراض المنقولة بالغذاء تتسبب بيا أغذية تـ إعدادىا أو 87معظـ الدراسات أف نسبة كبيرة )اثبتت حيث 
كيف في المممكة تداوليا بشكؿ غير سميـ في المنزؿ . وبناءً عميو أعد ىذا البحث لدراسة مستوى المعرفة وممارسات المستيم

الأردنية الياشمية بسلامة الغذاء ،وتقييـ المخاطر المحتمؿ انتقاليا مف خلاؿ ممارساتيـ أثناء جميع مراحؿ تداوؿ المواد الغذائية 
مف الشراء ، الإعداد، الحفظ ، والطيي . وذلؾ لتكوف بمثابة القاعدة الأولية لتوجيو برامج منيجية معدة لموقاية مف الأمراض 

نقولة بالغذاء وتعزيز مامونية تداوؿ المواد الغذائية بناءً عمى الأدلة والحقائؽ العممية واستخداـ نتائجيا لمقارنة فعالية ىذه الم
 . البرامج مف خلاؿ اعداد دراسات مشابية ليا بشكؿ دوري خلاؿ السنوات القادمة مف قبؿ الجيات المعنية

% 67.9  سنة ، 77-18بيف   مؾ مف الجنسيف في الأردف أعمارىـمستي 1503أظيرت النتائج والتي اشترؾ فييا 
% يقطنوف في المدف ، أف المستيكميف في الأردف أقؿ عرضة للأمراض المنقولة 81,8% متزوجوف ، و 70.1منيـ نساء ، 

الآمف لممواد الغذائية ، بالغذاء المتعمقة بمبادئ النظافة الأساسية بسلامة الغذاء، وأف اغمب المستيمكيف يتبعوف قواعد الشراء 
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لكف فيما يخص الممارسات المتعمقة بالتموث التبادلي،طرؽ الحفظ الآمف لممواد الغذائية والتأكد مف الطيي باستتخداـ ميزاف 
 الحرارة قد تشكؿ خطراً عمى صحة المستيمؾ وتجعمو عرضة للأمراض المنقولة بالغذاء .

 البرنامج الالماني للامن الحيويالمشاركة في البرنامج التدريبي المقدم من 

 GIBACHT شاركت المؤسسة العامة لمغذاء والدواء في البرنامج التدريبي المقدـ مف البرنامج الالماني للامف الحيوي
وذلؾ لاوؿ مرة والذي ييدؼ الى بناء القدرات لدى الدوؿ في افريقيا واسيا الوسطى واوروبا الشرقية لمتقميؿ مف المخاطر 

حيث شمؿ  بالعوامؿ المسببة للامراض واساءة استخداميا مف خلاؿ زيادة الوعي وبناء القدرات والتبادؿ العممي. المرتبطة
البرنامج التجريبي عدد مف ورشات العمؿ باستخداـ الأساليب التفاعمية شممت موضوعات السلامة البيولوجية والسلامة الحيوية 

حتوائيا ، وتطرقت ورشات العمؿ إلى قضايا الإستخداـ المزدوج في البحث العممي وطرؽ إ مثؿ الوقاية مف الأوبئة والفاشيات 
والتعبئة والتغميؼ والشحف لمختمؼ أنواع العينات وتطوير الدراسات التي يمكف استخداميا لتدريب الآخريف في سيناريوىات 

 .الأمف الحيوي والسلامة الحيوية ذات الصمة

 الغذاءالاحتفال باليوم العالمي لسلامة 

احتفمت المؤسسة العامة لمغذاء والدواء اليوـ الاثنيف، باليوـ العالمي الأوؿ لمسلامة الغذائية تحت عنواف "سلامة 
الأردف، بحضور عدد مف ممثمي الوزارات والمؤسسات  الأغذية مسؤولية الجميع" بالتعاوف مع منظمة الصحة العالمية في

 ذية والزراعة للأمـ المتحدة.الرسمية والاىمية وبمشاركة منظمة الأغ
عمى عاتقيا ضماف سلامة وجودة الغذاء وصلاحيتو للاستيلاؾ البشري، وفاعمية وجودة  المؤسسة اخذتوياتي ذلؾ بعد اف 

ومأمونية الدواء والمواد ذات العلاقة مف خلاؿ تطبيؽ أنظمة رقابية مبنية عمى أسس عممية ومعايير عالمية، لزيادة وعي 
 داوؿ السميـ لمغذاء والدواء.المواطف بالت

  G2G مشروع حكومة الى حكومة

 اىم الانجازات:

في مبنى المؤسسة العامة لمغذاء والدواء في  24/1/2019-20تـ عقد ورشتي عمؿ تدريبية  في الفترة الواقعة ما بيف  .1
 مجاؿ:

يات ووزارة الزراعة ومسمخ امانة متدرب مف الجيات ذات العلاقة وىي وزارة البمد 20التفتيش عمى المحوـ والمسالخ ) -
 عماف والمؤسسة العامة لمغذاء والدواء(

متدرب مف الجيات  22تحسيف الصحة النباتية والامتثاؿ لمحدود القصوى لمتبقيات وتسجيؿ والرقابة عمى المبيدات ) -
 (ذات العلاقة وىي وزارة الزراعة والجمعية العممية الممكية والمؤسسة العامة لمغذاء والدواء

تـ عقد اجتماع عالي المستوى ضـ كافة الجيات المختصة بسلامة الغذاء )وزراة الزراعة، وزارة الصحة، وزارة  .2
 البمديات، امانة عماف، المؤسسة العامة لمغذاء والدواء(

( بناء عمى مخرجات الاجتماع العالي المستوى مف الجيات المختصة. Task Force Teamتـ تشكيؿ فريؽ عمؿ ) .3
مؿ الفريؽ عمى ايجاد الفجوات التي تعيؽ تصدير المواد الغذائية الاردنية  بشكؿ عاـ وعمى وجيو حيث سيع
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الخصوص المنتجات الغذائية مف اصؿ حيواني وايجاد الحموؿ المناسبة والتي تتناسب مع سلامة الغذاء في الاردف و 
راسة سمسمة غذائية معينة مف المنتجات ذات تحت اشراؼ خبراء ىولندييف لاعتمادىا . حيث سيبدا الفريؽ باختيار ود

الاصؿ الحيواني وبالتعاوف المصانع المحمية التي تنتج مواد غذائية ذات الاصؿ الحيواني  حيث سيتـ عمؿ دراسة 
ميدانية لايجاد الفجوات التي تعوؽ اصدار المنتجات المحمية وايجاد حموؿ ليا ومف ثـ إعتماد خطوات التتبع 

رية والبرامج للازمة لممنتج والاجراءات والشيادات اللازـ توفيرىا في القطاع الحكومي والخاص لكي والفحوصات المخب
 . ةيتـ اعتمادىا مف قبؿ الجيات المختص

 مشروع تطوير البنية التحتية لمجودة/ البنك الدولي

 اىم الانجازات: 

 عمى المدى القصير

التي تمت لمخبراء والمستشاريف مف  2019/ 30/10-27ت خلاؿ الفتره تسميـ التقرير المفصؿ لنتائج الزيارة والاجتماعا .1
 .الجانب اليولندي والبنؾ الدولي مع فريؽ التتبع لمسمسمة الغذائية

 سيتـ ارساؿ التقرير المفصؿ الجيات المعنية مرفقا معو كتاب رئيس الوزراء بخصوص المشروع اليولندي. .2
  .السمسمة الغذائية لكافة المنتجات الغذائيةعمؿ دليؿ ارشادي واضح لعممية تتبع سلامة  .3
      عمؿ برامج تدريبية لمدليؿ الارشادي واخرى متخصصة لعدد مف الموظفيف مف الجيات المعنية المختصة  وعمى كافة  .4

 .ةالمستويات الوظيفي
عة الفراولة وامكانية ادخاؿ مصنع البدء بالزيارات الميدانية لفريؽ العمؿ المختص لتتبع السمسمو الغذائية لمصنع الالباف ومزر  .5
 .  لحوـ

    عمى المدى المتوسط

اقتراح عمؿ نظاـ موحد لتطوير البنية التحتية لمجودة عمى مستوى المممكة ومف خلاؿ مؤسسة المواصفات والمقاييس وذلؾ  .1
 لمحصوؿ عمى: 

 .الاعتمادية لكافة مختبرات فحص الاغذية - أ
 ( 17020ISOية المناطؽ مف خلاؿ الحصوؿ عمى شيادات الجودة اللازمة )اعتمادية التفتيش لمديرية الغذاء ومدير  - ب
 .وضع وتنفيذ خطط رصد المموثات الميكروبيولوجية والكيميائية والأمراض الحيوانية والأمراض النباتية والآفات .2
 تعديؿ سياسة الجودة الوطنية لمعالجة اتفاقية الصحة والصحة النباتية. .3
 مية تتبع سلامة السمسمة الغذائية مف الحقؿ الى المائدة.اقتراح تعميمات مفصمة لعم .4

   عمى المدى البعيد      

توقيع مذكرات تفاىـ مع نظراء دوؿ المنطقة )ىيئات الاعتماد والييئات المختصة( للاعتراؼ بنتائج الاختبارات الرسمية الصادرة  .1
 لضرورية للاختبارات والتكاليؼ التي تثقؿ كاىؿ التجارة.عف المختبرات المرجعية المعتمدة ، وذلؾ لتجنب الازدواجية غير ا
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تحديث التشريعات مف خلاؿ ايجاد بعض الحموؿ لتطوير سلامة الغذاء المبني عمى درجة الخطورة وطرؽ اخذ العينات عمى  .2
 المعابر الحدودية وفي الاسواؽ المحمية وتفعيؿ بالاعتماد عمى الحقائؽ الموجودة عمى ارض الواقع. 

 لامان الحيوي للاغذيةقسم ا

تـ استحداث قسـ جديد في مديرية الغذاء  لينضـ الى باقي اقساـ المديرية وىو قسـ الاماف الحيوي للاغذية حيث تـ 
عمؿ مسودة مشروع تعميمات التداوؿ بالاغذية والمنتجات الغذائية التي تحتوي عمى مواد محورة جينيا والناتجة عف التقنيات 

 الحيوية الحديثة.

 التشاركية مع متمقي الخدمة في قطاع المنتجات الغذائية

في اطار التشاركية المستمرة ما بيف اقساـ المديرية ومتمقي الخدمة فقد قاـ قسـ المواصفات وجودة الغذاء بتوفير 
اعد الفنية المواصفات والقواعد الفنية التي تيـ متمقي الخدمة حيث عمؿ القسـ عمى المشاركة في تحديث المواصفات والقو 

الاردنية عمى الشبكة الداخمية لممؤسسة لموصوؿ الى اكبر عدد مف متمقي الخدمة في قطاع المنتجات الغذائية المعباة كما تـ 
 لجنة فنية. 15المشاركة في المجاف الفنية المنبثقة عف مؤسسة المواصفات والمقاييس الاردنية والبالغة 

 لعالمي لمتوعية بمقاومة المضادات الحيويةالمشاركة في اليوم التوعوي للاسبوع ا

شاركت مديرية الغذاء في اليوـ التوعوي للاسبوع العالمي لمتوعية بمقاومة المضادات الحيوية والذي اقيـ في 
بيدؼ التشجيع عمى الاستخداـ الرشيد والأمثؿ لمضادات الميكروبات وذلؾ ضمف نظاـ المؤسسة مف خلاؿ القاء محاضرة 

لاشارة إلى فرط حيث تمت ا .اطلاؽ حممة الأسبوع العالمي لميقظة الدوائيةو   (One Health Approach)الصحة الموحد
استخداـ المضادات الحيوية واساءة استخداميا في الثروة الحيوانية والوسائؿ التي يمكف أف تصؿ بيا ىذه المضادات إلى 

 .تعامؿ مع الأغذيةالانساف بالاضافة إلى عرض الممارسات الصحية السميمة في ال
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 الاجيزة الطبية والمستمزمات مديرية
 نبذة تاريخية 

منذ  ف كانت شعبة تابعة لقسـ التسجيؿ في مديرية الدواءأبعد  2012جيزة الطبية والمستمزمات كمديرية منفصمة عاـ لأنشئت مديرية اأ    
مياميا وتوسعت لتشمؿ اجازة وتداوؿ  كافة مواد التجميؿ ومستحضرات بعد اف ازدادت  ومف ثـ قسما تابعا  لمديرية الدواء 2006عاـ 

 .والمستمزمات الطبية بالإضافة إلى الأجيزةالتجميؿ الصيدلانية 
 عاممة في المديرية وىي:المجان ال

 ية والتجميمية الصيدلانيةمستحضرات التجميماللجنة دراسة 
   المطيراتلجنة تسجيؿ المستمزمات الطبية بما فييا المعقمات و 

  ممستمزمات الطبية ومواد التجميؿالشؤوف المخبرية للجنة 
 العينات مواصفات دراسة لجنة

 اقسام مديرية الاجيزة الطبية والمستمزمات

 سجيل الاجيزة الطبية والمستمزماتقسم ت
ة والأجيزة المستوردة و المنتجة محمياً و قسـ تسجيؿ الأجيزة الطبية و المستمزمات ىو القسـ المعني بإجازة تداوؿ المستمزمات الطبي    

 مراقبتيا.
 ويستند عمؿ قسـ المستمزمات الطبية والأجيزة عمى ما ورد في أسس استيراد و تداوؿ المستمزمات الطبية بما فييا المعقمات و المطيرات

 2013( لسنة 12أ( مف قانوف الدواء و الصيدلة رقـ )-5الصادرة بمقتضى المادة )
 

 مواد التجميل قسم تسجيل
قسـ تسجيؿ مواد التجميؿ في مديرية الأجيزة الطبية و المستمزمات ىو القسـ المعني بإجازة تداوؿ مواد التجميؿ و المستحضرات      

 التجميمية الصيدلانية المستوردة و المنتجة محمياً و مراقبتيا.
 إجازة تداوؿ مواد التجميؿ و المستحضرات التجميمية الصيدلانيةويستند عمؿ قسـ مواد التجميؿ عمى ما ورد في أسس و تعميمات      

 .2013 لسنة( 12) رقـ الصيدلة و الدواء قانوف مف( أ-5) المادة بمقتضى الصادرة
 

 تدقيق و المتابعةقسم ال

تابعة أعماؿ قسـ التفتيش ىو القسـ المسؤوؿ عف التفتيش عمى مصانع التجميؿ ومصانع المستمزمات الطبية ، كما يعنى بم   
عداد الإحصائيات اللازمة .  المديرية وا 

 ليقوـ بالمياـ التالية 1/2017و قد تـ انشاء القسـ ب 
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 التفتيش عمى مصانع التجميؿ و المستمزمات الطبية و اعتمادىا 
  اصدار شيادات اؿGMP & ML  و تجديدىا 
 متابعة تقارير المختبر غير المطابقة و اجراء التحفظ و متابعتو 
 بعة قرارات المجاف المختمفة المديرية و متابعة الاجراء بناءا عمى توصية المجنة متا 
 متابعة الشكاوي الواردة لممديرية سواءا بشكؿ خطي او مف خلاؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 الاشراؼ عمى عممية الاتلاؼ بالتنسيؽ مع وزارة البيئة 
 ة او ىبات الجمعيات الخيرية )فؾ رصاص(متابعة البيانات الجمركية المحولة مف جمرؾ العقب 

 63عدد المصانع    ، كانت كالتالي: 2019اما بالنسبة لانجازات القسم خلال عام 

  47عدد التحفظات) تقرير مختبر غير مطابؽ( و الاتلاؼ و عدد الكشوفات 
  160عدد الشكاوي عمى المنصة 
  )37عدد البيانات الجمركية ) فؾ رصاص 
 43ة لممستمزمات و مواد التجميؿ عدد معاملات اليقظ 
      ).... 20عدد الضبطيات)مستودعات و مصانع و محلات بيع 

 شعبة الشؤون المخبرية
 إستكماؿ اجراءات تحويؿ المستمزمات الخاضعة لمفحص لمديرية المختبرات/قسـ مختبر الرقابة الدوائية. 
  2006( لسنة ٨٤أ( مف نظاـ فحص الأدوية رقـ)٦أحكاـ المادة )اجراءات إجازة تداوؿ تشغيلات المستمزمات التي تنطبؽ عمييا. 
 .استلاـ التعيدات الخاصة بالمستمزمات و متابعة فكيا بعد ظيور نتائج الفحص أو بعد إحضار المتطمبات 
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     2019لعام  الاجيزة الطبية والمستمزماتانجازات مديرية 

 ملات المنجزة(البند)المعا 2015 2016 2017 2018 2019

 معاملات اربطة وضمادات 72 75 56 5 86
 معاملا ت اجيزة طبية     1800 2000 443 282 7683
 معاملات  كواشؼ مخبرية 3500 2000 1457 233 2567
 معاملات مواد ولوازـ مخبرية 90 95 794 4569 500
 معاملات مواد اسناف       300 224 4250 693 923
 معاملات معقمات ومطيرات 70 60 34 26 83
 معاملات مواد اشعة/افلاـ  10 7 10 - -

 معاملات مستيمكات       18000 15725 * 13127 158033 13283
 معاملات مواد تجميؿ      950 900 924 1436 2642
 معاملات  تصديؽ شيادات 900 800 701 1048 1020
 معاملات تسجيؿ مستمزمات 435 546 1168 502 590
 تغيير عمى مستمزمات مسجمة  325 - 409 500

 معاملات
 معاملات تسجيؿ تجميؿ 1007 1933 1934 2204 1224
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 مديرية المختبرات
 اليدف العام

ضماف سلامة ومأمونية وفعالية الدواء، وسلامة وجودة الغذاء وصلاحيتو للاستيلاؾ البشري بما يعزز ثقة المستيمؾ ليحقؽ 
 ىي مديرية المختبرات ثلاثة أقساـوتضـ  ة كجية مرجعية متميزة ومعتمدة وطنياً تتميز بالعمؿ بروح الفريؽرؤية المؤسس

  مختبر الرقابة الدوائيةقسم 
  مختبر الغذاءقسم 
 قسم جودة المختبرات 

 قسم مختبر الدواء
 أىداف القسم: 
أدوية العطاءات الواردة و لؾ العينات الطبية المجانية تحقيؽ رقابة مخبرية عمى الأدوية المستوردة والمصنعة محميا بما في ذ .1

والتحقؽ مف صحة الشكاوى  وما بعد التداوؿ  لمجيات الصحية المختمفة وأدوية اليبات والأدوية الواردة لغايات التسجيؿ
بما فييا ت الطبية بالإضافة إلى الرقابة عمى المستمزما، عمى الأدوية والتي ترد عف طريؽ قسـ التفتيش والمراكز الجمركية 

النباتات الطبية والمشاركة في الرقابة عمى الغازات ، مستحضرات الفيتامينات والأعشاب والمعادف و المعقمات والمطيرات 
 الطبية.

تنفيذ المتطمبات والإجراءات المتعمقة بالرقابة عمى الدواء مف حيث التحاليؿ المخبرية الفيزيائية والجرثومية والكيميائية    .2
المواصفات ذات العلاقة بما يضمف سلامة السارية المفعوؿ وحسب تضييا أحكاـ القوانيف والأنظمة والتعميمات قتي تال

 وجودة وفعالية الدواء.
 اصدار تقارير مخبرية ذات دقة عالية .3
 ادخاؿ فحوصات جديدة بما يتناسب مع تطور الصناعة الدوائية  .4
 ية اقميميا ودوليا والسعي الدائـ لمحصوؿ عمى نتائج متميزةالمشاركة المستمرة بفحوصات الكفاءة المخبر  .5
 متابعة ما يستجد مف تطورات عممية وعالمية في مجاؿ العمؿ المخبري .6
المحافظة عمى ديمومة شيادة الأعتماد والعمؿ المستمر عمى توسيع مجاؿ الأعتماد الوطني والدولي لمفحوصات المخبرية  .7

. 
 ةمن الشعب التالييتكون مختبر الرقابة الدوائية 

 شعبة الدعـ والمساندة .1
 شعبة التحميؿ الفيزيوكيميائي .2

 شعبة التحميؿ الجرثومي .3
 شعبة البحث والتطوير .4

 شعبة المواد المعيارية .5
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 شعبة تحميؿ المستمزمات الطبية .6
 رياتشعبة متابعة العطاءات والمشت .7
 المواد المخدرة والمؤثرات العقميشعبة متابعة  .8

 
 بالأرقام 2019لعام  الرقابة الدوائية قسم مختبر انجـــازات

 

 البند العدد
 عدد العينات الكمي )يدوي +الكتروني( 10664
 المستممة يدويا 1983
 الدواء -1 680
 المستمزمات -2 1303
 المستممة الكترونيا 8681
 الدواء -1 7226
 المستمزمات -2 1455

 (2019-2014انجـــازات قسم مختبر الرقابة الدوائية خلال الأعوام )

 2019 2018 2017 2016 2015 2014 العينات المستممة
 1983 2173 3477 3226 3295 6841 ايدوي

 8681 10043 10041 13764 14375 11888 الكترونيا

 2019عدد العينات المحوسبة لعام 

 إٌسجخ  % ػذد اٌؼ١ٕبد ٔٛع اٌؼ١ٕبد

 67.13 5826 دواء
 1.00 87 عينات تفتيش
 5.90 512 سماح استيراد

 16.12 1399 مستمزمات
 1.98 172 تسجيؿ الدواء

 7.87 683 العينات المجانية
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 2019نتائج العينات المحوسبو لعام 

 إٌسجخ % اٌّجّٛع اٌؼ١ٕبد اٌّسزٍّخ ٔٛع اٌؼ١ٕخ

 دٚاء

 93.0 5418 مطابك 

 0.2 10 غيز مطابك

 6.8 398 مطابك مغ ملادظة

 100.0 5826 اٌّجّٛع

 فز١ش ػ١ٕبد ر

 12.6 11 مطابك

 4.6 4 غيز مطابك

 82.8 72 مطابك مغ ملادظة

 100.0 87 اٌّجّٛع

 سّبح اسز١شاد 

 95.9 491 مطابك 

 0.6 3 غيز مطابك

 3.5 18 مطابك مغ ملادظة

 100.0 512 اٌّجّٛع 

 ِسزٍضِبد 

 96.5 1350 مطابك 

 1.4 20 غيز مطابك

 2.0 28 مطابك مغ ملادظة

 0.1 1 الحذليل جذث 

 100.0 1399 اٌّجّٛع 

 رسج١ً اٌذٚاء

 87.8 151 مطابك

 0.6 1 غيز مطابك

 0.0 0 مطابك مغ ملادظة

 11.6 20 جذث الحذليل 

 100.0 172 اٌّجّٛع 

 اٌؼ١ٕبد اٌّجب١ٔخ 

 91.7 626 مطابك 

 0.3 2 غيز مطابك

 8.1 55 مطابك مغ ملادظة

 100 683 اٌّجّٛع

 2019ينات اليدوية لعام عدد الع

 النسبة  % عدد العينات نوع العينات
 64.5 1303 مستمزمات

 33.6 680 دواء
 1.9 38 رصد غذاء

 100.00 2021 المجموع
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 2019نتائج العينات اليدوية  لعام 
 النسبة % المجموع العينات المستممة نوع العينة

 مستمزمات

 90.71 1182 مطابؽ
 3.38 44 غير مطابؽ

 3.38 44 مطابؽ مع ملاحظة 
 0.38 5 لـ نتمكف مف التحميؿ 
 0.08 1 صادر بموجب كتاب 

 0.23 3 تـ سحب العينات حسب طمب الوكيؿ 
 1.84 24 تحت التحميؿ 

 100 1303 المجموع 

 تسجيل مستمزمات 

 66.33 130 مطابؽ
 13.27 26 غير مطابؽ

 5.61 11 مطابؽ مع ملاحظة 
 2.55 5 مكف مف التحميؿ لـ نت

 12.24 24 تحت التحميؿ 
 100 196 المجموع 

 دواء

 96.76 658 مطابؽ
 1.47 10 غير مطابؽ

 0.44 3 مطابؽ مع ملاحظة 
 0.59 4 لـ نتمكف مف التحميؿ 
 0.74 5 صادر بموجب كتاب 

 100 680 المجموع 

 2019لمختبرات لمعام ممخص انجازات مختبر الرقابة الدوائية / مديرية ا
 مف قبؿ فني المختبر  لوفود خارجية وداخمية  تدريبيةوورشات عمؿ  عقد دورات .1
 عقد محاضرات ودورات تدريبية رفع الكفاءة المخبرية  لمفنييف مف خلاؿ   .2
 تدريب طلاب الجامعات  .3
 خبرية حسب أحدث المعايير العالمية واخر المستجدات المتطوير إجراءات الفحوصات المخبرية  .4
مشاركة عضو مف  المختبر في وضع أسس لتطبيؽ  نظاـ ادارة الجودة لمجيات والمؤسسات الرقابية  بالتعاوف مع  .5

 منظمة الصحة العالمية 
 WHO GUIDELINE ON THE IMPLEMENTATION OF QUALITY MANAGEMENT  

SYSTEMS FOR NATIONAL REGULATORY AUTHORITIES 
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اعداد الوثيقة الوطنية الخاصة بالزئبؽ وتقرير التقييـ الأولي وذلؾ تمييدا للألتزاـ  مشاركة عضو مف المختبر في .6
 بأحكاـ اتفاقية ميناماتا بشأف الزئبؽ 

مشاركة عضو مف المختبر مع المؤسسة العامة لمضماف الأجتماعي في فريؽ التقييـ الميداني لمتأكد مف التزاـ  .7
 امة والصحة المينية المنشآت بتطبيؽ شروط ومعايير السلامة الع

مشاركة عدد مف الفنييف بالتفتيش عمى المختبرات تمييدا لأعتمادىا كمختبرات مرجعية  وحسب أسس اعتماد  .8
 المختبرات الرجعية المعتمدة لدينا 

 بداية العمؿ باعادة تأىيؿ البنية التحتية لمختبر الجرثومي وفقا لممعايير والمتطمبات العالمية  .9
 الغذاء ثانيا: قسم مختبر

 :القسم  ىدافأ
اصدار نتائج مخبرية ذا دقة عالية يعوؿ عمييا في اتخاذ القرارات والاجراءات اللازمة، لضماف صلاحية السمع الغذائية 

 .  للاستيلاؾ البشري وذلؾ  بتحميؿ العينات و السمع الغذائية المستوردة والمتداولة في الاسواؽ وفؽ المعايير الوطنية والدولية
 القسم:ميام 
 إصدار تقارير مخبرية ذات دقة عالية . 
 تطوير وتحديث  طرؽ الفحص المخبري.  
  17025توسيع مجالات اعتماد الفحوصات الفنية وفقاً لممواصفة الدولية. 
 مواكبة ما يستجد مف تطورات تقنية في أداء الفحوصات المخبرية. 
 بناء القدرات الفنية المتخصصة. 
 لفنية وطنياً اقميمياً وعالمياً تبادؿ الخبرات العممية وا. 
 إدراج فحوصات جديدة تتناسب مع المستجدات الغذائية الوطنية و العالمية. 
 التنسيؽ والتعاوف المستمر مع مديرية  الرقابة عمى الغذاء لتنفيذ برامج رصد دورية عامة ومتخصصة. 
 جيات معتمدة تزويد المختبر بأجيزة متطورة ذات كفاءة عالية تخضع لممعايرة مف قبؿ. 
 تنفيذ المشاريع والاتفاقيات الخاصة بالفحوصات المخبرية في الأغذية. 
 تطبيؽ ومراعاة متطمبات السلامة العامة وفقاً المعايير الوطنية و الدولية. 
 متابعة شكاوي متمقي الخدمة المتعمقة بقسـ مختبر الغذاء واتخاذ الاجراءات التصحيحية المناسبة. 

 :الغذاء عمى الشعب التاليةيحتوي قسم مختبر 
 شعبة استلاـ العينات الغذائية 
 شعبة فيزياء الأغذية 
 شعبة كيمياء الأغذية  
 .شعبة رصد المموثات في الأغذية 
 شعبة الأحياء المجيرية للأغذية 
 شعبة مختبر جمرؾ عماف 
 شعبة مختبر اربد 
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 2019انجازات مختبر الغذاء لعام 

يات دولية مختمفة و اجتياز ىذ المشاركات بنجاح، مما يثبت ميارة الفنييف و اختبار كفاءة مع ج 35المشاركة في  .1
 كفاءة المختبر في الفحص و اصدار نتائج يعوؿ عمييا.

وذلؾ بالتعاوف مع  2018فحصاً في عاـ  22عوضاً عف  2019فحصاً لعاـ  29توسيع مجاؿ الاعتماد ليشمؿ  .2
 الغذاء / قسـ جودة المختبرات  تحت توجييات و اشراؼ واجراءات شعبة جودة مختبر

 في شعبة كيمياء الأغذية   HPLCادراج فحص تقدير السكريات ) الجموكوز والفركتوز والسكروز ( بواسطة اؿ  .3
 في المحوـ في شعبة الأحياء الدقيقة في الأغذية   E.Coli O157ادراج فحص الكشؼ عف وجود البكتيريا الممرضة  .4
 2019ع الأسس الخاصة بالتبغ والنيكوتيف بما فييا الإلكترونية لعاـ مشاركة أعضاء مف المختبر في ض .5
 تدريب موظفو المختبرات العسكرية لمراقبة الجودة عمى الفحوصات الكيميائية وفحوصات الأحياء الدقيقة في الأغذية.  .6
 تدريب طلاب الجامعات. .7
 ج الرصد المتخصصة.مشاركة المختبر في انجاز برنامج الرصد بمسح العينات المحمية و برام .8
 اجراء فحوصات التسمـ في الحالات الطارئة. .9

عينة موزعة ما بيف فحوصات فيزيائية وكيميائية ومكروبيولوجية  113404فحص ؿ    521177اجراء ما يقارب .10
  :وحسب الجداوؿ أدناه

 توزيع العينات المستممة في مختبرات الغذاء

د الفحوصات التي تم اجراؤىا في مختبرات المؤسسة وعدد العينات المخالفة الجدول ادناه يبين عدد العينات المستممة وعد
 2019وغير الصالحة لعام 

 المختبر

 المجموع رصد المتبقيات الجرثومي الكيميائي الفيزيائي

 عدد
 العينات

 عدد
الفحوصا

 ت

 عدد
 العينات

 عدد
الفحوصا

 ت

 عدد
 العينات

 عدد
الفحوصا

 ت

 عدد
العينا
 ت

 عدد
الفحوصا

 ت

 عدد
 العينات

 عدد
الفحوصا

 ت

3982 الشفا
7 293375 1836

4 29640 3187
7 105110 1519 3015 91587 431140 

جمرك 
 عمان

8453 43014 757 757 8453 23493 - - 17663 67264 

 22773 4154 - - 4104 1296 3969 963 14700 1895 اربد

 المجموع
5017

5 351089 2008
4 34366 4162

6 132707 1519 3015 11340
4 521177 
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 2019الجدول ادناه يبين عدد العينات المستممة وعدد العينات غير الصالحة و المخالفة ونسبيا لعام 

 المختبر
عدد 

العينات 
 المستممة

عدد 
العينات 
غير 

 الصالحة

نسبة 
العينات 
غير 

 الصالحة

عدد 
العينات 
 المخالفة

نسبة 
العينات 
 المخالفة

العينات 
المخالفة 
وغير 

 لحةالصا

نسبة مجموع 
العينات غير 
الصالحة 
 والمخالفة

 3.9% 1544 2.8% 1116 1.1% 428 39827 شفا بدراف
جمرؾ 
 0.7% 63 0.4% 38 0.3% 25 8453 عماف

 12.4% 235 9.7% 183 2.7% 52 1895 اربد
 3.7% 1842 2.7% 1337 1.0% 505 50175 المجموع

 ا في مختبرات المؤسسة حسب المجموعات الغذائيةالجدول أدناه يبين عدد العينات التي تم فحصي

عدد  المجموعة
 العينات

نسبة العينات من 
 اجمالي العينات

عدد العينات غير 
 الصالحة

نسبة العينات 
 غير الصالحة

عدد 
 الفحوصات

 107049 8.0% 686 17.1% 8557 الحميب ومنتجات الحميب
 72125 5.7% 408 14.2% 7139 الحبوب والبقوؿ و منتجاتيا
 64440 7.2% 431 11.9% 5971 الخضار والفواكو ومنتجاتيا

 45896 6.5% 371 11.4% 5743 المحوـ ومنتجات المحوـ
 34555 5.5% 220 8.0% 4002 الدجاج ومنتجاتو

 39834 4.4% 176 8.0% 3989 السكر ومنتجات السكر
 41770 3.3% 108 6.6% 3319 المشروبات والعصائر

 20649 31.8% 625 3.9% 1965 الزيوت والدىوف
 18297 6.1% 102 3.3% 1674 الاسماؾ ومنتجاتيا
 13419 9.3% 138 3.0% 1484 المضافات الغذائية
 15158 4.1% 59 2.9% 1455 الأغذيو الخاصة
 9662 5.8% 64 2.2% 1095 القيوه ومنتجاتيا
 11380 28.7% 295 2.0% 1027 الوجبات الجاىزة

 10918 1.7% 16 1.8% 928 نة لمكيؾالصمصات + مواد زي
 5765 0.9% 7 1.5% 752 المشروبات الكحولية

 6000 34.6% 221 1.3% 638 التوابؿ والبيارات
 1325 6.9% 11 0.3% 160 الشاي

 997 1.6% 2 0.3% 127 الاعشاب
 1178 40.9% 52 0.3% 127 البيض ومنتجاتو
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 228 15.0% 3 0.0% 20 مختمفو
 39 0.0%  0.0% 3 فواكو مجمدة

 520684 8.0% 3995 100.0% 50175 المجموع

 يبين الجدول ادناه عدد العينات التي تم فحصيا في مختبرات المؤسسة حسب الجية المرسمة

عدد  الجية
 العينات

نسبة العينات 
من اجمالي 

 العينات

عدد العينات 
غير 

 الصالحة

نسبة 
العينات غير 

 الصالحة

عدد 
العينات 
 المخالفة

بة نس
العينات 
 المخالفة

عدد 
العينات 
 المحولة

نسبة 
العينات 
 المحولة

 0.1% 26 1.2% 222 0.3% 50 35.7% 17907 جمرؾ عماف
 0.2% 16 0.6% 49 0.6% 52 17.5% 8779 جمرؾ العقبة
 10.8% 672 6.3% 394 2.8% 177 12.4% 6238 مكتب عماف

 0.6% 34 2.1% 113 0.6% 32 10.5% 5262 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء
 0.0% 0 0.5% 12 0.2% 4 4.9% 2445 جمرؾ العمري
 0.3% 6 2.6% 61 0.3% 7 4.8% 2386 جمرؾ المطار
 23.6% 366 6.7% 104 4.5% 70 3.1% 1553 مكتب الزرقاء

 35.5% 357 13.7% 138 2.5% 25 2.0% 1005 مكتب إربد
 0.1% 1 3.1% 27 0.3% 3 1.7% 858 جمرؾ سحاب

 0.1% 1 3.3% 27 0.5% 4 1.6% 809 المنطقة الحرة الزرقاءجمرؾ 
 46.7% 175 3.2% 12 1.6% 6 0.7% 375 مديرية صحة البمقاء

 49.0% 164 11.0% 37 2.7% 9 0.7% 335 مكتب الكرؾ
 0.3% 1 7.4% 23 0.6% 2 0.6% 311 مدينة الحسف الصناعية / اربد
 0.3% 1 2.7% 8 6.0% 18 0.6% 300 المؤسسة الاستيلاكية المدنية

 40.1% 108 4.1% 11 4.1% 11 0.5% 269 مديرية صحة جرش
 0.0% 0 4.8% 12 0.0% 0 0.5% 250 جمرؾ جسر الممؾ حسيف

 39.3% 84 2.3% 5 3.7% 8 0.4% 214 مديرية صحة المفرؽ
 76.6% 85 0.9% 1 1.8% 2 0.2% 111 مديرية صحة مأدبا

 55.4% 56 2.0% 2 3.0% 3 0.2% 101 مديرية صحة عجموف
 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.2% 77 جمرؾ القويرة

 20.7% 12 0.0% 0 0.0% 0 0.1% 58 مديرية صحة اربد
 53.4% 31 3.4% 2 0.0% 0 0.1% 58 مديرية صحة لواء الرمثا

 7.4% 4 0.0% 0 0.0% 0 0.1% 54 المراكز الامنية
 0.0% 0 1.9% 1 0.0% 0 0.1% 52 وزارة الصناعة والتجارة

 34.8% 16 56.5% 26 0.0% 0 0.1% 46 وزارة الصحة
 0.0% 0 24.4% 11 6.7% 3 0.1% 45 عينات شخصية

 13.6% 6 0.0% 0 11.4% 5 0.1% 44لجنة التوعية والتوجيو والرقابة 
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 عمى القطاع الصناعي
 0.0% 0 0.0% 0 46.7% 14 0.1% 30 وزارة الزراعة

 59.3% 16 37.0% 10 0.0% 0 0.1% 27 مديرية الامراض غير السارية
 100.0% 23 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 23 مديرية صحة الزرقاء
 61.9% 13 14.3% 3 0.0% 0 0.0% 21 مديرية صحة الكرؾ
 0.0% 0 15.0% 3 10.0% 2 0.0% 20 مديرية صحة معاف
 29.4% 5 23.5% 4 29.4% 5 0.0% 17 المختبرات العسكرية

 6.3% 1 6.3% 1 6.3% 1 0.0% 16 مديرية مكافحة التيريب
 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 16 مؤسسة المواصفات والمقاييس

 42.9% 6 7.1% 1 14.3% 2 0.0% 14 مديرية صحة الطفيمو
 28.6% 4 21.4% 3 0.0% 0 0.0% 14 مديرية صحة العقبة

 0.0% 0 0.0% 0 11.1% 1 0.0% 9 المستشفيات الحكومية
 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 8 جامعة اليرموؾ

 0.0% 0 0.0% 0 33.3% 2 0.0% 6 جامعة العموـ والتكنولوجيا
 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 6 جمرؾ جسر الشيخ حسيف
 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 2 جمرؾ معبر وادي الاردف
 0.0% 0 50.0% 1 0.0% 0 0.0% 2 مديرية صحة لواء البتراء

 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 1 جمرؾ حدود جابر
 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 1 مديرية صحة عماف
 4.6% 2290 2.6% 1324 1.0% 518 100.0% 50175 المجموع

 يبين الجدول ادناه عدد العينات التي تم فحصيا في مختبرات المؤسسة حسب الغاية من جمعيا

عدد  الغاية من جمع العينة
 العينات

نسبة العينات 
من اجمالي 

 عيناتال

عدد العينات 
غير 

 الصالحة

نسبة العينات 
غير 

 الصالحة

عدد 
العينات 
 المخالفة

نسبة 
العينات 
 المخالفة

عدد 
العينات 
 المحولة

نسبة 
العينات 
 المحولة

 0.2% 71 1.4% 554 0.4% 158 80.6% 40455 مستورد
 98.3% 1902 0.7% 14 0.2% 3 3.9% 1935 برنامج الرصد
 5.9% 109 25.5% 472 10.0% 184 3.7% 1848 رقابة محمية

 1.7% 22 3.0% 39 3.3% 44 2.6% 1314 ترخيص
 0.4% 4 1.4% 14 0.3% 3 2.0% 1002 برنامج رصد لمتصدير

 0.1% 1 1.7% 15 1.5% 13 1.7% 865 تصدير
 0.0% 0 1.4% 11 0.8% 6 1.5% 766 رقابة مشددة

 0.2% 1 0.9% 4 2.3% 10 0.9% 427 تجديد ترخيص
 0.0% 0 0.9% 3 0.3% 1 0.7% 350 دوريفحص 

 0.3% 1 30.0% 94 9.3% 29 0.6% 313 اشتباه عدـ صلاحية
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 21.0% 55 5.7% 15 17.9% 47 0.5% 262 تأكيدي
 8.9% 19 8.5% 18 4.2% 9 0.4% 213 شكوى
 2.8% 4 38.9% 56 3.5% 5 0.3% 144 مختمفة

 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.2% 114 %25العينات بواقع 
 99.0% 101 3.9% 4 0.0% 0 0.2% 102 اشتباه تسمـ

 0.0% 0 16.9% 11 9.2% 6 0.1% 65 عينة شخصية
 4.6% 2290 2.6% 1324 1.0% 518 100.0% 50175 المجموع

 يبين الجدول ادناه معدل عدد العينات المستممة موزعة حسب مختبرات المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 معدل اليومي لمعيناتال عدد العينات المختبر
 162 39827 مختبر عماف

 28 8453 مختبر جمرؾ عماف
 8 1895 مختبر اربد

  50175 المجموع

  يوما لمعامميف في المراكز الجمركية في السنة 298عدد اياـ العمؿ الرسمي 
  يوما في السنة 246عدد اياـ العمؿ الرسمي لمعامميف في المختبرات 

 ع العينات و كذلك عدد العينات المخالفة وغير الصالحة حسب المصدر المرسل لمعينةيبين الجدول ادناه توزي

عدد العينات التي  مصدر العينة
 تم فحصيا

نسبة عدد العينات 
المفحوصة حسب 

 مصدر العينة

عدد العينات المخالفة 
 وغير الصالحة

نسبة العينات المخالفة 
وغير الصالحة من 
 اجمالي مصدر العينة

نات المخالفة نسبة العي
وغير الصالحة من 
 اجمالي المخالف

 8.9 0.4 164 82.4 41335 مستورد
 91.1 19.0 1678 17.6 8840 متداوؿ

 100.0 3.7 1842 100.0 50175 المجموع
  

 ثالثاً: قسم جودة المختبرات

 أىداف القسم :

 ية والوطنية والعمؿ عمى اعتماد الفحوصات بناء نظاـ جوده خاص بمختبرات المديرية  وتعزيزه وفقاً لممواصفات العالم
والمحافظة عمى ديمومة الاعتماد وتوسيع  الخاصة بمختبرات الفحص17025المخبرية وفقاً لممواصفة الدولية ايزو 

 مجالو دورياً. 
  ات الاشراؼ عمى أعماؿ الصيانة المختمفة للأجيزة المخبرية لممحافظة عمى ديمومة عمؿ الاجيزة في مديرية المختبر 
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  ادارة مخزوف مستودع مديرية المختبرات و متابعة قاعدة البيانات الخاصة  بالموازـ المخبرية  و المواد الكيماوية و
 تحديثيا باستمرار

  المحافظة عمى ديمومة العمؿ واستمراريتو عف طريؽ تحديث وتطوير اجراءات الجودة والإجراءات الخاص
 جيزة و والرصيد الخاص بالمواد الكيميائية الخاصة بالفحوصات المخبريةبالفحوصات المخبرية ومتابعة صيانة الأ

 : ميام القسم

  اعداد اجراءات العمؿ وكتيب الجودة الخاص  بنظاـ الجودة وحسب متطمبات الأيزو ومتطمبات  وحدة الاعتماد .1
  متابعة تطبيؽ نظاـ الجودة  وتوكيده في مديرية المختبرات .2
  اصة بالشعب والمعدة مف قبميـ و ضبطيا واعتمادىامراجعة اجراءات العمؿ الخ .3
 التدقيؽ الداخمي عمى الاجراءات الخاص بالجودة واجراءات الفحص الفنية واستلاـ العينات واصدار التقارير سنوياً  .4
  متابعة اجراءات الاعتماد  مع الجيات الخارجية .5
 ياً اعداد خطط الاشتراؾ في فحوصات الكفاءة المخبرية ومتابعتيا سنو  .6
 اعداد الخطط التنفيذية الخاصة بمديرية المختبرات  .7
العمؿ عمى اعتماد الفحوصات المخبرية والمحافظة عمى ديمومو الاعتماد وتوسيع مجاؿ الاعتماد لمفحوصات  .8

 المخبرية سنوياً 
 . الأشراؼ عمى أعماؿ الصيانة المختمفة للأجيزة المخبرية وحسب الحاجة .9

 .يرة اليومية المختمفة للأجيزة الطبية والمخبريةالأشراؼ وتنفيذ  أعماؿ المعا .10
 .التنسيؽ مع شركات الأجيزة الطبية والمخبرية والمتابعة بما يخص صيانة الأجيزة وعطاءاتيا .11
الوكلاء لمحصوؿ   المشاركة في اعداد المواصفات الفنية للأجيزة الطبية والمخبرية لممناقصات، ومراسمة الشركات  .12

 .ية حيف الحاجة وعند الطمبعمى عروض ومواصفات فن
 المشاركة والاشراؼ عمى اعداد قوائـ باحتياجات قطع الغيار الخاصة بالأجيزة المخبرية .13
 الإشراؼ عمى تنفيذ طمبات الصرؼ والارتجاع والإضافة الخاص بالمواد الكيماوية والموازـ المخبرية  .14
 .ات وفقاً لتعميمات التخزيفالإشراؼ عمى تنظيـ الوحدات التخزينية والأرفؼ وسلامة المخزون .15
 الإشراؼ عمى العماؿ أثناء عمميات إضافة المخزونات وترتيبيا وتنظيميا بالشكؿ الصحيح وفقاً لمتعميمات. .16

  
 يحتوي قسم جوده المختبرات عمى الشعب التالية :

    شعبة جودة مختبر الغذاء   .1
    شعبة جودة مختبر الرقابة الدوائية  .2
    ة والموازـ المخبرية  شعبة المواد الكيمائي .3
   شعبة الأجيزة الطبية  .4
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 إنجازات القسم : 

 شعبة الجودة لمختبر الغذاء

اجتياز متطمبات وحدة الاعتماد بنجاح والمحافظة عمى  ديمومة مجاؿ الاعتماد و توسيع مجاؿ الاعتماد ليصبح عدد  .1
وحسب  2018فحصاً في عاـ  22عف  عوضاً  2019فحصاً في قسـ مختبر الغذاء لعاـ  29الفحوصات المعتمدة 

 الجدوؿ أدناه
 :شعبة الأحياء الدقيقة في الأغذيةالفحوصات المعتمدة  داخل 

 العدد الكمي لمبكتيريا اليوائية  .1
2. )  تعداد العصيات القولونية الكمية )كوليفورـ
 تعداد العصيات القولونية البرازية )ايشريشا كولاي( .3
 ISO 6888-1, 1999+ Amd. 1 (2003)باستخداـ الذىبية.تعداد بكتيريا المكورات العنقودية  .4
 Petrifilm 3Mتعداد بكتيريا المكورات العنقودية الذىبية بطريقة  .5
 الكشؼ عف وجود بكتيريا السالمونيلا بالطريقة المرجعية   .6
 الكشؼ عف وجود بكتيريا السالمونيلا بالطريقة السريعة والمختصرة .7
 VIDASباستخداـ نظاـ   لاالكشؼ عف وجود بكتيريا السالموني .8
 % 0.95تعداد الخمائر و الفطريات الخاص بالعينات ذات الفعالية المائية  اكبر مف  .9

 % 0.95تعداد الخمائر و الفطريات الخاص بالعينات ذات الفعالية المائية  اقؿ مف   .10
  3Mبطريقة  Enterobacteriaceae تعداد البكتيريا المعويات  .11
  ISO 21528-2:2017باستخداـ طريقة المواصفة الدولية  Enterobacteriaceae اتتعداد البكتيريا المعوي .12
 PCRتعداد البكتيريا المنقولة بالغذاء باستخداـ تفاعؿ البممرة المتسمسؿ  .13

 :شعبة كيمياء الأغذية الفحوصات المعتمدة داخل 

 تحديد قيمة البيروكسيد في الزيوت والدىوف  .1
 في الزيوت والدىوف  تحديد نسبة الحموضة ورقـ الحمض .2
 تحديد استرات مثيؿ الأحماض الدىنية باستخداـ طريقة الفصؿ الكروماتوغرافي الغازي في الزيوت والدىوف .3
 ( في الغذاء ELISAتحديد كمية وجود الأفلاتوكسيف باستخداـ الإليزا ) .4
 ( في القمحELISAتحديد كمية وجود الأوكراتوكسيف باستخداـ الإليزا ) .5
 لحموضة في الخؿتقدير نسبة ا .6
 تقدير الحمض الحر في العسؿ  .7
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 تقدير ىيدروكسي ميثيؿ فورفوراؿ بالعسؿ  .8
 تقدير نسبة اليستاميف في السمؾ باستخداـ الاليزا .9

 شعبة فيزياء الأغذيةالفحوصات المعتمدة  داخل 

 تحديد نسبة الارجوت في القمح .1
 فيزيائي تصنيؼ وتحديد نسبة الشوائب بالقمح مف خلاؿ الفحص العيني وال .2
 تحديد نسبة الرطوبة في الحبوب ومنتجاتيا بالطريقة المرجعية .3

 شعبة رصد المموثات في الأغذيةالفحوصات المعتمدة داخل 

تحديد متبقيات مبيدات الآفات في الخضار والفواكو ذات المحتوى المائي المرتفع باستخداـ أجيزة التحميؿ  .1
 اؼ الكتمي الترادفيالكروماتوغرافيا السائمة والغازية مع المطي

تحديد متبقيات مبيدات الآفات في الخضار والفواكو ذات المحتوى المرتفع مف الماء والحموضة باستخداـ أجيزة  .2
 التحميؿ الكروماتوغرافيا السائمة والغازية مع المطياؼ الكتمي الترادفي

ف النشا و / أو البروتيف ، والمحتوى تحديد متبقيات مبيدات الآفات في الفواكو والخضروات ذات المحتوى العالي م .3
 المنخفض مف الماء والدىوف باستخداـ أجيزة التحميؿ الكروماتوغرافيا السائمة والغازية مع المطياؼ الكتمي الترادفي

تحديد متبقيات مبيدات الآفات في الفواكو والخضروات ذات المحتوى العالي مف الزيت ومحتوى الماء المنخفض جداً  .4
 جيزة التحميؿ الكروماتوغرافيا السائمة والغازية مع المطياؼ الكتمي الترادفيباستخداـ أ

 
اختبار كفاءة مع جيات دولية مختمفة و اجتياز ىذ المشاركات بنجاح، مما يثبت ميارة الفنييف و  35المشاركة في  .2

 كفاءة المختبر في الفحص و اصدار نتائج يعوؿ عمييا.
جراءات وحدة الاعتماد وفقاً لممواصفة الدولية   تدريب موظفو المختبرات العسكرية .3 لمراقبة الجودة ضبط الجودة وا 

17025:2017  
لفنيي مختبر الغذاء والمختبرات العسكرية لمراقبة   Calibration Awarenessعمؿ ورشتيف تدريبيتيف بعنواف  .4

 متدرب . 40الجودة بواقع 
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 2019انجازات شعبة جودة الدواء لعام  

وتوسعة مجاؿ الأعتماد   2019/ مؤسسة المواصفات والمقاييس بنجاح في العاـ  وحدة الاعتماد اتاجتياز متطمب .1
 فحوصات  5لتصبح بزيادة 

نتائج مجموعة المختبرات  عمى التوالي معالسادسة  مديرية المختبرات ولمسنة  –نتائج مختبر الرقابة الدوائية  توافؽ .2
 .مخبرية في فحص الكفاءة ال  (EDQM &LGC)العالمية

المختبرات شبكة نتائج  عمى التوالي معالسابعةمديرية المختبرات ولمسنة  –نتائج مختبر الرقابة الدوائية  توافؽ .3
 في فحص الكفاءة المخبرية   (NOMCOL-MENA-USP)العربية

 بداية العمؿ عمى أتمتة نظاـ الجودة الخاص بمختبر الدواء  .4

      المخبرية موالمواز  الكيمائية المواد انجازات شعبة

 عمؿ قاعدة بيانات خاصة  بالمواد الكيميائية  .1
 عمؿ قاعدة بيانات  خاصة بالموازـ المخبرية  .2

   الطبية الأجيزة انجازات شعبة

 عمؿ قاعدة بيانات خاصة بالأجيزة المخبرية    .1
 ابراـ عقود صيانة للأجيزة المخبرية الكبرى  .2
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 مديرية شؤون المناطق

عتبر المياـ الموكمة لممؤسسة العامة لمغذاء والدواء في مجاؿ الرقابة عمى الغذاء المتداوؿ محمياً وفي جميع مراحؿ تداولو ت    
أو الصحية ممٌا يجعؿ مف التخطيط  ةذات أىمية إستراتيجية لممممكة، سواء كاف ذلؾ مف الناحية الاقتصادية أو الاجتماعي

 أمراً ضرورياً.  السميـ وطويؿ المدى ليذه الخدمات
ومواكبة لمتوسع المضطرد في صناعة وتداوؿ الغذاء في المممكة الاردنية الياشمية ونتيجة لمباشرة المؤسسة العامة لمغذاء      

والدواء مياـ الرقابة المباشر عمى منشآت الغذاء في محافظات المممكة و لغايات  الفصؿ بيف الجية التشريعية والرقابية التي 
بإنشاء  مديرية شؤوف المناطؽ تتولى التفتيش والتحقؽ  5105لتشريعات فقد صدر قرار مجمس ادارة المؤسسة في سنة تطبؽ ا

و قانوف  5110لسنة  72مف التزاـ  الغذاء والمنشآت الغذائية في محافظات المممكة بمواد قانوف الرقابة عمى الغذاء رقـ 
والتشريعات الصادرة بموجبيما مف قبؿ مدبرية الرقابة عمى الغذاء التي عبر  5115لسنة  90المؤسسة العامة لمغذاء والدواء رقـ 
 .   يعطي مزيدا مف المصداقية لاعماؿ الرقابة في المؤسسة قنوات الاقرار الرسمية الامر الذي 

توى ممكف ضمف إلى أعمى مس المتداوؿ محميا مديرية في النيوض بمستوى الرقابة الصحية عمى الغذاءالتتمخص ميمة     
دارة الإمكانيات تنفيذ الإمكانيات المتاحة مف خلاؿ  برامج الرقابة الصحية عمى الأغذية والإشراؼ الفعاؿ عمى ىذه البرامج وا 

 المتاحة بكفاءة وفاعمية.

 القيم الرقابية:
مية مف سلامة الغذاء مف توجيو الموارد المحدودة نحو الجوانب الأكثر أىو الرقابة عمى الجوانب الأىـ مف سمسمة الغذاء  .0

 الغذائية حسب خطورتيا المحتممة عمى الصحة.  المنشآتخلاؿ تبني نظاـ تصنيؼ 

التشريعات، الالتزاـ بالتي تضمف الإجراءات القانونية الرادعة الذي يعتمد عمى ثلاث محاور: و لمرقابة  المتكامؿالمفيوـ  .5
، وتوعية المستيمؾ بأساسيات سلامة الغذاء ليتمكف مف عمى نفسيا رقابة ذاتيةعمى تطبيؽ برامج  الغذائيةالمنشآت  تشجيع

 .ممارسة مسؤولياتو في ىذا المجاؿ

بدلًا مف الاعتماد المكثؼ  ،المفيوـ الشامؿ لمرقابة عمى طوؿ سمسمة الغذاء ابتداءً مف المزرعة وحتى صحف المستيمؾ  .1
 عمى فحوص المنتج النيائي.

أعماؿ المؤسسة، لتوحيد الاجراءات بيف الجيات الرسمية ذات العلاقة بالاضافة الى  تكريس مبدأ الشفافية والتعاوف في .9
الشراكة مع القطاع الخاص العامؿ في قطاعات صناعة وتجارة الأغذية ، مما يضمف الحفاظ عمى سلامة المستيمؾ دوف 

 الأضرار غير المبرر بمصالح قطاعات صناعة وتجارة الغذاء مف جية.

وطني مف خلاؿ تنفيذ برامج ومشاريع تدريبية لقطاع الصناعات الغذائية في مجاؿ سلامة الغذاء بيدؼ دعـ الاقتصاد ال .2
زيادة تنافسيتيا في الأسواؽ الخارجية وما ينتج عف ذلؾ مف تحسيف جودة منتجاتيا ومستوى سلامتيا بما يخدـ مصمحتيا 

 ومصمحة المستيمؾ المحمي.
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ة الأخرى مف خلاؿ توقيع مذكرات تفاىـ معيا بحيث يتـ تجنب الازدواجية في الرقابة  الشراكة والتنسيؽ مع الجيات الرقابي .2
 واعتماد المعايير الرقابية الموحدة في ىذا المجاؿ والتي تعدىا المؤسسة.

 اداة عمل المفتشين في فروع المؤسسة: 
وؿ في الاسواؽ وعمى المنشآت الغذائية تتولى الكوادر الصحية في الفروع مسؤولية الرقابة والتفنيش عمى الغذاء المتدا

عممت المؤسسة العامة لمغذاء والدواء عمى إصداره ليكوف أداة لإرشاد وتوجيو مفتشي ضمف اسس واضحة موثقة في دليؿ تفتيش 
 الأغذية في جميع مناطؽ المممكة، وبغض النظر عف الجيات الرقابية التي يمثمونيا، لممساعدة في توحيد وثبات الإجراءات
الرقابية لتطبيؽ تشريعات الرقابة عمى الأغذية، وليكوف مرشداً لقطاعات الصناعة والتجارة الغذائية مف حيث المطموب مف ىذه 

الغذائية، كما  المنشأةالقطاعات في مجاؿ سلامة وجودة الأغذية وما يُتوقع أف يقوـ بو مفتش الأغذية لدى قيامو بالتفتيش عمى 
 ذاء يدعـ نظاـ إدارة جودة الخدمات حيث يضـ دلائؿ إرشادية للإجراءات التالية:أف دليؿ التفتيش عمى الغ

 الغذائية. المنشآتالتفتيش عمى  .0
 سحب العينات مف الأغذية. .5
الغذائية بالتشريعات والتدابير الصحية والقواعد الفنية ذات  المنشآتآليات ممارسة السمطة الرقابية بيدؼ ضماف التزاـ  .1

 العلاقة.
تش الأغذية بالقواعد الأساسية لمرقابة عمى الغذاء وقيـ التفتيش عمى الغذاء وكيفية تفسير التشريعات ذات العلاقة تزويد مف .9

 بعممو ووضعيا موضع التنفيذ.
فروع المؤسسة الغاية مف ىذا الدليؿ ىي المساعدة في بناء نيج ثابت موحد لمرقابة عمى الغذاء يمتزـ بو مفتشي الغذاء في و 

الغذائية لمتحقؽ مف التزاميا بالتشريعات ذات  المنشآتة لدى الرقابة عمى يالصحالشؤوف غذاء والبيئة في مديريات أقساـ الو 
 ، الغذائية المنشآتالعلاقة.وقد وُضع ىذا الدليؿ لمفتشي الأغذية ليكوف مرجعاً ذو طبيعة عامة وعممية في مجاؿ التفتيش عمى 

 شي الأغذية المستجديف.كدليؿ تعميمي لمفت كما يمكف استخدامو
 حملات التفتيش الخاصة

 حممة زيت الزيتون

 والكميات التي تم ضبطيا وعدد العينات المفحوصة 2019كشف باسماء متداولي زيت الزيتون المغشوش لعام  

 المجموع الكمي لعينات زيت الزيتوف التي تـ فحصيا ميدانيا
 مغشوشة غير مغشوشة المجموع
7018 6446 572 

عينات زيت الزيتوف التي تـ فحصيا في مختبرات المؤسسة العامة  عدد
 لمغذاء والدواء مخبريا

 مغشوشة غير مغشوشة المجموع
462 301 161 

 132 عدد معاصر الزيتوف التي تـ زيارتيا
 4 عدد المشاغؿ التي تـ ضبطيا تقوـ بخمط زيت الزيتوف بزيوت نباتية اخرى
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 0 اغلاقياعدد معاصر الزيتوف التي تـ 
 2 عدد معاصر الزيتوف التي تـ ايقافيا
 كغـ ( 25560تنكة بوزف اجمالي )  1605 كمية زيت الزيتوف التي تـ اتلافيا
 0 عدد المعاصر المحولة لممحكمة
 4 عدد المشاغؿ المحولة لممحكمة

 46 عدد الاشخاص المحوليف لممحكمة
 ( لتر بوزف طف تقريبا35( جالوف سعة )29) بشريزيت زيتوف منشأ فمسطيف غير صالح للاستيلاؾ ال

 32000 ليبؿ زيت الزيتوف والختـ الحراري

 حممة بيض المائدة
 اغلاق ايقاف العينات بالكرتونة مجموع المحجوز + المتمف عدد المنشآت التاريخ

30/06/2019 67 341799 66 4 1 
28/08/2019 74 1102352 33 7 4 

 5 11 99 1444151 141 المجموع

 حممة السجائر الالكترونية
 الكشف التراكمي لممؤسسات التي تتداول بالسجائر الالكترونية

عدد المؤسسات التي تتداوؿ 
 بالسجائر الالكيرونية

 الاجراء ضبوطات الحجز

مستمزمات السيجارة  سائؿ الكتروني ارجيمة الكترونية سيجارة الكترونية
 اغلاؽ ايقاؼ الالكترونية

559 136 148 1050 322 54 14 

 

 ىـ (  1440رمضان /  30-1) خلال شير رمضان المبارك  ممخص اعمال الرقابة والتفتيش عمى الغذاء

 كغـ 117714 كمية الاتلافات لممواد الغذائية الصمبة
 لتر 17662 كمية الاتلافات لممواد الغذائية السائمة

 جولػة  9658 عدد الجولات الميدانية
 42 اتعدد الاغلاق

 246 -عدد الايقافات :
 149 عدد التحويلات الى القضاء

 4801 عدد الانذارات
 513 عدد العينات

 الؼ بروشور توعوي40 عدد البروشورات
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 -:ىـ( 1440شوال/  3 -1)خلال عيد الفطر السعيد  ممخص اعمال الرقابة والتفتيش عمى الغذاء

 كغـ 643 كمية الاتلافات لممواد الغذائية الصمبة
 لتر 8 كمية الاتلافات لممواد الغذائية السائمة

 جولػة  248 عدد الجولات الميدانية
 1 عدد الاغلاقات
 18 -عدد الايقافات :

 0 عدد التحويلات الى القضاء
 150 عدد الانذارات
 30 عدد العينات

 الؼ بروشور توعوي20 عدد البروشورات

 14/8/2019-8لاضحى المبارك من عطمة عيد ا ممخص اعمال الرقابة عمى الغذاء خلال
 التقرير السنوي لأعمال الرقابة والتفتيش عمى الغذاء في مديرية المناطق المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 الإجمالي البيــــان
 كغـ   16820الاتلافات الصمبة:  الاتلافات

 زيارة437  الزيارات الميدانية
 ذاران 273 عدد الانذارات الكمي

 19 ايقافيا الغذائية التي تـ المنشآتعدد 
 2 الغذائية التي تـ إغلاقيا المنشآتعدد 

 4 عدد المنشآت المحولة لممحكمة
 12 عدد الشكاوي

  2019لعام  فروع مديرية المناطق إنجازات
  اقميم الوسط / عمانفرع اولا: 

ونظرا لطبيعة  5112ية في محافظة العاصمة  سنة باشرت المؤسسة اعماؿ التفتيش عمى الغذاء والمنشآت الغذائ
وحجـ العمؿ ووجود كوادر تفتيش تابعة لامانة عماف الكبرى كانت ولا زالت تقوـ بأعماؿ تفتيش وترخيص لمنشآت الغذاء فقد 

صياغة  وجدت المؤسسة انو مف المناسب الاستفادة القصوى مف الامكانات المتوفرة في امانة عماف ولتنسيؽ العمؿ فقد تـ
مذكرة تفاىـ بيف المؤسسة العامة لمغذاء والدواء وامانة عماف الكبرى تضمنت أطر العمؿ وتحديد الصلاحيات لمكوادر وذلؾ 

 لمحيمولة مف الازدواجية في التفتيش .

عادة التأىيؿ لمفتشي الغذاء في الفرع بما يضم        ف التميز عممت المؤسسة عمى توفير الاحتياجات الموجستية لمفرع وا 
 والشفافية وعدالة الاجراءات المتخذة بناء عمى مخرجات العمميات التفتيشية.  

  سعت المؤسسة الى توسيع صلاحيات الفرع ليشمؿ محافظتي مأدبا والبمقاء بحيث أصبح الفرع اقميـ الوسط.  
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 عمان –عدد المنشآت الغذائية / فرع اقميم الوسط 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌح٠ٍٛبد

204 

اٌّمبصف 

اٌّذسس١خ 

208 

غؼبَ  ػشثبد

7ِزٕمٍخ   

 اٌّٛلاد

268 

 اٌّشبغً

945 

 اٌّسزٛدػبد 

1890 

 اٌّطبػُ 

5288 

اٌّطبػُ 

 اٌس١بح١خ

432 

 اٌجمبلاد

 الأوشبن

718 

اٌفٕبدق 

132 

 اٌسٛثش

 ِبسوذ

1996 

اٌّحبِص 

 ٚاٌّطبحٓ

600 

٠ٛبد اٌحٍ

754 

اٌّصبٔغ 

ٚاٌّؼبًِ 

1287 

 اٌّمبٟ٘ 
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 اٌّخبثض 
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 اٌّلاحُ

991 
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 اٌّجّذاد
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312 
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40 
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34 
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 ازات فرع اقميم الوسط/ عمانانج
  2019انجازات شعبة توعية المستيمك والتنسيق الفني لعام 

 تـ اعداد وتصميـ البروشورات والبوسترات التوعوية والكتيبات الارشادية في مواضيع مختمفة حوؿ سلامة الغداء       
في اماكف  القطاع العاـ والخاص في  مرية والتعميميةحيث تـ توزيعيا عمى متدوالي الغداء والمستيمكيف عمى اختلاؼ فئاتيـ الع

والمحاضرات التوعوية التي تـ اعدادىا والقاءىا عمييـ حيث تـ اعداد بوسترات اثناء الورشات  تواجدىـ ومواقعيـ ومدارسيـ 
 وكتيبات ارشادية بعنواف :

 دة بروشور بعنواف.خظوات بسيظة لمحفاظ عمى سلامة الغداء خلاؿ الاعياد المجي  -1
 بوستر بعنواف نصائح غدائية خلاؿ فترة الاعياد المجيدة   -2
 بوستر بعنوات افحص زيتؾ قبؿ ما يدخؿ بيتؾ  -3
 برشور بعنواف نصائح عند شراء زيت الزيتوف  -4
 برشور بعنواف ارشادات ونصائح لتدواؿ بيض المائدة بأماف  -5
 برشور بعنواف صحة الاضاحي والتدواؿ السميـ لمحوميا  -6
 ية وتثقيفية خلاؿ شير رمضاف المبارؾ بعنواف شركاء لغداء امف وسميـ :بوسترات توعو  -7

 التدواؿ السميـ لمحوـ الطازجة  -
 التدواؿ السميـ لممواد الغدائية ) المعمبات( والتخفيضات والعيوب الظاىرية  -
 التدواؿ السميـ لمقطائؼ والمكسرات والفواكة المجففة خلاؿ شير رمضاف المبارؾ  -
 ؿ السميـ لمدجاج الطازجالتدوا -
 التدواؿ السميـ للاسماؾ الطازجة  -
 التدواؿ السميـ لمحوـ المفرومة وسريعة التمؼ  -
 التدواؿ السميـ للالباف  -
 بوستر توعوي لتفعيؿ واستخداـ الحواس الخمسة لكشؼ العيوب الطاىرية ومطاىر الفساد في المواد الغدائية  -
 ع مواقع التواصؿ لممواطف مع الجيات الرقابية بعنواف عيف المؤسسة تـ اعداد بوستر توعوي بجمي -8
 التداواؿ السميـ لمشاورما  -8

 

طرؽ العمؿ القياسية لاجراءات العمؿ المعيارية لكافة الاجراءات التي يتـ تنفيدىا في مكتب  واستكماؿ  تـ اعداد وتجييز
الاجراءات التصحيحية عمى الإرساليات الجمركية و  المواد الغدائية مثلا الطرؽ القياسية لتتبع واسترجاع عماف /مديرية المناطؽ

 الاجراءات التصحيحية عمى الإرساليات الجمركية غير المطابقة )مخالفة قائمة التعبئة(و  غير المطابقة )مخالفة بطاقة البياف(

ا لغايات نقؿ المعرفة وتطوير اداء العمؿ ليتـ اعتمادىا مف قبؿ مديرية التطوير المؤسسي /قسـ الجودة ومف ثـ تعميميا وتوزيعي
 وجودتو
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اعداد وتجييز دليؿ لمتسممات الغدائية لفاشيات الامراض المنقولة بالغداء بالتعاوف مع وزارة الصحة الانتياء مف تـ 
الغدائية  والبحث الجنائي وبدعـ مف منظمة الصحة العالمية ليتـ اعتمادة وتوزيعو عمى مستوى المممكة في حالات التسممات 

بؿ الجيات المعنية بيدؼ تطوير الاداء وجودتو ونقؿ المعرفة واعتمادة كمرجعية رسمية ومعتمدة في حالات التسممات قمف 
 .الغدائية والامراض المنقولة بالغداء

ادث الامراض لغايات تطوير الاداء واتباع الية موحدة خلاؿ الاستجابة لحو  الغذائي قصاءتفريؽ للاس وتفعيؿ  تـ تشكيؿ     
فرع اقميـ ؿ المعرفة وتدريب مفتشي الغداء في مديرية المناطؽ و قالمنقولة بالغداء والتسممات الغدائية ومف ثـ المشاركة في ن

عماف فيما يخص التسممات الغدائية بيدؼ تطوير الاداء وجودتو ونقؿ المعرفة بعد الحصوؿ عمى شيادة التدريب مف  الوسط/
 .CDCمرقابة ومنع الامراض المنقولة بالغداء الوكالة الامريكية ل

الاجراءات التصحيحية تـ اعداد وتجييز وتعميـ الطرؽ القياسية المعيارية الخاص بتتبع واسترجاع المواد الغدائية و 
الاجراءات التصحيحية عمى الإرساليات الجمركية غير و  عمى الإرساليات الجمركية غير المطابقة )مخالفة بطاقة البياف(

 وتوزيعيا عمى الفروع والموظفيف ليتـ العمؿ بموجبيا.  المطابقة )مخالفة قائمة التعبئة(
 

 2019نشاطات فرع اقميم الوسط / عمان لعام 

 الرقم اسم المؤسسة الغدائية عنوان المحاضرة عدد الحضور
 1 القيادة العامة القوات المسمحة سلامة الغذاء 45
 2 القيادة العامة  لمقوات المسمحة غداءانظمة الجودة لمرقابة عمى ال 62
 4 ) الوادي ( الشركة العربية لمتجارة والصناعات الغدائية التداوؿ السميـ لمحوـ 56
 5 مدرسة كمية سيدة الناصرة /الحسيف سلامة الغذاء في مدارسنا 465
 6 نقابة معاصر الزيتوف افحص زيتؾ قبؿ ما يدخؿ بيتؾ 675
 7 الجمعية الاردنية الخيرية منازلناسلامة الغذاء في  256
 8 مدرسة عيف جالوت الاساسية سلامة الغذاء 487

  المجموع  2237
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 2019 2018 2017 2016 2015 المؤشر
في   عدد )انواع( المطويات او النشرات التوعوية التي تـ اصدارىا

 17 15 11 1 2 مجاؿ الغذاء

 90000 13000 85000 25000 15000 ع الاصناؼمف جمي عدد المطويات التي تـ طباعتيا 
 6 17 49 30 45 عدد المحاضرات التوعوية والتدريبية التي تـ تنفيذىا في مجاؿ الغذاء

 2237 2569 2221 1545 1240 عدد الافراد الذيف استفادوا مف ىذه المحاضرات
 487 1581 135 100 150 عدد طمبة المدارس الذيف تـ اعطائيـ محاضرات توعوية

عدد سيدات المجتمع التي استفادت مف المحاضرات والورش التدريبية 
 256 288 8 15 40 التوعوية

مف الجيات الى المديرية بناءا عمى الحملات  عدد كتب الشكر الواردة 
 7 16 22 5 3 التوعوية

   2019لعام   اقميم الوسط /عمانانجازات فرع 

 2019 2018 البياف
 10953 10225 يدانيةعدد الزيارات الم
 3332 3586 عدد الإنذارات
 300 290 عدد المخالفات

 818 733 عدد الإيقافات عف العمؿ
 109 109 عدد الإغلاقات

 1292 1041 تصاريح نقؿ مواد غذائية
 5471 4171 العينات الغذائية المسحوبة
 2527 2218 شيادات وتصاريح تداوؿ

 1279063 كغـ كغـ 1974000 كمية الإتلافات الصمبة / كغـ
 لتر 61425 لتر 4530 كمية الإتلافات السائمة / لتر
 1964 1507 عدد الشكاوي الواردة لمفرع

 385 271 عدد الكفالات المالية
 6570 4845 رسوـ الكفالات المالية / دينار

 2273000 1916000 القيمة التقديرية لممخالفات / دينار
 25 31 ورشات ، مطويات( )محاضرات ، التثقيؼ الصحي
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 الزرقاء اقميم الشرق /فرع ثانيا: 
عمؿ المؤسسة ت . 5105سنة   الزرقاءالغذائية في محافظة  والمنشآتباشرت المؤسسة اعماؿ التفتيش عمى الغذاء 

عادة تأىيؿ لمفتشي الغذاء في الفرع بما يض مف التميز والشفافية وعدالة الاجراءات عمى توفير الاحتياجات الموجستية لمفرع وا 
المؤسسة الى توسيع  تلاستفادة القصوى مف الامكانات المتوفرة  سعلو  المتخذة بناء عمى مخرجات العمميات التفتيشية.

 الشرؽ.قميـ تابعاً الى فرع اصبح أبحيث  ة المفرؽصلاحيات الفرع ليشمؿ محافظ

 الزرقاء –عدد المنشآت الغذائية / فرع اقميم الشرق 
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 2019الى  2017للأعوام من   اقميم الشرق /الزرقاءانجازات فرع 
 2019 2018 2017 البيان

 9346 10077 13607 عدد الزيارات الميدانية
 5072 6002 9386 عدد الإنذارات
 134 58 180 عدد المخالفات

 202 179 338 عدد الإيقافات عف العمؿ
 92 65 145 اتعدد الإغلاق

 821 1450 1300 تصاريح نقؿ مواد غذائية
 1301 654 720 العينات الغذائية المسحوبة
 1004 473 564 شيادات وتصاريح تداوؿ

 كغـ 171131 201549كغـ  412705 كمية الإتلافات الصمبة / كغـ
 لتر 15539 14066لتر  كمية الإتلافات السائمة / لتر

 301 122 142 مفرععدد الشكاوي الواردة ل
 34 13 9 عدد الكفالات المالية

 4092 45000 1000 رسوـ الكفالات المالية / دينار
 384000 183000 558000 القيمة التقديرية لممخالفات / دينار

 260 322 292 )محاضرات ، ورشات ، مطويات( التثقيؼ الصحي

2019انجازات شير رمضان المبارك لعام   

 اتلاؼ سائمة اتلاؼ صمبة مخالفة اغلاؽ ايقاؼ نذاراتا زيارات السنة
 لتر 4196 كغـ 1328 13 7 20 461 684 2019

31/12/2019الى تاريخ  25/9/2019حممة الزيت من تاريخ     
 عدد العينات المفحوصة مكتبيا

 السنة العدد الكمي لمعينات العدد المغشوش العينات الغير مغشوشة
764 98 862 2019 

 عينات المفحوصة ميدانياعدد ال
 السنة العدد الكمي لمعينات العدد المغشوش الاتلافات الحجز 
 2019 279 51 ليتر 4406  ليتر 1561

 عدد العينات المفحوصة مخبريا
 عينة تـ ارساليا لممختبر 279
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 ( حممة عينك عمى غذائك)  الورشات والحملات التوعوية
 ( 51د الحضور ) عد 19/3/2019ورشة مطاعـ الشاورما 
 ( 12عدد الحضور )  26/3/2019ورشة مطاعـ الشاورما 

 ( 62عدد الحضور )  16/4/2019ورشة المولات و السوبرماركت 
 ( 58عدد الحضور )  30/4/2019ورشة الحمويات و القطايؼ و المشروبات الرمضانية 

 10000 عدد المطويات والبروشورات
 200 عدد الاعلانات بخصوص الحملات

   2019الى  2017للأعوام من  انجازات فرع اقميم الشرق / الزرقاء في مجال التوعية والتثقيف

 2019 2018 2017 المؤشر
 15 34 35 في مجاؿ الغذاء  عدد )انواع( المطويات او النشرات التوعوية التي تـ اصدارىا

 4 4 6 الغذاءعدد المحاضرات التوعوية والتدريبية التي تـ تنفيذىا في مجاؿ 
 183 284 250 عدد الافراد الذيف استفادوا مف ىذه المحاضرات

 2 1 1 مف الجيات الى المديرية بناءا عمى الحملات التوعوية عدد كتب الشكر الواردة 

 فرع اقميم الشمال / اربد:

قميـ الشماؿ تـ افتتاح ف   رع إقميـ الشماؿ / اربد بشير حزيراف نظرا لمحاجة الممحة لمرقابة عمى الغذاء في محافظة اربد وا 
حيث بدأ عممو في الرقابة عمى الغذاء في جميع أنحاء الإقميـ والتي تضـ )محافظة اربد القصبة ، محافظة عجموف ،  2013

 مالية (.محافظة جرش بالإضافة الى الألوية التالية : الرمثا ، بني كنانة ، الطيبة ، بني عبيد ،الوسطية ، الكورة ، الأغوار الش
وتركزت أعماؿ الفرع في الرقابة عمى الغذاء مف خلاؿ الزيارات التفتيشية عمى المنشآت الغذائية لمتأكد مف 
الاشتراطات الصحية وذلؾ بيدؼ الحد مف تداوؿ المواد الغذائية غير الصالحة للاستيلاؾ البشري والوصوؿ الى غذاء آمف 

ريبية وتثقيفية لأصحاب المنشآت بيدؼ التوعية والإرشاد ، وتـ عمؿ خط شكاوي لممواطف كما قامت كوادر الفرع بعمؿ ورش تد
ساعة لتمقي شكاوي المواطنيف بالإضافة الى المشاركة في المجاف الرقابية مع مديريات الشؤوف الصحية 24ساخف عمى مدار 

 والمحافظة والبمديات .
يات الشؤوف الصحية في محافظة اربد كانت ولا زالت ونظرا  لطبيعة وحجـ العمؿ ووجود كوادر تفتيش تابعة لمدير 

 نات المتوفرة في تمؾ المديرياتتقوـ بأعماؿ تفتيش فقد وجدت المؤسسة انو مف المناسب الاستفادة القصوى مف الامكا
تعمؿ المؤسسة عمى توفير الاحتياجات الموجستية لمفرع واعادة تأىيؿ مفتشي الغذاء في الفرع بما يضمف التميز 

 لشفافية وعدالة الاجراءات المتخذة بناء عمى مخرجات العمميات التفتيشية الأىداؼ الاستراتيجية لمفرع :وا
 رؤية ورسالة المؤسسة.بما يتفؽ مع  أداء الفرع تطوير مستوى  -
 في اقميـ الشماؿ . المتداوؿ الرقابة عمى الغذاء في الفرع تعزيز دور -
 تعزيز الوعي والثقافة الصحية . -
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 وى وكفاءة الفحوصات المخبرية  وفؽ القواعد الفنية والمواصفات القياسية.رفع مست -
 ضبط ومراقبة الاداء والسياسات والاجراءات المتبعة في المختبر  . -
 ضبط الشؤوف القانونية. -
 .الأمثؿ لمموارد المالية والبشرية والممتمكات الاستخداـ -

 الييكل التنظيمي لمفرع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سكرتٌره

 مدٌر اقلٌم الشمال /فرع اربد

 مساعد مدير مديرية المناطؽ

شعبة 
 المختبر

شعبة 
اللوازم 

والخدمات 
 المساندة

شعبة 
الموارد 
 البشرٌة

شعبة 
الشؤون 
 الادارٌة

شعبة 
 الجودة

شعبة 
 الدٌوان

شعبة 
الرقابة 
على 
 الغذاء

شعبة 
 التنسٌق

 شعبة
 الشؤون
 القانونٌة

 شعبة
 التنسٌق
 الفنً

 وتوعٌة
 المستهلك

 شعبة
 الحركة



 

 127  
 

 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 31/12/2019اربد   حتى  -آت الغذائية / فرع اقميم الشمالعدد المنش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌح٠ٍٛبد

204 

 اٌّٛلاد

107 

 اٌّشبغً

248 

 اٌّسزٛدػبد 

289 

 اٌّطبػُ 

اٌّطبػُ  1200

 اٌس١بح١خ

45 

 اٌجمبلاد

 الأوشبن

1178 

 10اٌفٕبدق 

 اٌسٛثش

 ِبسوذ

443 

اٌّحبِص 

 ٚاٌّطبحٓ

355 

اٌّصبٔغ 

ٚاٌّؼبًِ 

256 

 اٌّمبٟ٘ 

647 

ٌّخبثض ا  

357 

 اٌّلاحُ

431 

 الاٌجبْ

367 

 اٌّجّذاد

213 

 اٌزجغ

83 

 ػطبسح

44 

ِحلاد 

80اٌجٍّخ   

صبلاد 

 21الافشاح 

 ػدد المنشآت الغذائية

7676 
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 2019لعام  اربد إنجازات فرع 
  رمضاف المبارؾ شير: 
 ولجنة السلامة العامة في  تنظيـ فرؽ عمؿ )صباحية ، مسائية ، ليمية( وذلؾ بعقد اتفاقيات مع كوادر وزارة الصحة

 .المحافظات 
 التعميمات والقواعد الفنية.طاع اصحاب المطاعـ والحمويات واطلاعيـ عمى عقد اجتماعات مع ق 
 شتراطات الصحية.عقد اجتماعات مع قطاع اصحاب محلات بيع الاشربة والعصائر واطلاعيـ عمى الا 
 المشاركة  في لجاف السلامة ومديريات الصحة العامة في محافظات إقميـ الشماؿ في شير رمضاف المبارؾ. 
  يؽ لممناوبات المسائية لمتواجد عمى مدار الساعة وفي اوقات متأخرة.تشكيؿ فر 
 .تشكيؿ فريؽ مشترؾ مع مديرية الشؤوف الصحية اربد بشكؿ يومي خلاؿ الشير الفضيؿ لمتفتيش عمى الاسواؽ 
 .اعداد نشرات تثقيفيو خاصو بالمنتجات الاكثر تداولا خلاؿ شير رمضاف 
 لمحمي )جمعيات خيريو ..تجمع لجاف المرأة.. المدراس ،،كميات المجتمع ( عقد اجتماعات مع قطاعات المجتمع ا

 بيدؼ التوعية والتثقيؼ الصحي.

 عمى النحو التالي : 2019خطة شير رمضان المبارك  وكانت نتائج

 الإجمالي البيــــان التسمسل

 الصمبة الإتلافات  .1
 السائمة الإتلافات

 كغـ 2185
 ليتر 2697

 1912 يةالزيارات الميدان  .2

 49 عدد المؤسسات الغذائية التي تـ ايقافيا  .3

 5 عدد المؤسسات الغذائية التي تـ إغلاقيا  .4

 0 عدد المؤسسات المحولة لممحكمة  .5

 1692 عدد الانذارات الكمي  .6
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 2019الرقابة عمى الغذاء لعام

 31/12/2019الى   1/1نم  عمى النحو التالي 2019خلال عام عمل فرق الرقابة عمى الغذاء/ فرع اربد 

 الإجمالي البيــــان التسمسل

 الصمبة الإتلافات  .1
 الإتلافات السائمة

 كغـ 49900
 ليتر 21678

 10447 الزيارات الميدانية  .2
 337 عدد المؤسسات الغذائية التي تـ ايقافيا  .3
 54 عدد المؤسسات الغذائية التي تـ إغلاقيا  .4
 62 عدد المؤسسات المحولة لممحكمة  .5
 6913 عدد الانذارات الكمي  .6
 254 عدد تصاريح وسائط نقؿ مواد غذائية )مجمد، مبرده، جافو(  .7
 295 عدد تصاريح تداوؿ )الشاورما+ المفاريـ + المطابخ(  .8
 15 عدد الشيادات الصحية لغايات التصدير  .9
 36 عدد المعاملات الجمركية  .10
 494 عدد الشكاوي  .11
 39 عدد الكفالات المالية  .12
 1050 ة رسوـ الكفالات )طوابع الواردات( المدفوعة بالدينارقيم  .13
 الؼ دينار350 قيمة الكفالات المالية  .14
 7676 عدد المؤسسات الغذائية الخاضعة لمرقابة  .15

 :   2019انجازات شعبة الرقابة عمى الغذاء

 ـاستقباؿ معاملات المراجعيف ومتابعتيا بالسرعة القصوى  وتقديـ الخدمة المناسبة لي.  
  امور اخرىأي المقدمة مف قبؿ المراجعيف لغايات الترخيص او  تالاستفساراالعمؿ عمى توضيح. 
  الغذائية. المنشآتمناقشة السمبيات مع اصحاب  
 استقباؿ الشكاوي ومتابعتيا مع شعبة التنسيؽ. 
  ة ضمف منطقة اختصاصيـالشماؿ لمتابعة المعاملات المختمف لإقميـة التابعة يالصحالشؤوف التواصؿ مع مديريات. 
 المشاركة والتنسيؽ مع شعبة التنسيؽ لمتحري عف بعض المنتجات الغذائية.   
 اصدار شيادات صحية لغايات التصدير.  
 ت الغذائية وتصنيفيا ضمف قطاعات ذات الواف محددةآالمشاركة والاشراؼ عمى عممية جرد ممفات المنش. 
 فات في القمـ مف حيث تركيب قواطع حديدية وتركيب قواطع خشبية ضمف المشاركة والاشراؼ عمى عممية تأميف المم

 .خزائف حفظ الممفات 
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  وتصميـ لوحات ارشادية عمى درج مدخؿ الفرع بإعدادالقياـ. 
  تنكة زيت  508متابعة حممة التحري عف زيت الزيتوف المغشوش ضمف اقميـ الشماؿ حيث تـ حجز واتلاؼ ما يقارب

 .مغشوش
 لفحص المجاني لمكشؼ عف غش زيت الزيتوف المشاركة في ا. 
  بيا ضمف الجولات التفتيشية  امتابعة وتدقيؽ كافة تقارير المفتشيف التي قامو. 
  المشاركة في المجنة القانونية لدراسة الممفات المخالفة واتخاذ الاجراء القانوني المناسب. 
 جراءات حسب الاصوؿمتابعة التقارير التي ينظميا المفتشيف ومتابعة استكماؿ الا. 
  بزيت الزيتوف وتـ اعداد محاضره تثقيفيو  الخاصةوالمشاركة في ورشات العمؿ   الزراعةالتعاوف والتنسيؽ مع مديرية

 .حوؿ زيت الزيتوف
  لمتابعة وضبط مشاغؿ غش زيت الزيتوف الأمنيةالتنسيؽ مع الجيات. 
 فتيش خلاؿ موسـ زيت الزيتوف.العمؿ عمى اعداد قوائـ بشكؿ دوري بخصوص انجازات فرؽ الت 
 .المشاركة في حممة تثبيت الممصقات عمى تنؾ زيت الزيتوف 
  اعداد قوائـ بالمنشآت التي تصدر ليا شيادات مف المؤسسة مثؿ تصاريح الشاورما والمطابخ المركزية والمتابعة

 الدورية ليذه المنشآت.
 يد الشيادات ومنع حدوث اخطاء.ربط الشيادات التي تصدرىا المؤسسة ببرنامج الاكسؿ لتوح 
 . المشاركة في ترخيص معامؿ التعبئة والتغميؼ المختمفة 
  .العمؿ عمى ارشفة الشكاوي الكترونيا مف خلاؿ برنامج الاكسؿ 
  اعداد مسودات لجميع النماذج والكتب الرسمية والشيادات التي تصدر عف فرع اقميـ الشماؿ وبالتعاوف مع شعبة

 الديواف.
 ومستمر لممفات المنشآت الغذائية حسب القطاعات المختمفة واعداد برامج لمتابعة ىذه المنشآت واغلاؽ  جرد دوري

 ممفات المنشآت المتوقفة عف العمؿ . 
  معاممو جمركيو محولو مف مديرية المناطؽ  وتـ انجازىا حسب الاصوؿ. 36تـ استقباؿ 
  جاف الزيتوف في محافظة اربد وعجموف وميرجاف الرماف تـ التنسيؽ مع مديرية الزراعة للإشراؼ عمى تنظيـ مير

 السنوي .

 :2019البرنامج التوعوي 

 محاضرة تثقيفية بعنواف )سلامة الغذاء( في مديرية زراعة اربد خلاؿ مشاركة الفرع في ميرجاف الرماف ـ القاء ت
 السنوي.
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  بزيت الزيتوف وتـ اعداد محاضره تثقيفيو  صةالخاوالمشاركة في ورشات العمؿ   الزراعةالتعاوف والتنسيؽ مع مديرية
 .حوؿ زيت الزيتوف

 بخصوص  لطلاب كمية اليندسة الزراعية )التغذية ( والمختبرات وفنيي الصحة العامة  تدريبية ميدانية تـ عقد دورات
 . في المنشآت الغذائية الغذاء التفتيش عمى 

  ارقاـ الشكاوي المجانية  عبارات توعوية و غذائية عميياال المنشآتعمى معظـ  توعوية وتوزيعيا ممصقاتتـ إعداد
 .لممؤسسة

 . تـ المتابعة والكشؼ عمى عدد مف البازارات والمعارض والميرجانات التي تعرض منتجات غذائية مختمفة 

 : التنسيق مع الجيات الاخرى

  لسلامة الغذاء المتداوؿ ونشرة تـ إعداد عدد مف المطويات والبوسترات تتضمف بعض النصائح والقواعد والتعميمات
  تعريفية بالمؤسسة العامة لمغذاء والدواء فرع اقميـ الشماؿ /اربد .

  يتـ التنسيؽ مع الجيات الامنية بشكؿ مستمر و خاصة بموضوع مادة زيت الزيتوف حيث تـ التنسيؽ مع المباحث
والتنسيؽ مع عمميات الدوريات   قميـ الشماؿا البيئية ىذا العاـ بالتنسيؽ المباشر مع رئيس قسـ المباحث البيئية

 والادارة الممكية لحماية البيئة.الخارجة بنفس الموضوع ومع البحث الجنائي والامف الوقائي 
 ولجاف ترخيص المعاصر  تـ التنسيؽ والمشاركة بمجاف السلامة العامة في جميع مناطؽ اقميـ الشماؿ وبشكؿ مستمر

  في اقميـ الشماؿ.
 وخاصة خلاؿ شير رمضاف.  الغذائية عمييا ارقاـ الشكاوي المجانية لممؤسسة المنشآتات عمى معظـ توزيع ممصق   
  الؼ ممصؽ زيت الزيتوف خلاؿ موسـ زيت الزيتوف. 20تـ الاشراؼ عمى تثبيت 

 : 2019 نجازات شعبة التنسيق الفني و توعية المستيمك لمعام ا

 المكان لمستيدفةالفئو ا عنوان النشاط نوع النشاط التاريخ

خلاؿ النصؼ الأوؿ 
 1مف شير 

 اعداد مطويو
تعميمات ممارسة مينة 

إعداد وتجييز الغذاء داخؿ 
 المنزؿ

 ربات المنازؿ
صاحبات مشاريع 

صناعات منزليو ومطابخ 
 الجمعيات

تـ طباعتيا و سحبيا 
عمى أوراؽ عادية )ابيض 

وأسود( وتوزيعيا في 
الدورة التي تـ عقدىا في 

ا بيف  الفترة م
و  27/1/2019
وكذلؾ في  30/1/2019

 جميع المحاضرات
اللاحقة حسب الفئة 

 المستيدفة

 اعداد مطويو
نشرة تعريفية بالمؤسسة 

العامة لمغذاء والدواء / فرع 
 إربد

 ربات المنازؿ
صاحبات مشاريع 

صناعات منزليو ومطابخ 
 الجمعيات
 المدارس

 ربات المنازؿالقواعد العشرة لضماف  اعداد مطويو
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صاحبات مشاريع  سلامة الغذاءصحة و 
صناعات منزليو ومطابخ 

 الجمعيات
 المدارس

 27/1/2019مف 
 دوره تدريبية 30/1/2019إلى 

سلامو الغذاء و الممارسات 
الصحية لتداوؿ المواد 

 الغذائية
 + توزيع مطويات

 ربات المنازؿ
صاحبات مشاريع 

صناعات منزليو ومطابخ 
 الجمعيات

رأة الأردنية فرع اتحاد الم
 اربد

 2خلاؿ شير 

 اعداد مطويو
الاشتراطات الصحية العامة 

لأماكف ومرافؽ تداوؿ 
 1الأغذية 

أصحاب المطاعـ 
 والمطابخ

لـ يتـ طباعتيا و لا 
 نشرىا

 اعداد مطويو
الاشتراطات الصحية العامة 

لأماكف ومرافؽ تداوؿ 
 2الأغذية 

أصحاب المطاعـ 
 والمطابخ

الاشتراطات الصحية  اعداد مطويو
 أصحاب المخابز الواجب توافرىا في المخابز

 اعداد مطويو
 
 

الاشتراطات الصحية 
الواجب توافرىا في مطاعـ 
 إعداد و/ أو تقديـ الشاورما

 اصحاب مطاعـ الشاورما

 اعداد مطويو
 

الدجاج اللاحـ والشروط 
الصحية الخاصة بعممية 

 تقطيعو وتغميفو

ع أصحاب محلات تقطي
 وتغميؼ الدواجف/مولات

 اعداد مطويو
 

لموقاية مف العدوى 
بالسالمونيلا  المرتبطة 
بالشاورما،،، فيؿ نمتنع 

 عف تناوليا؟

 لممجتمع المحمي

 محاضره تثقيفيو 26/2/2019

تصحيح المفاىيـ 
والممارسات الصحية لدى 

 ربات البيوت
 +توزيع مطويات

 ربات المنازؿ
صاحبات مشاريع 

 زليوصناعات من

جمعيو سيدات سحـ 
 الخيرية

 بمده سحـ لواء بني كنانو

 محاضره تثقيفيو 26/2/2019
الغذاء الصحي و طرؽ 

حفظ الأغذية بطرؽ صحيو 
 و سميمو

 ربات المنازؿ
صاحبات مشاريع 
 صناعات منزليو

جمعيو استضافو المسنيف 
 اربد/ البارحة

جمعيو اويس بف عامر /  ربات المنازؿالغذاء الصحي و طرؽ  محاضره تثقيفيو 3/3/2019
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غذية بطرؽ صحيو حفظ الأ
 و سميمو

صاحبات مشاريع 
 صناعات منزليو

 الشونة الشمالية

 محاضره تثقيفيو 4/3/2019

تصحيح المفاىيـ و 
الممارسات الصحية عند 
تداوؿ المواد الغذائية لدى 

ربات البيوت + توزيع 
 مطويات

اولياء امور الطالبات و 
 معممات المدرسة

درسو يبلا الأساسية م
 لمبنات
34 

الغذاء الصحي في  محاضره تثقيفيو 11/3/2019
 المدارس

طلاب الصؼ الخامس و 
السادس و معممات 

 المدرسة

مدرسو بصيمة الأساسية 
 المختمطة

40 

 محاضره تثقيفيو 14/3/2019
الممارسات الصحية 

المتعمقة بتداوؿ الغذاء لدى 
 طلاب المارس

طلاب الصؼ الخامس و 
السادس و الاوؿ ثانوي و 

 معممات المدرسة

 مدارس دار العموـ
70 

 محاضره تثقيفيو 18/3/2019
بياف اىميو دور فرع اربد 
في الرقابة عمى الغذاء في 

 محافظات الشماؿ

طلاب قسـ الغذاء و 
 التغذية كميو الزراعة

جامعو جرش كميو 
 الزراعة

70 

2/4/2019-
 دوره تدريبيو 4/4/2019

ء و الممارسات سلامو الغذا
الصحية لتداوؿ المواد 

 الغذائية

 ربات المنازؿ
صاحبات مشاريع 

صناعات منزليو ومطابخ 
 الجمعيات

جمعيو استضافو المسنيف 
 اربد/ البارحة

اصحاب المطاعـ  ممارسات التصنيع الجيد ورشو 16/4/2019
 والحمويات

قاعات مطاعـ أمية 
 الكبرى

 محاضره تثقيفيو 24/4/2019

لمفاىيـ و تصحيح ا
الممارسات الصحية 

المتعمقة بتداوؿ المواد 
الغذائية الرمضانية لربات 
البيوت + توزيع مطويات 

 ومنشورات

 ربات المنازؿ
صاحبات مشاريع 
 صناعات منزليو
 مرتادي الجمعية

جمعية اىؿ الخير واليمة 
 / اربد

6/5/2019 
 2019رمضاف/

نشر نصائح صحيو 
عف صحة وسلامة 

 فالغذاء في رمضا
قراء جريدة الدستور  

 جريدة الدستور الأردنية الأردنية

/ 1نشر مقاؿ توعوي  2019/  11/5
 رمضاف

التمر منجـ العناصر 
الغذائية وىذه طرؽ تخزينو 

 وحفظو

قراء جريدة الغد، وعدد مف 
وكالات الأنباء الإلكترونية 

 والسوشاؿ ميديا

جرائد رسمية ومواقع 
 إلكترونية
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/ 2اؿ توعوي نشر مق 2019/  16/5
 رمضاف

القطائؼ ... طرؽ صحية 
عند التحضير تخفؼ مف 

 السعرات الحرارية

قراء جريدة الغد، وعدد مف 
وكالات الأنباء الإلكترونية 

 والسوشاؿ ميديا

جرائد رسمية ومواقع 
 إلكترونية

/ 3نشر مقاؿ توعوي  2019/  23/5
 رمضاف

العصائر المحلاة 
والصناعية خطر حقيقي 

 ييدد الصحة

قراء جريدة الغد، وعدد مف 
وكالات الأنباء الإلكترونية 

 والسوشاؿ ميديا

جرائد رسمية ومواقع 
 إلكترونية

/ 4نشر مقاؿ توعوي  2019/  30/5
 رمضاف

حمويات العيد والممارسات 
 الخاطئة

قراء جريدة الغد، وعدد مف 
وكالات الأنباء الإلكترونية 

 والسوشاؿ ميديا

جرائد رسمية ومواقع 
 ونيةإلكتر 

السيجارة الإلكترونية ما بيف  نشر مقاؿ توعوي 2019/ 16/6
 مؤيد ومعارض

قراء جريدة الغد، وعدد مف 
وكالات الأنباء الإلكترونية 

 والسوشاؿ ميديا

جرائد رسمية ومواقع 
 إلكترونية

 نشر مقاؿ توعوي 24/6/2019
الوقاية مف التسممات 

الغذائية المتعمقة ببيض 
 المائدة

الغد، جريدة قراء جريدة 
الدستور، وعدد مف 

وكالات الأنباء الإلكترونية 
 والسوشاؿ ميديا

جرائد رسمية ومواقع 
 إلكترونية

 نشر مقاؿ توعوي 2019/ 16/7
ىؿ نمتنع عف تناوؿ 

الشاورما لموقاية مف التسمـ 
 بالسالمونيلا؟؟؟

قراء جريدة الغد، جريدة 
الدستور، وعدد مف 

وكالات الأنباء الإلكترونية 
 السوشاؿ ميدياو 

جرائد رسمية ومواقع 
 إلكترونية

نشر مقاؿ توعوي /  2019/ 28/7
 1الأضحية 

اختيار الأضحية حسب 
الشروط  ضماف لسلامة 

 وجودة لحوميا

قراء السوشاؿ ميديا وعدد 
مف وكالات الأنباء 

 الإلكترونية
 مواقع إلكترونية

نشر مقاؿ توعوي/  31/7/2019
 2الأضحية 

الإسلامية الذبح بالطريقة 
ضماف لصحة وسلامة 

 المحوـ

قراء السوشاؿ ميديا وعدد 
مف وكالات الأنباء 

 الإلكترونية
 مواقع إلكترونية

نشر مقاؿ توعوي /  2019/ 5/8
 3الأضحية 

التقطيع والتوزيع السريع 
لمحوـ الأضاحي وقاية مف 

 التسممات الغذائي

قراء السوشاؿ ميديا وعدد 
مف وكالات الأنباء 

 نيةالإلكترو 
 مواقع إلكترونية

 محاضرة تثقيفية 6/8/2019

النصائح الواجب إتباعيا 
في الأضحية لضماف 

استيلاكيا وتخزيف لحوميا 
بشكؿ صحي + توزيع 

 مطويات تعريفية بالمؤسسة

 مرتادي الجمعية

جمعية صندوؽ الزواج 
الخيري /بني كنانة / 

 حرثا
53 
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 محاضرة تثقيفية 7/8/2019

عيا النصائح الواجب إتبا
في الأضحية لضماف 

استيلاكيا وتخزيف لحوميا 
بشكؿ صحي + توزيع 

 مطويات تعريفية بالمؤسسة

 مرتادي الجمعية

جمعية قموب الخير 
الخيرية /بني كنانة / 

 عزريت
20 

نشر مقاؿ توعوي /  8/8/2019
 4الأضحية 

القيمة الغذائية لمحوـ 
والطرؽ السميمة لتداوليا 

وقاية مف التسممات 
 ةالغذائي

قراء السوشاؿ ميديا وعدد 
مف وكالات الأنباء 

 الإلكترونية
 مواقع إلكترونية

تحضير الحقيبة الغذائية  محاضرة تثقيفية 19/8/2019
مدارس وروضة السارية  أولياء أمور الطمبة المدرسية

 الخضراء الحديثة/ حكما

 اعداد مطويو 25/8/2019
التداوؿ السميـ لزيت الزيتوف 

ات والطرؽ واتباع التعميم
 البسيطة لموقاية مف الغش

 المجتمع المحمي

لـ يتـ طباعتيا و لا 
 نشرىا

 اعداد مطويو 5/9/2019

بعض التنبييات اليامة 
لأصحاب المعاصر لمحفاظ 

عمى زيت زيتوف عالي 
دارة المخمفات  الجودة وا 

 الناتجة عف عممية العصر

أصحاب معاصر الزيتوف 
 والعامميف فييا

 مطويو اعداد 9/9/2019

تأثير طرؽ القطؼ 
والتصنيع عمى جودة زيت 
رشادات لتخزينو  الزيتوف وا 

 وحفظو

المجتمع المحمي، 
المزارعيف، أصحاب 

 معاصر الزيتوف

 اعداد مطويو 15/9/2019

الاشتراطات الصحية 
وتدابير السلامة العامة في 

معاصر الزيتوف 
والإجراءات التحضيرية قبؿ 

 بدء موسـ الإنتاج

صر الزيتوف أصحاب معا
 والعامميف فييا

 نشر مقاؿ توعوي 25/9/2019
زيت الزيتوف البكر ... 
بعض فوائده والعوامؿ 

 المؤثرة في جودتو

قراء جريدة الغد، جريدة 
الدستور، وعدد مف 

وكالات الأنباء الإلكترونية 
 والسوشاؿ ميديا

جرائد رسمية ومواقع 
 إلكترونية

غذاء ودواء...  الرماف نشر مقاؿ توعوي 10/10/2019
ليكـ طرؽ حفظو وتخزينو  وا 

قراء جريدة الغد، جريدة 
الدستور، وعدد مف 

جرائد رسمية ومواقع 
 إلكترونية
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وكالات الأنباء الإلكترونية 
 والسوشاؿ ميديا

 
 
 
 
 

15/10/2019 

 
 

 اعداد مطويو

 
 

نشرة تعريفية عف برنامج 
 الرصد

 
 

أصحاب المطاعـ 
 والمنشآت الغذائية الأخرى

 
 
ـ التعاوف مع نقابة ت

أصحاب المطاعـ 
والحمويات لطباعتيا 

وتوزيعيا عمى منتسبي 
النقابة وأصحاب 
 المنشآت الغذائية

التغذية السميمة للأطفاؿ  اعداد مطويو 23/10/2019
 أولياء أمور الطلاب في مرحمة الطفولة المبكرة

تـ توزيعيا في محاضرة 
اليوـ اللاحؽ عمى أولياء 

مرحمة  أمور الأطفاؿ في
 الطفولة المبكرة

 محاضرة تثقيفية 24/10/2019

محاضرة بعنواف "صحة 
 طفمي بغذائو السميـ"
 3بالإضافة إلى توزيع 

 مطويات
التغذية السميمة  -1

للأطفاؿ في مرحمة الطفولة 
 المبكرة

نشرة تعريفية بالمؤسسة  -2
العامة لمغذاء والدواء / فرع 

 إربد
القواعد العشرة لضماف  -3

 سلامة الغذاءصحة و 

أولياء امور طلاب في 
 مرحمة الطفولة المبكرة

مركز أـ سممة رضي الله 
عنيا القرآني / جمعية 
المحافظة عمى القرآف 

 فرع إربد –الكريـ 

 محاضرة تثقيفية 5/11/2019
الطرؽ الصحية لحفظ 
الخضروات و المواد 

 الغذائية

طلاب الصؼ التوجييي 
و معممات المدرسة و 

 حميالمجتمع الم

مدرسة الحصف المينية 
 الثانوية لمبنات

 محاضرة تثقيفية 2019/12/19
الغذاء الصحي في بيئة 

مدرسيو سميمو و التسممات 
 الغذائية

طلاب الصؼ الثامف و 
التاسع و معممو المدرسة 

 و المجتمع المحمي

مدرسة الفاروؽ الأساسية 
 لمبنيف
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 حملات التحري :

   بداية العاـ و الالتزاـ بمضموف كتب التحري حسب الاصوؿ مف مديرية المناطؽ .حممة تحري  منذ  60تـ تنفيذ 
  بناء عمى توجييات مدير مديرية المناطؽ تـ اجراء عدد مف حملات التحري عف السجائر الالكترونية  والاصنصات

  المستخدمة  لمسجائر وتـ اعداد قاعدة بيانات ليذه المنشآت الموجودة داخؿ اقميـ الشماؿ . 

 :   والجيات الاخرى يالتعاون مع المجتمع المحم

  واقميـ  تـ اعطاء بعض المحاضرات و المشاركة في عدة ميرجانات و مراقبة البازارات التي تتـ ضمف حدود محافظة اربد
  جرش وعجموف .

  ة مف عين 3800بناء عمى توجيات المؤسسة بفحص مادة زيت الزيتوف مجانا لممواطنيف تـ فحص ما يقارب ؿ
 .20384عينة وتـ تثبيت ممصقات زيت الزيتوف عددىـ  71المراجعيف والتنؾ رسب منيـ 

  اياـ مف خلاؿ جمع عينات  3بتاريخ  ولمدة  2019المشاركة في ميرجاف الرماف والمنتجات الريفية الخامس / اربد لعاـ
 مف زيت الزيتوف وفحصيا مخبريا.  

 اياـ مف خلاؿ جمع عينات  3بتاريخ ولمدة  2019الريفية الخامس / اربد لعاـ  المشاركة في ميرجاف الزيتوف والمنتجات
 مف زيت الزيتوف وفحصيا مخبريا . 

  لمتابعة وضبط مشاغؿ غش زيت الزيتوف الأمنيةالتنسيؽ مع الجيات. 

 : رصد المخاطر المحتممة في المواد الغذائية برنامج 

  2019لعاـ  مف الانتياء مف الربع الاخير في مطمع شير كانوف الاوؿتـ تنفيذ خطة الرصد حسب الخطة المرسومة وتـ 

 الفحوصات المخبرية 
 2019انجازات مختبر اربد لسنة 

 عدد العينات الواردة لممختبر والفحوصات التي تم اجراؤىا عمى العينات :
 عدد الفحوصات عدد العينات الواردة 

 4065 1283 وحدة الفحص الجرثومي
 3698 926 لكيميائيوحدة الفحص ا

 14248 1844 وحدة الفحص الفيزيائي
 22011 4053 المجموع

  تدريب طلاب قسـ التغذية وتكنولوجيا الغذاء مف كمية الزراعة في جامعة العموـ والتكنولوجيا في المختبر خلاؿ الفترة مف
 طالب وطالبة  80وعددىـ  18/7/2019 -10/6/2019

 طالب وطالبة 35وعددىـ  12/2019-11ية / جامعة البمقاء التطبيقية خلاؿ شيري تدريب طلاب كمية الحصف الجامع 
  تدريب طلاب كمية نسيبة المازنية 
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  اياـ مف  3ولمدة  26/12/2019بتاريخ  2019المشاركة في ميرجاف الزيتوف والمنتجات الريفية السادس / اربد لعاـ
 عينة زيت زيتوف لممواطنيف 250حص خلاؿ جمع عينات مف زيت الزيتوف وفحصيا مخبريا  تـ ف

 تدريب الكوادر:
 بعدة موضوعات .في فرع اقميـ الشماؿ داخؿ الفرع  إعطاء محاضرات تثقيفية لمموظفيف تـ     
 . محاضرة عف مكافحة الفساد 
 . محاضرة عف السلامة العامة بالتعاوف مع مديرية الدفاع 
 رية الامف العاـمحاضرة عف الجرائـ الالكترونية بالتعاوف مع مدي 
  2019لجاف السلامة العامة لعاـ: 
  تـ تشكيؿ لجنة مشتركة بيف المحافظة والفرع  ومديريات الصحة لمكشؼ عمى  المنشآت الغذائية ومتابعة الشكاوي الواردة

 لممحافظة بخصوص الغذاء خلاؿ شير رمضاف المبارؾ
  ز.المعاملات المختمفة ضمف منطقة اختصاصيـالشماؿ لمتابعة  لإقميـالتواصؿ مع مديريات الصحة التابعة 

  2019 - 2015انجازات فرع اقميم الشمال /اربد  خلال الأعوام 

 2019 2018 2017 2016 2015 الأعوام

 10447 7466 2712 2722 5021 عدد الزٌارات المٌدانٌة

 6913 6397 2570 5119 9015 عدد الإنذارات

 62 118 72 012 51 عدد المخالفات

 337 362 152 225 971 د الإٌقافات عن العملعد

 54 57 22 011 021 عدد الإغلاقات

 254 197 029 021 011 تصارٌح نقل مواد غذائٌة

 295 299 025 077 - شهادات وتصارٌح تداول
 49900 109254 591955 020577 010099 كمٌة الإتلافات الصلبة / كغم
 ليتر 21678 لتر 14578 50519 05271 2291 كمٌة الإتلافات السائلة / لتر

 494 348 100 140 75 عدد الشكاوي الواردة للفرع
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 / الكرك:  اقميم الجنوب فرع
عمى افتتاح فرع المؤسسة في اقميـ الجنوب /الكرؾ حيث جيزت الفرع بالخدمات الموجستية  2013عممت المؤسسة في عاـ 

ليا فرع اقميـ الجنوب /الكرؾ و يغطي أعماؿ التفتيش والرقابة عمى الغذاء في والكوادر المؤىمة وقد باشرت المؤسسة أعما
 محافظات الكرؾ ومعاف والطفيمة.

بعد مضي ست سنوات عمى تأسيس فرع الكرؾ/اقميـ الجنوب لممؤسسة العامة لمغذاء والدواء، و بعد الشكر الجزيؿ لكـ لمدعـ 
الدائـ والسخي، اضع بيف ايديكـ انجازات الفرع راجياَ اف تناؿ رضاكـ واثرائي المستمر الذي قدمتموه لفرع الكرؾ أمميف دعمكـ 

 بأي توصيات او ملاحظات مف قبمكـ لمرقي بالعمؿ الرقابي لممؤسسة العامة لمغذاء والدواء بما يخدـ المواطنيف.

 اولًا: النشاطـــــــــــات:

 الصحيحة والسميمة لتداوؿ وانتاج مادة الخبز . جولات توعوية مخصصة لممخابز ما قبؿ المنخفض بالاشتراطات .1
القياـ بزيارات توعوية لممطاعـ لشرح الية العمؿ الصحيحة وضرورة التقيد بالاشتراطات الصحية مف اجؿ سلامة  .2

 المواطنيف وحماية أصحاب العلاقة مف المساءلة القانونية. 
 تدريب خريجي كمية اليندسة الزراعية / جامعة مؤتو.  .3
 ة في لجاف السلامة العامة داخؿ محافظة الكرؾ والالوية .المشارك .4
 فحص عينات زيت زيتوف مجانا. .5
 اعطاء المحاضرات التوعوية داخؿ الفرع مف قبؿ مدير فرع الكرؾ والمفتشيف لما يخدـ طبيعة العمؿ. .6
عنواف )كفى لنزيؼ المشاركة في حممة توعية لمحد مف الحوادث المرورية التي تنظمو مديرية شرطة محافظة الكرؾ ب .7

 الطرقات( في قاعة مركز الحسف الثقافي /المرج. 
 المقاء مع الحكاـ الادارييف وتوضيح قانوف الانشطة الاقتصادية.  .8
الاجتماع بالعامميف في قسـ الرقابة عمى البيئة والغذاء في محافظة معاف واعطائيـ دورة تدريبية بخصوص  .9

 الاشتراطات الصحية لممنشآت الغذائية. 
مخاطبو رئيس اتحاد الجمعيات الخيرية بضرورة التنسيؽ مع المؤسسة العامة لاقميـ الجنوب عند عممية توزيع طرود  .10

 الخير لمكشؼ عمى مدى صلاحية المواد الغذائية.  
 لقاء مع رئيس قسـ الرقابة عمى البيئة والغذاء مديرية الشؤوف الصحية لمحافظة معاف داخؿ فرع الكرؾ. .11
 وزير العمؿ في غرفة تجارة الكرؾ لمناقشة المشاكؿ التي تواجة التجارة في المحافظة. حضور ولقاء مع .12
عقد اجتماعات توعوية وارشادية وتثقيفية لاصحاب الملاحـ في لواء المزار الجنوبي في مبنى متصرفية لواء المزار  .13

 الجنوبي بالتنسيؽ مع الحاكـ الاداري ولجنة السلامة العامة لممتصرفية. 
 ء محاضرات توعوية لطمبة مدارس التربية والتعميـ في محافظة الكرؾ. اعطا .14
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 المشاركة في المناسبات الرسمية والوطنية والتي تقاـ في المحافظة مف خلاؿ دعوى لممشاركة مف قبؿ محافظة الكرؾ.  .15
اف( الخاصة بوزارة المشاركة في لجاف تجديد تراخيص معاصر الزيتوف في اقميـ الجنوب )محافظة الكرؾ، الطفيمة، مع .16

 الزراعة. 
المشاركة مع الادارة الممكية لحماية البيئة في اعطاء محاضرات توعوية بالغذاء لطمبة المدارس في جميع مناطؽ  .17

 المحافظة. 
المشاركة في الدورات التدريبية والاجتماعات الخاصة بالمؤسسة العامة لمغذاء والدواء في شفا بدراف واجتماعات مديرية  .18

 طؽ الخاصة بتنظيـ اعماؿ المديرية.المنا
عمؿ حممة دعائية في جميع الوسائؿ الاعلامية داخؿ المحافظة لتمبية طمب المواطنيف بالكشؼ عمى زيت الزيتوف  .19

 مجاناً. 
التواصؿ المستمر مع كوادر الادارة الممكية لحماية البيئة في حاؿ تـ ضبط اي سيارات نقؿ مواد غذائية مخالفة  .20

 لضبط اي غش لمادة زيت الزيتوف. للاشتراطات و 
القياـ بحممة مف خلاؿ لجاف السلامة العامة لجميع متصرفيات المحافظة عمى الملاحـ وتوعية اصحاب العلاقة  .21

 بالاشتراطات الخاصة لمنشآتيـ وضرورة التقيد بيا. 
المنخفضات الجوية مف اجؿ عمؿ حممة عمى جميع مستودعات المواد الغذائية وتوعية اصحابيا بكيفية التعامؿ اثناء  .22

 عدـ تعرض ىذه المواد لاي تمؼ. 
مخاطبة جميع البمديات والحكاـ الادارييف بما يخص ضرورة توفير مسالخ في منطقة لواء المزار الجنوبي ولواء القصر  .23

 وتحديث وتطوير مسمخ بمدية الكرؾ الكبرى. 
والخاصة بسلامة  FSSC22000:V5قة الدولية حضور دورة تدريبية في الشركة الوطنية لمدواجف بخصوص المواف .24

 الغذاء. 
زيارة الحكاـ الادارييف كؿ ضمف ادارتو واطلاعيـ بطبيعة عمؿ المؤسسة العامة لمغذاء والدواء والتعريؼ بقانوف الرقابة  .25

 . 2017لعاـ  33والتفتيش عمى الانشطة الاقتصادية رقـ 
ـ الجنوب )معاف، الطفيمة، لواء البتراء( مف خلاؿ الياتؼ تكثيؼ التواصؿ مع مديريات الشؤوف الصحية في اقمي .26

والكتب الرسمية لمدراء الشؤوف الصحية والعامميف في قسـ الرقابة عمى البيئة والغذاء والمفوضيف مف قبؿ المديرالعاـ 
ـ عمى تفعيؿ ما جاء لممؤسسة العامة لمغذاء والدواء لتفعيؿ دور الرقابة عمى المنشآت الغذائية التابعة لمديرياتيـ وحثي

 في مذكرة التفاىـ بيف وزارة الصحة والمؤسسة العامة لمغذاء والدواء. 
حممة توعوية عمى محلات الحمويات والعصائر والمطاعـ ومحلات المناسبات لاعداد الطعاـ خلاؿ شير رمضاف  .27

 اعداد مادة القطايؼ.المبارؾ والتوعية بالاشتراطات الصحية الخاصة بعمميـ وتوزيع الاشتراطات الخاصة ب
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العمؿ عمى اظيار صورة المؤسسة المشرقة في جميع المحافؿ الرسمية وغير الرسمية وبجميع الوسائؿ المتاحة ودورىا  .28
 التوعوي والتثقيفي والارشادي لتوفير غذاء آمف وحماية المواطنيف مف اي تلاعب في غذائو. 

 2017لعاـ  33ابة والتفتيش عمى الانشطة الاقتصادية رقـ زيارة مديرية صحة محافظة الكرؾ ومناقشة قانوف الرق .29
 وضرورة الالتزاـ بيذا القانوف لعدـ حصوؿ الازدواجة في القرارات بطرؽ التفتيش.

عقد اجتماع لاصحاب معاصر الزيتوف في محافظة الكرؾ وتوعيتيـ وارشادىـ بطبيعة الارشادات الصحية العامة  .30
 د بيا لحمايتيـ مف المساءلة القانونية. لعمؿ معاصر الزيتوف وضرورة التقي

عمؿ حممة بالمشاركة مع لجاف السلامة العامة لمتصرفيو القصر ومتصرفية لواء المزار الجنوبي عمى المقاصؼ في   .31
 مديريات التربية والتعميـ لمواء القصر ولواء المزار الجنوبي.

 ستودعات الصناعة والتجارة /الربة او المشيرفة()م 2018/2019المشاركة في لجنة شراء الحبوب المحمية لمموسـ  .32
 المشاركة بحضور ورشة عمؿ بعنواف )مراقبة وضماف الجودة لممنشآت الغذائية( في كمية الزراعة /جامعة مؤتة . .33
( في كمية الزراعة /جامعة مؤتة. .34  المشاركة بحضور ورشة تدريبية بعنواف )جودة وسلامة المحوـ
لفرع ومناقشة كؿ ما يستجد مف تعاميـ المؤسسة وكذلؾ مناقشة اعماؿ الفرع واساليب عقد عدة اجتماعات لموظفيف ا .35

 ترسيخ رؤية المؤسسة العامة عممياً وعمى ارض الواقع خلاؿ العمؿ الميداني.

  : 2019لعام  ثانياً: مؤشرات الإداء

 الانـذارات الزيــــارات الشير
 الاتلافات

  الاغلاقــــات الايقافــــــات
 السائمة الصمبة ةمحكم

1 373 197 6476.535 2260.88 1  8 
2 341 181 4837.299 3266.16   5 
3 492 254 4056.227 3106.485 2  2 
4 448 186 2891.237 3200.17   3 
5 434 251 3480.609 3076.17 2 2 11 
6 390 199 2210.277 1651.45  1 10 
7 335 153 4978.05 2856.09 0 1 5 
8 272 151 9251.465 2378.539 1  7 
9 459 236 5773.155 1281.5715 1 1 3 
10 441 241 5985.591 3215.52 3 3 4 
11 379 161 3660.737 3334 1 1 9 
12 303 135 3457.864 3105.53 1  6 

 73 9 12 32732.57 57059.046 2345 4667 المجموع
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 مؤشـــــــــــرات الاداء: 

 2017 2018 2019 
 3136 2680 2586 عػػػػػػدد المنشػػػػػػػػػػػػػػآت
 4667 3259 4917 عػػػػػػػدد الزيػػػػػػػػػػػػارات

بالنظر الى الارقاـ الاحصائية اعلاه يلاحظ زيادة في عدد المنشآت الغذائية وذلؾ دليؿ عمى متابعة اي منشآة غذائية يتـ فتحيا 
الكشؼ وحسب التعميمات لمكشؼ عمى المنشأت الغذائية مما يلاحظ كذلؾ مف خلاؿ وفتح ممؼ خاص بيا ومتابعتيا مف خلاؿ 

الارقاـ الاحصائية انخفاض عدد الزيارات نسبياً وذلؾ لانخفاض السمبيات الواردة في التقارير لممؤسسات الغذائية وتقميؿ مف 
زاـ بالاشتراطات الصحية لدى اصحاب زيارات اعادة الكشؼ مما يعطي مؤشر عمى زيادة الوعي والتثقيؼ بضرورة الالت

 المؤسسات. 

 الايقافات والاغلاقات: 

 2017 2018 2019 
 12 21 20 الايقافػػػػػػػػػػػػػػػػػػات
 9 5 40 الاغلاقػػػػػػػػػػػػػػػات

منشآت وعدد ( نسيبا لعدد ال2019، 2018مقارنة مع العاميف ) 2019يلاحظ انخفاض الاغلاقػػػػػػػػات والايقافػػػػػات لسنو 
الاغلاقات والايقافات وذلؾ لمضاعفة الجيود والاىتماـ بنوعية الكشؼ وترسيخ مفيوـ التوعية والتثقيؼ بالاشتراطات وتعميمات 
المؤسسة. مما انعكس ايجاباً عمى ارتفاع مستوى الوعي لدى اصحاب المنشآت الغذائية للالتزاـ بالاشتراطات الصحية والوعي 

 عف الاعواـ السابقة.  2018ـ الالتزاـ بالقوانيف مما ادى الى انخفاض عدد الاغلاقات والايقافات في عاـ القانوني في حاؿ عد

 الاتلافات:

 2017 2018 2019 
 89791.6115 324024.584 305686.6 الاتلافػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات

اء الاتفاقية بيف فرع اقميـ الجنوب وشركة وذلؾ لالغ 2017، 2018انخفظت عف عامي  2019يلاحظ أف نسبو الاتلافات لعاـ 
الباف طيبة وشركة الباف اليوـ والتي تنص عمى قياـ اقميـ الجنوب بالاشراؼ عمى اتلاؼ المواد المنتيية الصلاحية والتالفة 

ا في عماف وادخاليا عمى نماذج المؤسسة حيث تقوـ ىذه الشركات بنقؿ التوالؼ الى منطقة المصدر الرئيسي )المصنع( واتلافي
 تحت اشراؼ المؤسسة العامة لمغذاء والدواء. 

 

 

 



 

 143  
 

 المؤسسة العامة لمغذاء والدواء

 ــــــــة:الشؤون الماليثالثاً: 

 ( والمتضمف تفاصيؿ ومقبوضات الفرع خلاؿ ىذه الاعواـ .2017،2018،2019ارفؽ طيػػػاً التقػػػرير المالػػػي لسنوات )
 أستيفػػػػاء مبالػػغ نقديػػػو وكانت تفػػػاصيميا عمى الػػػنحو التالػػػػػي :ومف خلاؿ التقارير الماليو والايػػػػرادرات تبيف اف الفرع قاـ ب

2019 2018 2017 
 البيـــــــــــــــــــــــــان

 العـــــدد المبمـــــغ العـــــدد المبمـــــغ العـــــدد المبمـــــغ
 ػػػػػػػاتالاغػػػػػلاقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 53 5300 24 2400 27 2700
 ترخيػص مطػػاعػػػـ ومشاغؿ غذائيػػػػػة 35 3500 38 3800 36 3600

 دراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػة موقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع 1 100 0 0 0 0
 رسػػػػػػػػػػػػػػػػوـ تػػػػػػػػدريػػػػػػػػػػػػػػػػػب 2 77 0 0 1 10
 ػػةكشؼ عمى الارساليات الغذائيػػػػػػػػػػ 3 90 0 0 0 0
 اعتػػػػػػراض عمى قػػػػرار لجنػػػػػػػػػػػػة 0 0 0 0 0 0
 فواتيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر زيػػػػػػػػػػػػػػػػػف 1 100 0 0 0 0
 تعيػػػػػػػػػػػدات  0 0 0 0 1 7

 المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع 9167 6292.4 6317

 رابعاً: نشاطات اخرى:

عينات غذائية مرسمة الى مختبرات المؤسسة العامة لمغذاء والدواء وتشمؿ عينات برنامج الرصد والشكاوي  تـ جمع .1
 والتعاميـ والشاورما واشتباه صلاحية واشتباه تسمـ والمفاريـ وعينات ترخيص مصانع ومعامؿ كالتالي:

 غذائية                  ( عينة326) 2019( عينة غذائية.               عاـ 259) 2018عاـ       
 تـ تمقي شكوى ومتابعتيا واتخاذ الاجراءات بيا عمى الفور كالتالي:  .2

 ( شكػػػػػػػوى             94) 2019( شكػػػػػػوى.                  عاـ 93) 2018عاـ      
 تـ اصدار شيادات شاورما لغايات الترخيص وتسميميا الى اصحاب العلاقة كالتالي : .3

 ( مفاريـ 3( شيػػػػػادة)68) 2019( شيػػػػػادة.                    عاـ 82) 2018اـ ع    
 تـ اعداد ترخيص لوسائط نقؿ المواد الغذائية كالتالي:  .4

 ( سيػػػػارة. 36) 2019( سيػػػارة                   عاـ 40) 2018عاـ     
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 الأداء المؤسسي مديرية التخطيط وتطوير
 اولًا: قسم التخطيط والجودة

 أىداف القسم
 .تطوير وتحسيف مستوى جودة الخدمات المقدمة في المؤسسة العامة لمغذاء والدواء 
 .تحقيؽ متطمبات معايير جائزة الممؾ عبدالله الثاني لمتميز 

 2019انجازات قسم التخطيط والجودة لعام 

الخطة عداد او ،  2018تقييـ نسب الانجاز مف الخطة الإستراتيجية والخطط التنفيذية لكافة مديريات ووحدات المؤسسة لعاـ .1
مف خلاؿ عقد اجتماعات لصياغة الرؤيا والرسالة والقيـ والاىداؼ الاستراتيجية بناء  2021-2019استراتيجية للاعواـ 

 حميؿ الرباعي لمبيئة الداخمية والخارجبة ونقاط القوة ومجالات التحسيف.تالوطنية المتبناة والعمى الاىداؼ 
 ونشره عمى الموقع الإلكتروني وتوزيعو عمى اصحاب العلاقة والشركاء.  2018اعداد التقرير السنوي لممؤسسة لعاـ  .2
ىداؼ الاستراتيجية المشتركة بالتعاوف مع كافة اعادة تصنيؼ الشركاء الاستراتيجييف حسب درجة الاىمية في تحقيؽ الا .3

 مديريات المؤسسة والشركاء.
 قياس رضى الموظفيف وتحديد المشاكؿ التي تواجييـ ووضع الحموؿ اللازمة ومتابعتيا. .4
قياس رضا متمقي الخدمة وتحديد المشاكؿ التي تواجييـ ووضع الحموؿ اللازمة بالتنسيؽ مع الدوائر المعنية ومتابعة  .5

 موؿ.الح
 قياس رضا الشركاء  وتحديد المشاكؿ التي تواجييـ ووضع الحموؿ اللازمة ومتابعتيا.   .6
 قياس رضا المورديف  وتحديد المشاكؿ التي تواجييـ ووضع الحموؿ اللازمة ومتابعتيا.  .7
 ؤشرات لكؿ مديرية.واصدار تقرير بنتائج الم KPI)تقييـ أداء المديريات والأقساـ التابعة ليا مف خلاؿ مؤشرات الآداء ) .8
وجمع التغذية الراجعة منيـ لتحديد احتياجاتيـ ومشاكميـ  لكؿ مديرية العاـ والمدراء مع متمقي الخدمة عقد اجتماع لممدير .9

والتنسيؽ مع المديريات المعنية بمتابعتيا ووضع الحموؿ اللازمة )ضمف مصفوفة تحديداحتياجات متمقي الخدمة( وتحديد 
 حتياجات الواردة في المصفوفة ومقارنتيا بالقيمة المستيدفة للانجاز. نسبة الانجاز مف الا

مراجعة وتحديث وتقييـ استراتيجية ادارة المخاطر مف خلاؿ فريؽ ادارة المخاطر والذي يضـ موظفيف مف مختمؼ مديريات  .10
 المؤسسة

 .مراجعة وتحديث آلية اختيار الموظؼ المتميز .11
الشركاء ومتمقي الخدمة والموظفيف بعد الاطلاع عمى نماذج الاستبانات لممؤسسات مراجعة وتحديث استبانات قياس رضا  .12

 المحمية والدولية ذات العلاقة.
 مراجعة ميثاؽ خدمة المتعامميف والذي يوضح حقوؽ المتعامميف وواجباتيـ وتـ عرضو في منطقة الاستقباؿ. .13
 تعاوف والتنسيؽ مع مسؤولي العمميات في الاقساـ المعنية.مراجعة مؤشرات اداء العمميات لكافة اقساـ مديرية الدواء بال .14
دراسة نتائج المتسوؽ الخفي المنفذ مف قبؿ جائزة الممؾ عبدالله الثاني لمتميز واجراء التحسينات المطموبة بالتنسيؽ مع كافة  .15

 مديريات المؤسسة.

http://www.jfda.jo/Pages/viewpage.aspx?pageID=221
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 .مبات جائزة المبادرة الابتكاريةوتحقيؽ متط تشكيؿ فريؽ لدراسة الافكار والمقترحات الابداعية في المؤسسة .16
 تشكيؿ فريؽ لدراسة وتقييـ جائزة الموظؼ المتميز في المؤسسة. .17
 اعداد تقريرالتقييـ الذاتي لممارسات الحوكمة . .18
متابعة الشكاوي الواردة مف متمقي الخدمة عبر قنوات الاتصاؿ المختمفة واعداد الاحصائيات حوؿ عدد الشكاوي و  .19

 ات.تصنيفيا حسب المديري
، الخطط التنفيذية والاستراتيجية ،التقرير السنوي SOPsتطبيؽ نظاـ الارشفة في الوحدة)ارشفة جميع الوثائؽ المتوفرة مثؿ  .20

 ، تقارير الاشتراؾ بالجائزة ، دليؿ الخدمات ، منيجيات العمؿ...الخ(
 ثانياً: قسم تكنولوجيا المعمومات

ؤسسات الرائدة والمتميزة في تكنولوجيا المعمومات والحموؿ الالكترونية كماً ونوعاً لما تعتبر المؤسسة العامة لمغذاء والدواء مف الم
تمتمكو مف مركز معموماتي متقدـ وبنية تحتية حديثو ، وتعتبر ىذه البنية وجاىزيتيا مف الركائز الاساسية التي تساىـ بشكؿ 

لمعرفة بيف الموظفيف ومتمقي الخدمة  ومف ىنا تـ انشاء وحدة كبير في أنجاز المعاملات المختمفة بجودة وكفاءة ونشر وتعميـ ا
متصمة مباشرة بالمدير العاـ و ذلؾ  2008تكنولوجيا المعمومات، حيث تـ إنشاء وحدة تكنولوجيا المعمومات في بداية العاـ 

مة بشكؿ مباشر بجميع لتسييؿ الإجراءات و استقلالية القرار و تسييؿ الاتصاؿ حيث أف وحدة تكنولوجيا المعمومات متص
 المديريات في المؤسسة العامة لمغذاء والدواء.

 أىداف القسم 
تأميف كافة و  .تعميـ الحوسبة في الدّائرة ورفع كفاءتيا والمحافظة عمى أمف المعمومات والمساىمة في بناء نظاـ معمومات  شامؿ

دامة نظاـ معمومات لممؤسسةإضا احتياجات الدائرة مف الحواسيب وممحقاتيا، وصيانتيا وتشغيميا،   .فة إلى إنشاء وا 

 ميام الوحدة:
 البرامج تصميـ طريؽ عف ومعموماتيا أنشطتيا وتوثيؽ حوسبتيا لغاية المؤسسة أعماؿ مختمؼ وتحميؿ بدراسة الوحدة تقوـ

 إضافة شغيميا،وت وصيانتيا وممحقاتيا، الحواسيب مف المؤسسة احتياجات كافة تأميف وكذلؾ الأداء، لتحسيف الضرورية
دامة إنشاء إلى  :كالتالي لممؤسسة معمومات نظاـ وا 
  تطوير أنظمة الشبكة وزيادة كفاءتيا. العمؿ عمى .1
يتناسب مع  إعادة تنظيـ مياميا بما عمؿ السيرفرات بالمؤسسة وكافة فروعيا ومتابعة تشغيميا وتطويرأدامة  .2

 . ستقرارىاالمحوسبة وضماف ا إمكانياتيا لزيادة كفاءة عمؿ الشبكة
 أدامة عمؿ اجيزة الحاسوب بالمؤسسة وكافة فروعيا و متابعة تشغيميا.و مراقبة  .3
 أدامة وتطوير الموقع الالكتروني. .4
 الأنظمة المحوسبة العاممة في المؤسسة. أدامة وتطوير  .5
 المديريات. متابعة برامج الارشفة و توثيؽ المعمومات في المؤسسة و العمؿ عمى أرشفة كافة .6
 عمؿ البريد الإلكتروني إدامة .7
 شبؾ المراكز الجمركية و الفروع الأخرى عمى شبكة المؤسسة. .8
 (Word ،excel، Exchange، Internetعقد دورات تدريبية لمموظفيف خاصة بالحاسوب) .9
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 إدامة عممية التطوير بشكؿ مستداـ لأنظمة الحماية لمبرمجيات وقواعد البيانات. .10
 .بناء الأنظمة الحاسوبية الجديدة .11
 لؼ مع امكانية استرجاعيااالت السيطرة التامة عمى عممية النسخ الاحتياطية لقاعدة البيانات وحمايتيا مف الفقداف أو .12

 المعمومات. في أي لحظة والمحافظة عمى أمف وسرية
 دراسة عروض و عطاءات كؿ ما يختص بأجيزة الحاسوب و ممحقاتيا لممؤسسة. .13
 (Fire Fighting System: FM200ارالمبكر  لممؤسسة )وتطوير أنظمة الحريؽ و الإنذ إدامة .14
 وتطوير نظاـ التبريد الخاص بغرفة الحاسوب المركزي إدامة .15
 وتطوير أنظمة الامف و المراقبة عف طريؽ الكاميرات و استرجاع البيانات إدامة .16
 وتطوير آلة الدور و عمميا إدامة .17
 (Access control) وتطوير آلالات الدخوؿ المصرح ليـ لبعض الأماكف إدامة .18
المسرح و غرفتو و انظمتو التي تحتاج الى متخصصيف لتشغيميا و صيانتيا كونيا كمفت الخزينة مبالغ تتجاوز مئات  .19

 الألاؼ عف طريؽ العطاءات الأمنية الحكومية
 وتطوير نظاـ الساعات الموحدة في جميع الطوابؽ إدامة .20
 التيار وتطوير المولد الكيربائي في حالة انقطاع إدامة .21
 UPS وتطوير انظمة مزود الكيرباء الاحتياطي إدامة .22
مسؤولية وحدة تكنولوجيا المعمومات تجييز جميع الفروع  بنية تحتية تكنولوجية  كيربائية و مقاسـ و ساعات دواـ و  .23

، شبكة حاسوب و ىواتؼ دوف عطاءات و منيا جسر الممؾ حسيف ، مكتب عماف، مكتب فرع الزرقاء، مكتب العقبة 
  و فرع الكرؾ. ,الميناء ، سحاب، مختبر عماف ، جمرؾ عماف ، مختبر اربد

 الدعـ الفني لجميع المؤتمرات وورشات العمؿ و الاجتماعات التي تعقد داخميا وخارجيا. .24
التصميـ الجرافيكس لمبروشورات والبوسترات الخاصة بالمؤتمرات والورشات والتقارير والشيادات وطباعة السي دي  .25

 يبات الخاصة بالمؤسسة والكت

         2019لعام  القسمانجازات 
 الجديدة Data Centerتنفيذ واطلاؽ مشروع غرفة اؿ  .1
 Hard wareواعداد البنية التحتية لممشروع  الدواء بمديرية الخاص e-CTD Viewer نظاـتنفيذ واطلاؽ مشروع  .2

 & Soft ware 
 Disaster Recovery and business continuity( DRمعالجة الكوارث) أدامة وتحديث نظاـ  .3
 Data Centerتطوير  نظاـ الانذار المبكر لؿ  .4
 اطلاؽ نظاـ الاجازات الالكتروني المحدث .5
 اطلاؽ نظاـ الدواـ الالكتروني المحدث .6
 حسب متطمبات   payrollتحديث نطاـ اؿ  .7
مع وزارة الصناعو و التجارة و  و الشركاتمع دائرة مراقبة الشركات / بيانات سجلات  اليدء بمشروع الربط البيني مع .8

 مع وزارة الصناعو و التجارة و التمويف / كتب صادرة " نص الجوائز الغذائية " و التمويف /بيانات سجلات الأفراد
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 أتمتة خدمات أمانة عماف الكبرى : رخصة الميفالبدء ب .9
 تفعيؿ المجاف الكترونيا لممكملات الغذائية .10
 يوـ مف تعديؿ السعر 45الدواء بعد  تفعيؿ خاصية اظيار سعر .11
 isoتطبيؽ نظاـ ممفات الجوده  .12
 تطبيؽ خدمة متمقى الخدمة لنظاـ فحص الدواء .13
 و إدارة البيانات لممؤسسة لرفعيا عمى منصة البيانات الحكومية المفتوحوالبدء بتصنيؼ   .14
 وعقد الدورات التدريبية لضباط الاتباطنظاـ الشكاوي أدامة وتحديث  .15
   117114طلاؽ خط الشكاوي الجديد تفعيؿ وا .16
الخاص بقسـ الرقابة عمى المخدرات والمؤثرات العقمية والسلائؼ الكيمائية وذلؾ   NDSأدامة وتحديث نظاف اؿ .17

 Hard ware &  Soft wareاعداد البنية التحتية لممشروع ب
 E-fawatercomربط أنظمة المؤسسة الالكترونية مع  .18
 فتيش الوطنيأدامة الانضماـ لبرنامج الت .19
 أدامة الانضماـ لبرنامج التافذه الوطنية الواحدة .20
 أدامة الاتضماـ لبرنامج حكومتي بخدمتي وارساؿ رسائؿ توعية لممنصو .21
 ا أدامة الانضماـ لمنصة " حقؾ تعرؼ" .22
 أدامة الانضماـ لبرنامج تراسؿ .23
 أتمتة رصد الممونات/ المختبر الجرثومي .24
 لغذاءأدامة وتحديث مشروع ارشفة مديرية ا .25
 أدامة اضافة التاريخ الميلادي واليجري لمكتب الصادرة مف المؤسسة .26
 استحدات شاشات جديدة لمديريات المؤسسة حسب الطمب .27
 Facebookأدامة توثيؽ صفحة المؤسسة العامة لمغذاء والدواء عمى اؿ  .28
 SGNأدامة ربط شبكة المؤسسة العامة لمغذاء والدواء عمى الشبكة الحكومية الآمنو اؿ ٍ  .29
 خاص بالمؤسسة العامة لمغذاء والدواءعمى اليواتؼ الذكيو Mobile Applicationأدامة وتحديث اؿ  .30
( الجديد لممؤسسة العامة لمغذاء والدواء واضافة ايقونو تكبير الخط وايقونو www.jfda.joتحديث الموقع الالكتروني ) .31

 اجات الخاصو)مستمر(تغيير الموف لذوي الاحتي
 التسجيؿ /الخاص بمديرية الدواء e-JDWS أدامة وتحديث  نظاـ سير العمميات  .32
 بمديرية الدواء/ الاستيراد والتصدير  e-JDWS أدامة وتحديث  نظاـ سير العمميات الخاص  .33
 أدامة وتحديث  نظاـ المواعيد الخاص بمديرية الدواء .34
 ديرية المستمزمات و مواد التجميؿأدامة وتحديث  نظاـ المواعيد الخاص بم .35
 أدامة وتحديث  نظاـ المواعيد الخاص بالاغذية الخاصة .36
 لانطمة الديواف SMSأدامة وتحديث  خدمة اؿ  .37
 أدامة وتحديث  نظاـ التصنيؼ الفني. .38

http://www.jfda.jo/
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 نظاـ فحص الاغذية حسب التعميمات الجديدةأدامة وتحديث   .39
 جديدةنظاـ فحص الدواء حسب التعميمات الأدامة وتحديث   .40
 نظاـ التدريبأدامة وتحديث   .41
 تحديث القوائـ والمعايير الخاصة برنامج الاسكودا .42
 أدامة وتحديث  نظاـ الدور  .43
 أدامة وتحديث  نظاـ الدواـ  .44
 Fort iGATEنظاـ الحماية الخاص بشبكة المؤسسة  أدامة وتحديث   .45
ادة عدد البطاريات لضماف استمرارية المركزي في مبنى المؤسسة و المختبرات وذلؾ بتجديد وزي UPSتحديث اؿ  .46

 سنوات قادمة. 5التشغيؿ لفتره زمنية اطوؿ و لتخدـ 
 . المؤسسة موظفيعقد دورات تدريبية ل .47
 تقريباً.  SMSرسالو 40000واستلاـ  SMSرسالة   50000ارساؿ ما يقارب    .48
 تطوير وتحديث نظاـ كاميرات المراقبة وتركيب  كاميرا ت جديدة )مستمر( .49
 نظاـ التكيؼ الخاص بغرفة السيرفرات)مستمر(تحديث  .50
 إدامة بطاقة الموظؼ عمى برنامج ديواف الخدمة المدنية. .51
زيادة اعداد الاجيزة المكتبية والمحمولو وممحقاتيا مف طابعات وماسحات ضوئية وذلؾ مف خلاؿ عممية الشراء ضمف  .52

  لجنة العطاءات المركزية
 ي.تحديث نظاـ المناداه في المبنى الرئيس .53

 انجازات شعبة قواعد البيانات والأرشفة الإلكترونية  
 الخاصة بالمؤسسة، واعداد تقارير لذلؾ. Oracle Databaseصيانة واعطاء صلاحيات ومراقبة أداء الػ .1
 عمؿ الاعدادات اللازمة واعطاء الصلاحيات اللازمة عمى قواعد البيانات . .2
 ة المدنية.إدامة بطاقة الموظؼ عمى برنامج ديواف الخدم .3
 تطوير وتحديث نظاـ الارشفة الالكترونية: .4

 تقديـ الدعـ الفني لمستخدمي نظاـ الارشفة الالكترونية وعمؿ احصائية. •
 عمؿ شاشات جديدة لنظاـ الارشفة ومتابعتو لادارة وتوثيؽ البيانات في المؤسسة. •

 البنية التحتية سنويا الخاصة بقواعد البيانات.إبراـ و تجديد عقود صيانة سنوية لبرامج انظمة المعمومات و  .5
 متابعة  وادامة عمؿ نظاـ النسخ الاحتياطية والبدء في التحضير لايجاد بديؿ لنظاـ النسخ الإحتياطية. .6
 ادامة عمؿ نظاـ تراسؿ الالكتروني. .7
 لفني لنظاـ الدراسات الدوائيةا الدراسات الدوائية و عمؿ تقارير جديدة وتقديـ الدعـ CRO’Sتطوير وتحديث نظاـ .8
 لممستخدميف الجدد في قسـ المخدرات والمؤثرات العقمية ومنح الصلاحيات لمموظفيف.  NDS6تفعيؿ برنامج  .9

الخاص بقسـ المخدرات والمؤثرات العقمية والعمؿ عمى متابعة مرحمة البنية  NDS7متابعة ودراسة تطوير نظاـ  .10
 تعمقة في المنحة.التحتية والأمور الفنية الم

 تجديد رخص برمجيات اوراكؿ مع شركة اوراكؿ الأـ + الدعـ الفني المحمي. .11
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 .7/2018نقؿ قواعد البيانات كاممة مف السيرفرات القديمة الى السيرفرات الجديدة في شير . 12
لتشغيؿ الموقع الإحتياطي في مركز تكنولوجيا المعمومات  Disaster Recoveryمتابعة عمؿ نظاـ معالجة الكوارث  .13
(DR.لقواعد البيانات ) 

 انجازات شعبة الشبكات والدعم الفني

 ادامة عمؿ البنية التحتية ، الشبكات وسيرفرات المؤسسة  والتأكد مف جاىزيتيا باستمرار .. 1
تجييز المباني بأحدث   التحديث الدائـ لمبنية التحتية الخاصة بمبنى المؤسسة الدائـ في شفا بدراف و الفروع حيث تـ .2

 الوسائؿ التكنولوجية مف الشبكة المحمية الحماية وذلؾ مف خلاؿ:
 (  ) مستمر(Wi-Fiتوفير خدمة الانترنت اللاسمكي) •
 رفع سرعة الانترنت •
 .  Cables, Switches, Routersتحديث و تطوير   •
 تطوير البنية التحتية لقاعات المؤسسة •
 ة لاقساـ المديريات المختمفة.تجييز المواقع الجديد •
 تطوير وتحديث اجيزة الحاسوب القديمة . •
 تطوير وتحديث السيرفرات. •
 .استحداث سيرفرات جديدة للاتظمة الجديدة العاممة بالمؤسسة •

تحديد احتياجات المؤسسة مف  الاجيزة المكتبية والمحمولو وممحقاتيا مف طابعات وماسحات ضوئية وشراءىا مف  .3
 ؿ لجنة العطاءات المركزية خلا
 تركيب شاشات العرض في المبنى الرئيسي لممؤسسة وربطيا عمى الشبكة .4
 تطوير وتحديث ونقؿ  غرفة السيرفر  .5
 الدعـ الفني لمبرامج والانظمة الخاصة بالسيرفرات وذلؾ مف خلاؿ: .6

 الريادة .وربطو مع وزارة الاقتصاد الرقمي و  Trendmicroتحديث نظاـ الحماية  •
 VMwireتجديد رخص نظاـ  •
 تفعيؿ الرخص عمى الاجيزة الجديدة  •

 أدارة وضبط الشبكة الرئيسية الخاصة بالمؤسسة  وذلؾ مف خلاؿ: .7
 Domain Controllerدعـ وتطوير سيرفرات اؿ  •
 mail Exchangeدعـ وتطوير البريد الالكتروني •
 Switches, Routersدعـ وضبط اجيزة اؿ  •

 توفير الحماية والاماف لشبكة المؤسسة واجيزتيا والبيانات الخاصة بيا مف خلاؿ  .8
 FortiGateتجديد رخص نظاـ الحماية  •
 اعداد السياسات والقواعد الخاصة بالمؤسسة . •
 مراقبة الشبكة والتعامؿ مع الاستخدامات الخاطئة . •
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 ة الحكومية الامنة .الربط مع الدوائر والمؤسسات الحكومية مف خلاؿ الشبك •
 التنسيؽ الدائـ والمستمر مع وزارة الاقتصاد الرقمي والريادة . •
 تطبيؽ سياسات الامف والحماية الموصى بيا مف خلاؿ وزارة الاقتصاد الرقمي والريادة  •

 توفير و تحديث أجيزة الحاسوب و الاجيزة المحمولة وممحقاتيا لكؿ موظؼ تتطمب طبيعة عممو ذلؾ. .9

    انجازات شعبة التحميل و البرمجة   

 الخاص بمديرية الدواء. e-JDWSتطبيؽ نظاـ سير العمميات   .1
 الخاص بمديرية الدواء. e-CTD Viewerنظاـ  تطبيؽ .2
 تفعيؿ المجاف الكترونيا لممكملات الغذائية .3
 الادوية و التسعير)مستمر(. تسجيؿات الخاصة بقسـ حصائيلااومتابعة تفعيؿ  .4
 للادوية  Archiveر شاشات اؿ تحديث وتطوي .5
 يوـ مف تعديؿ السعر 45تفعيؿ خاصية اظيار سعر الدواء بعد  .6
 isoتطبيؽ نظاـ ممفات الجوده  .7
 تطبيؽ خدمة متمقى الخدمة لنظاـ فحص الدواء .8
 ربط نظاـ المستمزمات مع الدفع الالكتروني  .9

 تحميؿ وحوسبة اعماؿ قسـ التسجيؿ. .10
 مفة التالية:تقديـ الدعـ الفني للانظمة المخت .11

 نظاـ التدريب الإلكتروني. 
 نظاـ الإستبيانات 
 نظاـ فحص الغذاء 
 نظاـ التفتيش الدوائي 
 المواد المعيارية نظاـ مخزوف 
 نظاـ قائمة الشركات لغايات التدقيؽ 
 نظاـ فحص الدواء 
 نظاـ رصد الآثار الجانبية 
 Clinical Trail Register 
  دة والموازـالشؤوف الادارية والماليو والعي انظمو 
 الخطرة العقاقير المخدرات و قسـ –الرخص نظاـ 
 قوائـ التسعير 
 نظاـ التفتيش عمى الغذاء 
 نظاـ الاسيكودا العالمي 

 بما يتناسب و إحتياجات المؤسسة.نظاـ التفتيش الدوائي تطوير وتحديث   .12
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 اجات المؤسسة.المواد المعيارية لمختبر االدواء بما يتناسب و إحتي تطوير وتحديث  نظاـ مخزوف .13
 فحص الدواء بما يتناسب و إحتياجات المؤسسة )مستمر(نظاـ تطوير وتحديث   .14
 البدء بأعداد الدراسة الفنية ووضع المواصفات الفنية لنظاـ الدواـ المرف . .15
 تطوير نظاـ متابعة الدواـ بما يتناسب مع احتياجات المؤسسة بالاضافة الى ما يمي: .16
 :برنامج الحكومة الالكترونية .17

لما لو مف الاثر  2010قامت المؤسسة العامة لمغذاء و الدواء بتفعيؿ برنامج الحكومة الالكترونية اعتبارا مف عاـ 
بوابة الحكومة الالكترونية و التي تحتوي عمى  الكترونية عمى الايجابي عمى اداء المؤسسة و تفعيؿ الخدمات 

 ؤسسة بتقديميا .معمومات الاتصاؿ و الخدمات الرئيسية التي تقوـ الم
 تحديث الموقع الإلكتروني بما يتناسب مع إحتياجات المؤسسة : .18
 الأشراؼ والتدريب وتحديث القوائـ والمعايير الخاصة ببرنامج الاسيكودا العالمي. .19
إرساؿ رسائؿ قصيرة توعوية و إرشادية  واتصاؿ داخمي مف خلاؿ بوابة الحكومة الالكترونية حيث زاد عدد الرسائؿ  .20

 سمة عف مميوف رسالة..المر 
 تركيب نظاـ شاشات لعرض المواعيد الخاصة بمديريات الغذاء والدواء والمستمزمات. .21
 تطوير نظاـ قائمة الشركات )لغايات التدقيؽ()مستمر(. .22
 التجميؿ)مستمر(. –تطوير تسجيؿ المستمزمات الطبية  .23
 حوسبة شاشات ربط الممؼ الفني مع المستحضر الدوائي)مستمر( .24
 ظاـ الحوافز بالاوزاف والتصنيفات الجديدة)مستمر(تعديؿ ن .25
 .(مستمر) المغادرة و الاجازة تقديـ طمب حوسبة .26
 المؤسسة احتياجات مع يتناسب بما الدواـ متابعة نظاـ تطوير .27

 انجازات شعبة أنظمة التحكم   

  تركيبAccess door  في مبنى المختبرات 
  تحديث نظاـ الػUPS   ( 80في مبنى المختبرات ) بطارية 
 تحديث وبرمجة خط الشكاوي ليعمؿ في قسـ الجودة 
 تركيب كاميرات مراقبة في مبنى المختبرات ومبنى المؤسسة وغرفة السيرفرات ومكتب فرع عماف 
  تركيب نظاـFire fighting  جديد في غرفة السيرفرات 
  تركيب نظاـEnvironment system جديد في غرفة السيرفرات 
  تركيبData Logger جديد في غرفة السيرفرات 
  تركيب نظاـUPSs  ( 2جديد في غرفة السيرفرات ) عدد 
 تركيب نظاـ تبريد جديد في غرفة السيرفرات 
  تركيبAuto Dialer  جديد في غرفة السيرفرات 
  تركيبAccess door في غرفة السيرفرات 
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 تركيب شاشة عرض جديدة لقياس حرارة غرفة السيرفرات 
  القديـ واضافتو وتشغيمو في غرفة السيرفرات الجديدةنقؿ نظاـ التبريد 
  وضع المواصفات الفنية ) الانشائية ، الكيربائية ، والاعماؿ المدنية ( لغرفة السيرفرات الجديدة ومتابعة تنفيذىا

 والتشغيؿ حسب الاصوؿ .
   تركيب اجيزة اتصالات مقاسـ نوعDigital في مكاتب ادارة المؤسسة 
 ة العاممة في المؤسسة  وىي :ادامة عمؿ الانظم 

 نظاـ الدور  •
 نظاـ المراقبة في مبنى المؤسسة والمختبرات والفروع •
 نظاـ ساعات الدواـ في المؤسسة والفروع •
 في مبنى المؤسسة والمختبرات والفروع UPSsانظمة الػ  •
 نظاـ المناداه •
 نظاـ انذار الحريؽ •
 انظمة تشغيؿ المسرح •
 سة والفروعمقاسـ الاتصالات في مبنى المؤس •
 Bellingنظاـ الػ  •
  ( Access controlنظاـ الدخوؿ )  •
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 وحدة الرقابة والتدقيق الداخمي
 أىداف الوحدة

 ييدؼ ايجاد وحدة الرقابة الداخمية الى مساعدة الإدارة العميا في المؤسسة في :    
مرسومة وضمف القوانيف والانظمة التأكد مف انجاز الأىداؼ المحددة في لمدائرة وفؽ الخطط والسياسات ال   .0

 والتشريعات النافذة .
 تزويد الإدارة العميا بالمعمومات والبيانات لغايات إحكاـ الرقابة والتقييـ والمساءلة. .5
 المحافظة عمى اصوؿ المؤسسة مف الاختلاس والتلاعب و الضياع. .1
 حيحة ووفقا للأنظمة والقوانيف المعموؿ بيا.التحقؽ مف أف جميع العمميات المالية والادارية والفنية تتـ بطريقة ص .9

 2019لعام  والتدقيق الداخميانجازات وحدة الرقابو 

 2018 2019 الانجاز
 1784 1520 عدد سندات  الصرؼ الصادره عف المؤسسة التي تـ تدقيقيا

عدد مرات تدقيؽ ايرادات المؤسسو مف خلاؿ الفحص المفجائي عمى صناديؽ القبض 
 8 7 المنفذة

عدد مرات تدقيؽ ايرادات المؤسسو عف طريؽ التدقيؽ الدوري لمستندات القبض في 
مره  12شيريا بواقع  سند قيد 89 مختمؼ فروع المؤسسو حسب المخطط لو

 سند قيد 546وعددىا 

 13و عند التسديد  13 عدد مرات التدقيؽ عمى السمؼ الدائمو والمؤقتو في المؤسسو المنفذة
 تدقيؽ مفاجئ

 4 4مرات و ربع سنوي  رات التدقيؽ عمى سجلات ومستندات الموازـ المنفذة حسب الخطةعدد م
 2 مرات و ربع سنوي 4 عدد مرات التدقيؽ المنفذة عمى  اوامر الحركة وكوبونات البنزيف.

 4 4و ربع سنوي  عدد مرات التدقيؽ عمى دواـ الموظفيف المنفذة عمى  الاجازات والمغادرات 
 مره واحده مر واحده جدوؿ الترفيعات التدقيؽ عمى

 مرتيف مرتيف عدد مرات التدقيؽ عمى اعماؿ الديواف
 مره واحده مره واحده عدد الزيارات الميدانيو المنفذة لمختمؼ فروع المؤسسو ومختمؼ المراكز الجمركيو 

 2 3 عدد الملاحظات المدونة عمى فروع المؤسسة والمراكز الجمركية
 6 5 في لجاف التدقيؽ والتحقيؽ في المؤسسو المنفذة. عدد المشاركات

 24 32 عدد الملاحظات والاستيضاحات الواردة مف الجيات الرقابية والحكومية.
 0 1 عدد المشاركات في المجاف الفنيو ولجاف الاتلاؼ .

 جميع المجاف ميع المجافج مؤسسو واوقات انعقاد ىذه المجافعدد مرات التدقيؽ عمى اعماؿ المجاف التي تعقد في ال
 2 2 عدد مرات اصدار التعاميـ والكتب الناظمو لمعمؿ المنفذة ومتابعة تنفيذىا.
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 مديرية الشؤون المالية
تقوـ مديرية الشؤوف المالية بتطبيؽ السياسات المالية لممؤسسة ، كما تقوـ بتزويد الإدارة العميا بالتقارير اللازمة لإتخاذ      

التي  دارية ووضع السياسات المستقبمية لممؤسسة والتوزيع السميـ لإيراداتيا لمقابمة الاحتياجات المختمفة لممؤسسةالقرارات الإ
 تساعد كؿ مديرية في المؤسسة عمى القياـ بمياميا بشكؿ سميـ 

 اقسام مديرية الشؤون المالية
 قسم النفقات

فقات بالمؤسسة العامة لمغذاء والدواء حيث تبدأ السنة المالية في تعتبر عممية الصرؼ والإنفاؽ مف أىـ واجبات قسـ الن    
اليوـ الأوؿ مف شير كانوف ثاني وتنتيي في اليوـ الأخير مف شير كانوف أوؿ مف السنة ذاتيا بالاضافة الى بعض المياـ 

مف الاطار المالي متوسط الأخرى التي تتمثؿ في المشاركة في اعداد وتنظيـ مشروع موازنة المؤسسة الموجية بالنتائج ض
المدى واصدار الموقؼ المالي لممؤسسة شيريا" واعداد مستندات الالتزاـ المالي الخاصة بعطاءات المؤسسة وتنظيـ أية مناقلات 

 مالية بيف برامج الموازنة اذا اقتضت الحاجة الى ذلؾ وتقديـ التوصيات التي قد تساىـ في عممية ضبط الانفاؽ .  
 أىداف القسم 

الإنفاؽ بموجب الأنظمة والقوانيف المعموؿ بيا في المؤسسات والدوائر الحكومية وضمف المخصصات المرصودة ليذه     
 ة وبرنامج الدواء وبرنامج الغذاءالغاية وحسب البرامج في موازنة المؤسسة والتي تشمؿ كؿ مف برنامج الادارة والخدمات المساند

 قسم الإيرادات
رادات في المؤسسة العامة لمغذاء والدواء بتحصيؿ أمواؿ المؤسسة المستحقة عمى الغير وكذلؾ القياـ بايداع يقوـ قسـ الاي     

ىذه الأمواؿ المحصمة في حسابات المؤسسة لدى البنوؾ التجارية المخصصة ليذه الغاية، وكذلؾ البحث عف مصػػػػادر ايرادات 
ة وكذلؾ التنسيب الى المدير المالي برفع قيمة الرسوـ المستوفاة عمى اخرى لممؤسسة مقابؿ الخدمات التي تقدميا المؤسس

الخدمات التي تقدميا المؤسسة وخصوصا تمؾ التي تكوف قيمتيا لا تتناسب مع حجـ وقيمة الخدمات المقدمة، كذلؾ يعنى 
لؾ بناء قاعدة بيانات تمكف مف القسـ بعمؿ التسوية البنكية شيريا مف أجؿ الوقوؼ عمى الموقؼ المالي الحقيقي لممؤسسة، وكذ

 استخراج اي تقريرمالي ، بالاضافة الى تسميـ الشيكات الى مستحقييا.
 أىداف القسم

التخطيط ومتابعة الايرادات لممؤسسة في الوقت المحدد  بالاضافة الى المشاركة في اعداد وتنظيـ مشروع موازنة المؤسسة 
 المدى.الموجية بالنتائج ضمف الاطار المالي متوسط 
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 قسم التدقيق
مطابقتيا  اف عممية  تدقيؽ وضبط آلية صرؼ المطالبات المالية و كافة المستندات والمعاملات المالية والتأكد مف مدى

للأنظمة والقوانيف والتعميمات المالية المعموؿ في في المؤسسات الحكومية مف أىـ واجبات قسـ التدقيؽ بالاضافة الى التدقيؽ 
اكز القبض التابعة لممؤسسة مف خلاؿ الفحوصات الفجائية والتدقيؽ الدوري الذي يتـ القياـ بو بموجب برنامج عمى كافة مر 

 زمني يتـ اعداده ليذه الغاية سنويا.
 أىداف القسم

ى التاكد مف أف عممية الصرؼ و القبض داخؿ الدائرة المالية تتـ وفقا لمقوانيف و الانظمة المعموؿ بيا مما يؤدي ال    
الاستغلاؿ الامثؿ لمموارد الماليو المتاحو، حيث تعتبر عممية التدقيؽ بموجب الانظمة والقوانيف المعموؿ بيا مف اىـ واجبات 
قسـ التدقيؽ في مديرية الشؤوف المالية بالاضافة الى مشاركة كؿ مف  وحدة الرقابة والتدقيؽ الداخمي بالمؤسسة وديواف 

 ذه الميمو.المحاسبو ووزارة الماليو في ى
 قسم الرواتب

تعتبر عممية اعداد الرواتب والاجور بموجب الأنظمة والقوانيف المعموؿ بيا مف أىـ واجبات قسـ الرواتب في أي مؤسسة. 
وعممية إعداد نظاـ الرواتب والأجور يقتضي بإنشاء ممفات خاصة لحفظ بيانات أساسية عف الوضع المالي الحالي لكؿ موظؼ 

عمى حالة الموظؼ، ويمكف استخراج كشوؼ معينو مثؿ كشوؼ الرواتب والأجور والتعويضات بالإضافة إلى وأي تغيير يطرأ 
 مجاميع نيائية إجماليو لكؿ بياف مالي.

 أىداف القسم
التخطيط ومتابعة وتنظيـ واصدار الرواتب والاجور والحوافز في الوقت المحدد واجراء أية تعديلات يمكف أف تطرأ عمى         

واتب الموظفيف مف خلاؿ احتساب الزيادات وتنفيذ الاقتطاعات بالاضافة الى المشاركة في اعداد وتنظيـ مشروع موازنة ر 
 المؤسسة ضمف الاطار المالي متوسط المدى، ومف اىـ مياـ القسـ:

 ات المعنية بعد إعداد مشروع الموازنة لمرواتب والأجور وفقا لمضوابط والتعميمات المعموؿ بيا ومناقشتيا مع الجي
 إقرارىا.

 .إدخاؿ حركات الرواتب )تحويؿ، إيقاؼ، اقتطاع، حسـ غياب، ترفيعات، رتب علاوات، تعيينات جديدة 
 استكماؿ معاملات التقاعد، بعد إعدادىا في قسـ شؤوف الموظفيف. 
 إتماـ إجراءات تحويؿ الراتب والاقتطاعات. 
 مضماف الاجتماعي . وما يطرأ عمييا مف إيقاؼ أو سريافمتابعة اشتراكات الموظفيف في المؤسسة العامة ل. 
 تزويد الدائرة المالية بالبيانات المالية اللازمة المتعمقة بالموظفيف. 
 إنجاز معاملات التقاعد والاستقالة واحتساب المبالغ المترتبة عمى الموظفيف المبعوثيف في حالة مطالبتيـ بذلؾ. 
 لدائرة المالية مف اجؿ إتماما العممية المحاسبية بالشكؿ المناسب والمطموبتوفير المعمومات اللازمة لأقساـ ا. 
 تنظيـ شيادات الرواتب وتزويد الموظفيف بيا عند الحاجة. 
 .الاشراؼ عمى تحصيؿ ومتابعة الأمواؿ العامة 
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 قسم المشتريات والعطاءات 
 أىداف القسم 

والمستمزمات الاخرى وادارتيا بالتنسيؽ مع المديريات الاخرى في المؤسسػة تأميف المؤسسة بكافة احتياجاتيا مف الموازـ والاثاث 
 و طرح العطاءات الخاصة بتوريد الموازـ وشرائيا ومتابعة انجاز العطاءات المطروحة.

 2019انجازات اقسام مديرية الشؤون المالية لعام 
     2019انجازات قسم النفقات لعام 

 .  2021 – 2019عاـ اعداد مشروع موازنة المؤسسة لم .1
 ( معاممة.1520انجاز الأعماؿ المالية لممديرية وتنفيذ كافة معاملات الصرؼ والتي بمغ عددىا ) .2
 شيري . اصدار اثنا عشر موقؼ مالي .3
 اعداد مستندات الالتزاـ المالي والمناقلات وحسب ما تقتضيو طبيعة العمؿ . .4

  2019انجازات قسم الايرادات لعام 
 ( سند قبض.65630اليومية لممديرية مف خلاؿ تحرير )انجاز الأعماؿ  .1
تـ تحصيؿ جميع المبالغ  المتحققة لممؤسسة عمى الدوائر والمؤسسات العامة والخاصة وتـ قيدىا في حساب المؤسسة  .2

 لدى البنؾ 
عميو بشكؿ التدقيؽ الدوري عمى جميع مراكز القبض بمعدؿ مره كؿ ثلاث اشير باستثناء المركز الرئيسي تـ التدقيؽ  .3

 شيري. 
 ( مره في السنة 12اعداد التسويات البنكية في نياية كؿ شير )  .4

  2019انجازات قسم الرواتب لعام 
 .2020اعداد موازنة الرواتب التقديرية لممؤسسة لمعاـ  .1
قؿ في فترة قياسية ا (ACHانجاز مشروع تحويؿ رواتب الموظفيف عبر غرفة اتقاص الالكتروني في البنؾ المركزي ) .2

 مف شير والذي بدوره ساىـ في:
 .تقميؿ فرصة حدوث الاخطاء 
 .زيادة سرعة تحويؿ الرواتب وايداعيا في حسابات الموظفيف 
 .خفض الجيد المبذوؿ في عممية صرؼ الرواتب والمكافآت والحوافز لمموظفيف 
 لشيكات الخاصة خفض الانفاؽ وتقميؿ اليدر في الماؿ العاـ مف حيث عدـ الحاجة لتكميؼ موظؼ لتوزيع ا

 بالرواتب اضافة الى تكميؼ سيارة او اثنتيف لتنفيذ عممية التوزيع.
 .زيادة الرضى لدى الموظفيف عف مستوى الخدمات المقدـ مف قبؿ قسـ الرواتب والدائرة المالية بشكؿ عاـ 

مف الاجراءات  %70البدء بمشروع جمعية موظفي المؤسسة العامة لمغذاء والدواء التعاونية وانجاز ما نسبتو  .3
 المطموبة.

 . إصدار شيادات الرواتب وكتب الالتزاـ عند الطمب .4
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 إصػدار شيػادات الػدخػؿ لغايػات الضريبػة . .5
 .موظؼ 59وعددىـ   2019انجاز رواتب الموظفيف المعينيف والمنقوليف لممؤسسة خلاؿ عاـ   .6
 .العمؿ ولتسييؿ انجاز معاملات الموظفيفاستكماؿ حوسبة التقارير والنماذج في قسـ الرواتب بما يخدـ مصمحة  .7
 حركة ما بيف سرياف وايقاؼ وغيرىا.  70تنفيذ كافة الاعماؿ المناطة بشعبة الضماف الاجتماعي حيث تـ تنفيذ  .8
 .( دينار324000تنفيذ اقتطاعات عمى رواتب الموظفيف بمغ وبمبمغ اجمالي ) .9

 .01/01/2019موظؼ بتاريخ  703ية ؿ تنفيذ الزيادات السنوية والترفيعات الوجوبية والجواز  .10
 موظؼ.  703عدد  01/01/2019الاستمرار بتجييز واعداد رواتب الموظفيف حيث بمغ عددىـ بتاريخ  .11
 .اعداد وتجييز وتنظيـ صرؼ حوافز الموظفيف والتصنيؼ الفني ومتابعة كافة تفاصيؿ العمميو .12
خط  79خط انترنت زيف و  61ميوي زيف و خط خ 1493تنظيـ عمؿ شركات الاتصالات الخموية لما مجموعو  .13

خط امنية،حيث تـ تنفيذ وادخاؿ الاقتطاعات عمى نظاـ الرواتب وشؤوف الموظفيف  80اورانج خموي وانترنت فايبر و 
( مائة وثلاث وعشروف الفا واربعمائة واربع 123404( اقتطاع وبأجمالي فواتير بمغت قيمتيا )18364عددىا تقريبا )

 دنانير.
 ,Facebook, Twitterة والاشراؼ عمى منصات التواصؿ الاجتماعي لممؤسسة العامة لمغذاء والدواء متابع .14

LinkedIn, Instagram 
 2019إنجازات قسم التدقيق والمتابعة لمنصف الاول من العام 

 قسم النفقات
الملاحظة أف  %  وتجدر4,874خطأ بنسبة  74وبعد التدقيؽ تـ اكتشاؼ  2019مستند عاـ  1520تمت مراجعة  .1

دينار قبؿ  1246.862الاخطاء تنوعت ما بيف الاخطاء الجوىرية والاخطاء غير الجوىرية حيث تـ توفير مبمغ 
 الصرؼ وتـ اتخاذ الاجراءات اللازمة لتصويب ىذه الاخطاء.

 اقؼ ماليةمو  12وعددىا  2019مراجعة المواقؼ المالية الشيرية التي تصدر بناءاً عمى مطابقة مع النظاـ لمعاـ  .2
مراجعة سجلات التأدية والسقؼ المالي ووضع المدير المالي بصورة الملاحظات ومدى التوجيو المحاسبي الصحيح  .3

 لبنود الموازنة.
تـ تدقيؽ السمؼ الدائمة والمؤقتة وتـ جرد بعض السمؼ بشكؿ مفاجئ و تـ متابعة اغلاقيا قبؿ نياية العاـ واجراء  .4

 يف.الاتصالات اللازمة مع المعني
 قسم الايرادات

( ومكتب عماف وعدد 4قاـ قسـ التدقيؽ والمتابعة بعمؿ زيارات مفاجئة لمصندوؽ الرئيسي وعدد صناديؽ القبض فيو ) .1
( و 1( وجمرؾ عماف وعدد صناديؽ القبض فيو )1( ومكتب اربد وعدد صناديؽ القبض فيو )1صناديؽ القبض فيو )

(  لموقوؼ عمى سلامة العمؿ المالي وقد كاف عدد 2الصناديؽ فييا) مديرية المستمزمات والاجيزة الطبية وعدد
 ( زيارة لمصناديؽ جميعاً.371الزيارات المفاجئة )
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قاـ قسـ التدقيؽ والمتابعة بمراجعة لعينات مف سندات القبض لموقوؼ عمى سلامة العمؿ وسيره بالشكؿ المطموب وقد  .2
اي  65630بض مف اجمالي وصولات القبض التي بمغ عددىا وصؿ ق 16190كاف عدد الوصولات التي تـ تدقيقيا 

% وتـ اتخاذ 0.296خطأ غير جوىري اي ما نسبتو مف اجمالي العينة 48% وبمغ عدد الاخطاء 24.668بنسبة 
 الاجراءات اللازمة لتصويب الاخطاء ومنع تكرارىا لاحقاً .

ستفسار عف اسباب الفروقات أو التأخر في الايداعات قاـ قسـ التدقيؽ والمتابعة بدراسة الايداعات بشكؿ شيري والا  .3
 وفؽ لوائح وقائع موثقة. 

 سند  89قاـ قسـ التدقيؽ والمتابعة بتدقيؽ سندات القيد بواقع  .4
 .2019قاـ قسـ التدقيؽ والمتابعة بتدقيؽ التسويات البنكية لمعاـ  .5
ع الاطراؼ ذات العلاقة مف خلاؿ متابعة تحصيميا متابعة المبالغ المالية المستحقة لممؤسسة العامة لمغذاء والدواء م .6

 مف قبؿ قسـ الايرادات.
متابعة الشيكات التي تـ مرور المدة القانونية عمييا ولـ تسمـ إلى أصحابيا وتحويميا الى امانات بالتنسيؽ مع قسـ  .7

 الايرادات. 
 قسم الرواتب 

 ؿ الاستفسار عف أي تغير عمى راتب الموظؼ.قاـ قسـ التدقيؽ والمتابعة بمراجعة الرواتب بشكؿ شيري مف خلا .1
 قاـ قسـ التدقيؽ والمتابعة بمراجعة الحوافز مف حيث المبالغ والاستحقاؽ لمموظؼ .2
 قاـ قسـ التدقيؽ والمتابعة بمراجعة التصنيؼ الفني مف حيث المبالغ والاستحقاؽ لمموظؼ .3
 تـ تدقيؽ العمؿ الاضافي  .4
 الممنوحة لمموظؼ.تـ تدقيؽ كافة العلاوات والاقتطاعات  .5

        2019انجازات قسم العطاءات لعام 
 2019طمب شراء لعاـ  385تاميف المشتريات لممؤسسة بطمبات شراء مباشر عدد  .1
 مشاركة موظفيف القسـ بالمجاف المشتريات والمجاف الفنية .2
 استمارية ادخاؿ العيده والمواد المستيمكو عمى نظاـ المستودعات وتطوير الاعماؿ عميو .3
 جرد الموجودات والمستودعات والقياـ بالتفتيش عمى فروع المؤسسة مف خلاؿ تشكيؿ لجنة لمجرد سنويا. .4
 صرؼ المواد لمفروع والمديريات المختمفو والمختبرات يوميا مف قرطاسيو وعيده ولموازـ مخبريو . .5
 تبرئو عيده المتاقعديف والعمؿ عمى عدـ تاخيرىـ .6
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 الإداريةالموارد البشرية و  مديرية
تعتبر مديرية الموارد البشرية و الإدارية حمقة الوصؿ ما بيف مديريات المؤسسة ومكتب المدير العاـ مف خلاؿ قياميا بإدارة     

 الموارد البشرية والاشراؼ عمى إدارة و تخطيط الكوادر البشرية ومتابعة شؤونيـ ورفد المؤسسة ومديرياتيا بالقوى العاممة الكفؤة
دارة وتنظيـ وتخطيط التدريب لمقوى العاممة كما تقوـ المديرية بإدارة مختمؼ مف خلاؿ  إدارة عمميات الاستقطاب والتعييف وا 

أعماؿ الصيانة والخدمات المساندة الاخرى في المؤسسة لدعـ أعماؿ المديريات الاخرى وبذلؾ تقوـ مديرية الموارد البشرية 
ى في المؤسسة نحو السعي لموصوؿ إلى تحقيؽ رؤية ورسالة وأىداؼ المؤسسة العامة والادارية بالمشاركة مع المديريات الاخر 

 لمغذاء والدواء. وتتكوف مديرية الموارد البشرية والادارية مف الاقساـ التالية:
 قسم الموارد البشرية 

 أىداف القسم

ختمفة بالكوادر البشرية الكفؤة والمناسبة لانجاز تحقيؽ الإدارة الحديثة والتخطيط الجيد لاجراءات رفد المؤسسة و مديرياتيا الم
 .وتحقيؽ مياـ و اعماؿ المؤسسة ومتابعة شؤوف الموظفيف

 انجازات قسم الموارد البشرية
 انجازات شعبة التخطيط

 التنسيؽ مع ديواف الخدمة المدنية لترشيح مؤىميف لموظيفة . .1
 دة في المؤسسة بالتنسيؽ مع  ديواف الخدمة المدنية.اعداد جدوؿ تشكيلات المؤسسة لمعرفة جميع الشواغر الموجو  .2
موظؼ( مف الفئة الثانية  14موظؼ( مف الفئة الاولى و) 61ترفيع الموظفيف )الوجوبي والجوازي( حيث تـ ترفيع )  .3

 موظؼ( الى الدرجة 3موظؼ( مف الفئة الثانية جوازياً، وترفيع ) 10موظؼ( مف الفئة الاولى و) 30وجوبياً، وترفيع )
 الخاصة .

 ( موظؼ17تعديؿ الاوضاع بالنسبة لمموظفيف الذيف حصموا عمى مؤىؿ عممي جديد حيث تـ تعديؿ وضع ) .4
 اعداد نماذج تخطيط الموراد البشرية  . .5

 انجازات شعبة الاوصاف 

عمؿ اوصاؼ وظيفية جديدة بموجب نظاـ ديواف الخدمة المدنية وطبيعة عمؿ المؤسسة وقد تـ تزويد المديريات  .1
الاوصاؼ الوظيفية الجديدة وتـ تدقيقيا واطلاع الموظفيف عمييا وتوقيعيا مف قبؿ الموظؼ واعادتيا الى قسـ الموارد ب

 البشرية .
توزيع سجلات الاداء والتقارير السنوية عمى مدراء المديريات والوحدات لتعبئتيا لمموظفيف التابعيف ليـ وتدقيقيا وعمؿ  .2

 تيـ وتقديرىـ لتسميميا الى ديواف الخدمة المدنية في مواعيدىا .قائمة باسماء الموظفيف وعلاما
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 اصدار بطاقات دواـ لمموظفيف الجدد . .3
 اصدار بطاقات تفتيش لمموظفيف حسب توصيات مدراء المديريات والوحدات.  .4
 توزيع نماذج تقييـ اداء الموظؼ تحت التجربة الجديد  .5

 2019المنجز عدد  2018عدد المنجز  2017عدد المنجز  الموضوع

 120 بطاقة 120 بطاقة 90 اصدار بطاقات دواـ الموظفيف
توزيع نماذج التقييـ عمى الموظفيف وتعبئتيا حسب 

 الاصوؿ
سجؿ عمى كافة  670

 المديريات
سجؿ عمى كافة  700

 710 المديريات

عمؿ اوصاؼ وظيفية جديده تتناسب مع مستجدات 
 90 وصؼ وظيفي 80 وصؼ وظيفي 670 العمؿ

 80 نموذج 37 نموذج 40 زيع نماذج تقييـ اداء الموظؼ تحت التجربةتو 

 انجازات شعبة شؤون الموظفين
 اعداد ومتابعة المواضيع التالية :

 عدد الكتب الصادره  الموضوع
2016 

عدد الكتب 
 2019 2018 2017 الصادره

 158784 18485 اجازة  17421 اجازة 17214 ادخاؿ اجازات بكافة انواعيا

 85تـ الخصـ عمى  ؿ كشوفات خصـ راتبعم
 موظؼ

تـ الخصـ عمى 
 موظؼ 86

تـ الخصـ عمى 
 موظؼ          109

 موظؼ 119

 120 150 طمب صيانو 174 طمب صيانة 223 معالجة طمبات الصيانة
 115 108 حالة 93 حالة 130 كشوفات المجاف الطبية

 68 كتاب  64 كتاب 65 كتاب 55 اجازات بدوف راتب
بة الدواـ )تعديلات دواـ ...( ما مراق

 يترتب عمييا مف اجراءات
1527 1510 1600 1000 

مراقبة الدواـ )الاجازات السنوية( ادخاؿ 
 1750 1870 1836 1836 تعديؿ –حذؼ  –

 جميع ما يرد جميع ما يرد جميع ما يرد جميع ما يرد متابعة المغادرات ) مرضي ، رسمي (
( ادخاؿ  متابعة المغادرات ) شخصية

  7500 6300 6138 تعديؿ –حذؼ  –

 جميع ما يرد جميع ما يرد جميع ما يرد جميع ما يرد الحفظ في الممفات
معالجة طمبات 

 maintenance requestالصيانة)
 ساعة الدواـ(

 187 198 100 طمب صيانة 180

 110 كتاب  56 كتاب 78 كتاب 69 انتدابات ونقؿ و تكميؼ
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 40 كتاب 41 كتاب 30 ابكت 27 انفكاؾ دائـ
 157 شياده 120 كتاب 159 كتاب 47 شيادات خبرة

 139 عقد 154 عقد 103 عقد 46 تجديد عقود بانواعيا
 13 كتب 4 كتاب 10 كتاب 5 عقوبات

كتب لجاف. اكماؿ دراسة. لجاف.تبميغ 
 128    محكمةتحقيؽ.مباشرة .تعميـ 

موظؼ تمت  641 الزيادات السنوية
 زيادتيـ

موظؼ  676
 تمت زيادتيـ

موظؼ تمت  689
 موظؼ 756 زيادتيـ

 براءة 41 براءة 51 براءة 35 براءه 51 براءات التشكيلات
كتب متفرقة لمضماف والمالية والتأميف الصحي وعمى رأس 

 عممو،كتب شكر ......
  260 

التحديث المستمر عمى نظاـ الموظفيف وبما يضمف سيولة التعامؿ 
 مع النظاـ

   

    مؿ عمى البطاقة الالكترونية وتشمؿالع
ادخاؿ التقارير السنويو والزيادات 

 السنوية
تقرير و  650حوالي 

 زيادة 650
تقرير وزيادة  676

  جميع مايرد سنوية

  جميع مايرد حالو 200 حالو 200حوالي  ادخاؿ الترفيعات وتعديؿ الاوضاع
  جميع مايرد ورةد 1500 دورة 1200حوالي  ادخاؿ الدورات التدريبية

ادخاؿ الاجازات بدوف راتب 
  جميع مايرد 190 187حوالي  والانفكاكات الدائمة والمؤقتة

 قسم التدريب والبعثات

 أىداف القسم
إدارة مختمؼ نشاطات التدريب و البعثات بيدؼ رفع كفاءة و فاعمية الكوادر البشرية في المؤسسة العامو لمغذاء والدواء مف     

الاجراءات التي تعتمدىا المؤسسة العامة لمغذاء و نشاطات ضمف المفاىيـ والمعايير و شراؼ والتخطيط الجيد ليذه الخلاؿ الا
 الدواء وتوثيؽ ومتابعة وتنظيـ كافة البرامج و النشاطات التدريبية والاشراؼ عمييا.

  انجازات قسم التدريب و البعثات

  2019الخطة التدريبية لمعام 
وفقا للاحتياجات التدريبية المنسبة مف قبؿ مدراء المديريات والوحدات الادارية حيث  2019ة التدريبية لمعاـ تـ اعداد الخط

 %( وذلؾ حسب المخصص مف الموازنة.   35.6كانت نسبة الموظفيف الذيف تـ تدريبيـ حسب الخطة التدريبية المقرة )
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 تدريب الموظفين :   
( 117( حيث كاف عدد الموظفيف المشاركيف في ىذه البرامج )برامج تدريبيةتدريبي )( برنامج 21إشراؾ الموظفيف في )

حيث  ( برامج تدريبية لغايات استكماؿ متطمبات الترفيع الوجوبي مف الساعات التدريبية اللازمة ليـ6، تضمنت عقد )موظؼ
 . ( موظؼ39كاف عدد الموظفيف المشاركيف في ىذه البرامج )

ندوات، لقاءات( حيث كاف عدد الموظفيف  ،مؤتمراتورشات تدريبية، ( ميمات رسمية داخمية )207) إشراؾ الموظفيف في
 ( موظؼ.631المشاركيف في ىذه البرامج )

( لقاءات ندوات، ،مؤتمرات، ورشات خارجيةبرامج تدريبية، ( برنامج تدريبي وميمة رسمية خارجية )61إشراؾ الموظفيف في )
 ( موظؼ.77لمشاركيف في ىذه البرامج )حيث كاف عدد الموظفيف ا

 تطوير الإدارة :  
 داخمية رسمية وميمات تدريبي برنامج( 20) في المديريات مدراء إشراؾ. 
 خارجية رسمية ميمات( 7) في المديريات مدراء إشراؾ. 

 الابتعاث لمنح دراسية : 
 ( م4ما زاؿ الموظفيف المبتعثيف عمى رأس بعثاتيـ لغاية الآف وعددىـ ).وظفيف 

 :  تدريب الطلاب حديثي التخرج وطلاب الجامعات والكميات
طالب مف جامعات أردنية مختمفة ضمف متطمبات الحصوؿ عمى شيادة جامعية في مختبرات الغذاء والدواء  (228تدريب )

 ومديريات المؤسسة المختمفة.
 

 لجنة البعثات والتدريب : 
ي تـ تشكيميا مف قبؿ عطوفة مدير عاـ المؤسسة وذلؾ ارساء لممزيد مف المؤسسية استمرت لجنة البعثات والتدريب بعمميا والت

( طمب استكماؿ دراسة محوؿ لمجنة 35تـ خلاليا دراسة ) 2019( اجتماع خلاؿ العاـ 15والشفافية في العمؿ حيث تـ عقد )
 وتـ اتخاذ القرارات بخصوصيا والتنسيب بيا لعطوفو مدير عاـ المؤسسة.

 دريب المحوسب :  برنامج الت
تنفيذا لبنود الخطة التنفيذية لقسـ التدريب والبعثات ضمف خطة مديرية الموارد البشرية والادارية فقد تـ الانتياء مف مرحمة 

%. 100بنسبة ادخاؿ  2017-2008ادخاؿ بيانات التدريب عمى النظاـ المحوسب للأعواـ مف   
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  قسم الديوان المركزي

 أىداف القسم 
تنظيـ جميع المراسلات الخارجية الواردة والصادرة مف والى المؤسسة، والمراسلات والداخمية والمديريات والاقساـ والفروع       

كلا حسب اختصاصة وتوثيؽ وارشفة الكتب والوثائؽ الصادره و الواردة الكترونيا ويدويا وتوزيعيا بالبريد الداخمي والخارجي 
 ت والايميلات الرسمية الى جميع الجيات الخارجية والداخمية.وتأميف خدمات التصوير والفاكسا

 انجازات القسم 

 2019 2018 2017 2016 2015 الوحدة السنة
 53563 52451 55375 53044 50432 كتاب الصادر
 31792 30778 27634 26615 26561 كتاب الوارد

 1200 1200 1500 1785 1217 ماعوف التصوير
 6000 6000 10000 16241 15986 كسفا الفاكسات المرسمة

 31550 31550 - - - كتاب ارشفة الممفات
 105 217 - - - كتاب نظاـ تراسؿ صادر 
 102 891 - - - كتاب نظاـ تراسؿ وارد 

 420 350 - - - كتاب الايميؿ
sms 2019 2019مف  - - - كتاب 

 12650 12650 - - - كتاب التعاميـ

  قسم الحركة

 م أىداف القس
تقديـ خدمات تدعـ وتساند أعماؿ المؤسسة مف خلاؿ تنظيـ كوادر السائقيف ووسائط النقؿ الخاصة بالمؤسسة التي تخدـ أعماؿ 

 المؤسسة و الفرؽ الميدانية المختمفة بالاضافة الى الاشراؼ عمى أعماؿ الصيانة الدورية لمسيارات.
 : 2019انجازات قسـ الحركة لعاـ 

 جولة مسائية. 1000 جولة صباحية و 8000ة في الجولات مف خلاؿ تمبية طمبات المؤسس .1
 ربط اوامر الحركة الكترونيا مع وزارة النقؿ وديواف المحاسبة بنظاـ ادارة المركبات الحكومية . .2
 تركيب اجيزة التتبع عمى كافة السيارات التابعة لممؤسسة لمراقبتيا مف قبؿ المؤسسة ووزارة النقؿ . .3
 مية لكؿ سائؽ لممحافظة عمييا وتكوف مسؤليتو مف حيث الصيانة والمحروقاتتخصيص مركبة حكو  .4
 سيارة. 39ترخيص وتاميف كافة السيارات في المؤسسة وفروعيا  وعددىا  .5
 اجراء الصيانة الدورية الوقائية والعلاجية اللازمة لكافة السيارات حسب الحاجة ونوع المركبة.  .6
 يتوافؽ مع التعميمات المعموؿ بيا .  عمؿ السجلات اللازمة لكؿ سيارة وبما .7
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 عمؿ سجؿ خاص لكؿ مركبة ليتـ الكشؼ عمى استيلاؾ المحروقات الشيرية . .8
 تاميف مركبات المؤتمرات والورشات المتعمقة بالغذاء والدواء . .9

 انخفاض مبمغ الصيانة لممركبات . .10
 تطبيؽ الانظمة والتعميمات الرسمية في ما يخص العمؿ بالمركبات . .11
 ر اوامر الحركة الكترونيا بكافة الفروع .اصدا .12
 الكشؼ الحسي عمى المركبات في جميع الفروع والمناطؽ . .13
 تدريب مأموري الحركة عمى الانظمة  واصدار اوامر الحركة الكترونيا . .14
 عمؿ الصيانة اللازمة  باسرع وقت . .15
 . متابعة معاملات الصيانة مع المجنة الفنية .27

 
 قسم الخدمات المساندة  

 ىداف القسما
رفع وادامة جاىزية مباني المؤسسة والمحافظة عمى ممتمكاتيا وتقديـ الخدمات المساندة لكافة مديريات المؤسسة وتنظيـ      

 ومتابعة اعماؿ الصيانة والحراسة وعقود النظافة.
 

    2019انجازات قسم الخدمات المساندة لعام 
حو الخميجيو ( والتنسيؽ مع وزارة الاشغاؿ العامو ووزارة التخطيط والتعاوف المتابعة لأنياء مبنى مختبرات الغذاء ) المن .1

 الدولي لتجاوز اية معوقات تحوؿ دوف استمرارية العمؿ وانياء مبنى المختبرات .
 عمؿ الصيانو العلاجيو والوقائيو.. الخاصو بمباني الاداره ومختبراتيا حسب الاصوؿ .  .2
 ومولدات احتياطيو وتكييؼ وتبريداجؿ صيانة ممتمكات المؤسسو مف مصاعد متابعة عقود الصيانو المبرمو مف  .3
 . ومديرية المختبرات الاشراؼ عمي أتلاؼ المواد الكيميائيو بالتعاوف مع وزارة البيئو .4
 أيصاؿ المراسلات الاداريو مف وألى المديريات حسب الاصوؿ وحفاظا عمى سريتيا .  .5
 أدارة اعماؿ الامف والحراسو. .6
 عقد التنظيؼ والمراسلات  حسب الاصوؿ.أدارة  .7
بالتنسيؽ مع لجنة متابعة الاجراءات التي تخص السلامو العامو حفاظا عمى رأس الماؿ البشري في المختبرات  .8

 .السلامة العامة
 أعادة  تدوير الورؽ مع شركات متخصصو حفاظا عمى البيئو وسرية المعمومات وزيادة الايرادات الحكوميو . .9

 .نة المباني الخاصة بالمؤسسة وفروعيا في إربد والكرؾ والزرقاءمتابعة صيا .10
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 وحدة الشؤون القانونية
 أىداف الوحدة:

الحفاظ عمى حقوؽ المؤسسة العامة لمغذاء والدواء مع المتعاقديف معيا وضماف المحافظة عمى حقوؽ المؤسسة اماـ المحاكـ 
 ت القانونية اماـ المحاكـ .بما يتلائـ مع طبيعة عمؿ المؤسسة وتقديـ الاستشارا

 2019انجازات وحدة الشؤون القانونية لعام 
 عممت وحدة الشؤوف القانونية عمى إنجاز ومراجعة التشريعات التالية بالتعاوف مع المديريات المعنيّة وكما يمي:

 :2019التشريعات الخاصة بالنظام الداخمي لممؤسسة لعام 
 .2019ري لممؤسسة العامة لمغذاء والدواء لسنة النظاـ المعدؿ لنظاـ التنظيـ الإدا

 : 2019التشريعات الخاصة بمديرية الغذاء والتي تم انجازىا لعام 
 تم إنجاز ومراجعة التشريعات التالية:

 2019تعميمات التاجر الذىبي لسنة 
 2019خفيفة لسنة التعميمات المعدلة لتعميمات الخاصة بالسيارات المتنقمة والمعدة لتحضير وبيع الوجبات ال

 : 2019التشريعات الخاصة بكل من مديرية الدواء ومديرية الأجيزة والمستمزمات الطبية لعام 
 :2019تم إنجاز ومراجعة التشريعات التالية لعام 

  2019لسنة  17نظاـ صندوؽ مكافحة المخدرات والمؤثرات العقمية رقـ 
 2019لمسموح بحيازتيا والنماذج والسجلات الخاصة ييا لسنة تعميمات كمية المواد المخدرة والمؤثرات العقمية ا 
  2019تعميمات نقؿ وتخزيف وتوزيع الستحضرات الصيدلانية والمواصفات الفنية لوسائط نقميا لسنة 
  2019أسس تداوؿ المستمزمات الطبية والمعقمات والمطيرات لسنة 
  2019اسس تسعير ممحقات الشبكات القمبية لسنة 
 2019بمنتجات التبغ والنيكوتيف بما فييا الإلكترونية لسنة  الأسس الخاصة 
  2019التعميمات المتعمقة ببرنامج دعـ المرضى لسنة 
  مسودة الاسس المعدلة لاسس تسعير الدواء 
 مسودة الاسس المعدلة لأسس تداوؿ الشبكات القمبية 
  2019المشاركة في وضع مسودة نظاـ ترخيص الموسسات الصيدلانية لسنة 
 ( اتفاقيات.8بمغ) 2019د مذكرات التفاىـ الداخمية والخارجية التي تـ توقيعيا لعاـ عد 
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  (  قضية مخالفة 812: بمغ  )2019عدد القضايا الجزائية المتعمقة )بالغذاء المتداوؿ( المقامة مف المؤسسة  وغيرىا لعاـ
 تحويؿ لممحكمة. 

 بمغ )( 2019لمقامة مف المؤسسة بخصوص الغذاء المستورد لعاـ عدد القضايا الجزائية المتعمقة )بالغذاء المستورد( ا :
 قضية. 

  2019شخص الى المحاكـ المختصة بتيمة التلاعب والغش في زيت الزيتوف لسنة  46كما تـ تحويؿ . 
  (.86( قضية، وعدد الإغلاقات )92: )2019عدد القضايا الجزائية المتعمقة )بالدواء( المقامة مف المؤسسة لعاـ 
 (3: )2019د القضايا الجزائية المقامة مف المؤسسة والمحولة الى محكمة أمف الدولة لسنة عد 
  ( استشارات يومياً 14: بمعدؿ )2019عدد الاستشارات والاراء القانونية لعاـ 
  ( جمسات3: )2019اجتماعات مجمس الإدارة لعاـ 

 


